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Rouwen is iets organiseren

tegen de kou en tegen het vergeten.

DOROTHEE SÖLLE




TEN GELEIDE

Dit boek is geschreven voor een zeer brede groep van geïnteresseerden die hulp en ondersteuning willen bieden aan mensen in verdriet. Voor de professionele hulpverlener is het een gids om steeds weer ter hand te nemen als men wordt geconfronteerd met zieken, rouwenden, mensen die werkloos zijn geworden, of die treuren om het verlies van een verwachting of van perspectief. Het biedt niet alleen inzichten om mensen beter te verstaan, maar ook talrijke concrete suggesties om adequaat te begeleiden. Het is tevens een gids voor leerkrachten en opvoeders, waarin wordt getoond hoe men kinderen en jongeren kan voorbereiden op pijnlijke verliessituaties en hoe men hen erdoorheen kan helpen. Er wordt een extra hoofdstuk gewijd aan de problematiek van mentaal gehandicapten. Mensen die verantwoordelijkheid dragen voor medewerkers in organisaties, bedrijven en in de samenleving, kunnen er talrijke aanknopingspunten in vinden om mensen in verdriet beter op te vangen en te begrijpen. Politiemensen die worden geconfronteerd met families van verkeersslachtoffers en slachtoffers van zelfdoding, vinden er concrete handreikingen, die de kwaliteit van hun werk kunnen verbeteren.

Het is echter ook een boek voor elke burger in de samenleving. Iedereen wordt geconfronteerd met verlies en verdriet in het eigen leven, met familieleden en vrienden die verlies meemaken. Het boek kan een gids zijn doorheen situaties van verdriet. Het wijst wegen naar beter begrijpen van zichzelf en anderen. Het toont talrijke manieren om adequate hulp te verlenen.

De auteur heeft gedurende meer dan tien jaar honderden vragen en problemen genoteerd, die ter gelegenheid van voordrachten of in consulten aan bod kwamen. De ordening van de vele vragen van zowel hulpverleners, familieleden en rouwenden vormde het vertrekpunt van dit boek. Het geheel is gebaseerd op bevindingen uit wetenschappelijk onderzoek. Het boek is geschreven als een praktische leidraad. Inzichten worden telkens geïllustreerd met concrete levenservaringen en voorbeelden. Overal waar dit wenselijk was, werden de namen van de personen in de voorbeelden gewijzigd om de anonimiteit van de getuigen te waarborgen.

Het verdriet van elk individu is steeds individueel en uniek. Een reactie op verlies kan men vergelijken met een vingerafdruk. Er zijn gemeenschappelijke trekken, maar men kan vingerafdrukken nooit veralgemenen tot een gemeenschappelijk patroon. In een boek over verdriet kan men niet anders dan toch het een en ander veralgemenen. Er werd gepoogd patronen te omschrijven, maar met telkens zeer veel respect voor de individuele nuanceringen, die in de concrete ervaringen tot uiting komen.

Hoe kan men dit boek lezen ? Men kan het van het begin tot het einde doorlezen. Men kan ook starten met een hoofdstuk waarin men specifiek is geïnteresseerd, bijvoorbeeld over zelfdoding, over sterven van ouders op oudere leeftijd, over deelneming betuigen. Het is echter zeer belangrijk de eerste drie basishoofdstukken als achtergrond in het hoofd te hebben. Het is een boek om regelmatig opnieuw te raadplegen en te herlezen als men wordt geconfronteerd met concrete verliessituaties. Het boek is ook een uitnodiging om zich voor te bereiden op dit soort situaties in het eigen leven en op de ontmoeting met mensen die met verlies worden geconfronteerd. Het kan helpen om met meer gevoel te reageren.

Het boek leert stil te staan bij het verdriet van mensen. Stilstaan bij het verdriet van mensen is meer dan bijstand verlenen. Men leert er iets over de kracht, het mysterie en de waarde van menselijke relaties. Men wordt erdoor uitgenodigd om eigen prioriteiten in het leven te onderzoeken. Men leert in het stilstaan bij het verdriet van anderen om meer effectief om te gaan met verlieservaringen, die steeds om de hoek staan in ieders leven. Momenten van rouw en deelneming behoren tot de diepste uitnodigingen en initiaties in de raadsels van het leven, uitnodigingen die op veel manieren dieper gaan dan momenten van vreugde en liefde. Ze betekenen een krachtige uitdaging voor ons vertrouwen in het mysterie van het leven. Als men deze uitdaging aangaat, vindt de mens wellicht zijn ware zelf.

Bij het lezen van dit boek zal men ongetwijfeld verschillende dingen ontdekken die men fout heeft gedaan. Het is belangrijk om zichzelf te waarderen voor dit besef en voor het voornemen om dit anders te doen in de toekomst. Ook uit het vaststellen van zaken die men fout heeft gedaan, kan men leren. Als men zich concentreert op de fout en zichzelf veroordeelt, concentreert men zich op de schuld en niet op de les die men eruit kan trekken. Het is een verdienste dat men eruit leert. Fouten maken is menselijk – wat een waardevolle manier van zijn !




[image: image]

Wanneer gij blijde zijt, schouw dan diep in uw hart

en ge zult zien dat enkel wat u smart gegeven heeft,

ook vreugde brengt.

Wanneer gij verdrietig zijt, blik dan opnieuw in uw hart,

en ge zult zien dat ge weent

om wat u vreugde schonk.

KAHLIL GIBRAN




1 MEER WETEN KAN HELPEN

Een reisgids doorheen verdriet

Pas als een tweede of een derde kind verongelukt op een zelfde kruispunt, wordt er aandacht geschonken aan het probleem en denkt men eraan verkeerslichten te plaatsen om een volgend slachtoffer te voorkomen. Enkel onder druk van de omstandigheden beantwoordt men aan de nood. Deze houding kan men bijna veralgemenen ten aanzien van vele maatschappelijke problemen.

Een zelfde houding vindt men terug in de hedendaagse samenleving ten aanzien van de problematiek van rouw en verdriet en het zich voorbereiden op mogelijke verliessituaties. Iedereen weet dat verlies tot het leven behoort. Elk leven eindigt met sterven. Iedereen die ons dierbaar is, zal ooit komen te sterven. En toch bereiden weinig mensen zich hierop voor. Men wordt er vaak totaal onverwacht mee geconfronteerd. Een jaarlijkse vakantiereis wordt meestal zeer goed voorbereid. Men koopt een toeristische gids met de wetenswaardigheden over de streek waarheen men reist en een goede wegenkaart om de reisroute nauwkeurig te bepalen. Dit laat toe meer uit de vakantie te halen.

Is het niet contrasterend dat de meeste mensen zich helemaal niet voorbereiden op de laatste reis die zijzelf en allen die hun dierbaar zijn, zullen meemaken: de reis uit dit leven ? In weinig gezinnen heeft men hierover een boek of een kaart, die aangeeft wat mensen van het stervensproces kunnen verwachten, welke emoties en problemen ze op deze weg tegenkomen en hoe ze hiermee adequaat kunnen omgaan.

Zowel de rouwenden als hun familieleden en vrienden stellen zich allerlei vragen: ‘Is het normaal dat ik mij na maanden nog zo verdrietig voel ? Zal ik nog ooit opnieuw kunnen genieten en houden van het leven ? Hoe komt het dat ik mij zo moeilijk kan concentreren, dat ik steeds weer allerlei dingen vergeet, dat ik me zo moe voel ook al heb ik bijna niets gedaan ? Is het normaal dat ik na drie jaar nog steeds begin te wenen bij het zien van een kind dat dezelfde leeftijd heeft als mijn overleden dochter ? Hoe komt het toch dat ik zo verdrietig ben omdat zo weinig mensen komen, en als er iemand komt, kan ik zo opstandig en agressief zijn dat men mij ontloopt. Zullen die schuldgevoelens dan nooit overgaan ? Is het normaal dat ik bij momenten zo kwaad kan zijn op mijn man, die mij door zijn plotse dood zomaar heeft achtergelaten ? Heb ik schuld aan de zelfdoding van mijn zoon ? Hoe komt het dat mijn kinderen bijna nooit iets zeggen over hun vader en op mijn vraag om er eens samen over te praten, afwijzend reageren ? Kunnen kinderen van vijf jaar reeds de dood van hun moeder begrijpen ? Is het niet beter hen te beschermen tegen verdriet ?’

En de vragen van de familieleden en vrienden: ‘Is het wel goed dat ze zoveel over haar overleden man praat ? Leidt dit niet tot zich nestelen in het verdriet ? Mogen wij onze kinderen nog wel meenemen bij vrienden wiens kind is gestorven ? Is het niet beter dat ik niet meer met mijn zus praat over mijn zwangerschap en de naderende geboorte, nu haar baby doodgeboren is ? Is het wel normaal dat een vrouw zo verdrietig is om het overlijden van haar man op vierentachtigjarige leeftijd ? Is het niet beter de naam van het overleden kind niet meer uit te spreken en dit gespreksonderwerp zoveel mogelijk te vermijden ? Zullen mensen er niet sneller overheen zijn, als we hen helpen er niet meer aan te denken ? Moeten we haar niet afraden steeds weer naar het kerkhof te gaan ?’

Op al deze vragen probeert dit boek een antwoord te geven. Het richt zich tot mensen in verdriet en probeert inzicht te geven in wat ze ervaren en meemaken. Begrijpen wat rouw is, wat rouwverwerking betekent, is zeer belangrijk voor het herstel. Het lezen van dit boek zal de pijn niet wegnemen, maar inzicht kan wel onnodige angsten verjagen en hierdoor verlichting brengen. Het brengt de verloren geliefde niet terug, maar het kan helpen om met het verlies om te gaan. Extra pijn en verdriet kunnen worden voorkomen door realistische verwachtingen te stellen naar zichzelf en anderen.

Het is ook een boek voor vrienden en familieleden, die zoeken hoe ze kunnen helpen. Men blijft vaak weg bij mensen in verdriet, omdat men niet weet wat te doen of wat te zeggen. De mensen zouden wel willen helpen, maar het draait allemaal verkeerd uit. Het kan hen hoeden voor verkeerde adviezen en hen helpen te verstaan wat adequate hulp kan zijn. Het kan hen helpen een brug te bouwen over de pijnlijke kloof van verdriet en rouw heen, een brug die zal leiden naar begrijpen en aanvoelen en uiteindelijk daardoor begrijpen, naar een bevrijding van angsten en wanhoop.

Professionele hulpverleners: artsen, verpleegkundigen, pastores, maatschappelijk werkers, leraars, opvoeders, werkgevers en leidinggevenden in organisaties en verenigingen, politiemensen, ambtenaren: zij allen kunnen er ook talrijke suggesties vinden om mensen in verdriet tot steun te zijn en te helpen groeien doorheen hun verdriet naar een nieuwe toekomst.

Verlies is steeds uniek

Verlies is steeds een intense, persoonlijke ervaring. Geen twee mensen rouwen op precies dezelfde wijze, ook al kan men bij de meeste personen gelijkaardige belevingen en reacties terugvinden. Rouw is steeds uniek, en niet zoals deze van om het even wie. Het effect van verschillende verliezen is telkens anders en het laat mensen achter met andersoortige noden. Het verlies van de partner is niet hetzelfde als het verlies van een van de ouders voor de kinderen. Ook al is het dezelfde persoon die sterft, het verlies is steeds anders voor de partner dan voor de kinderen. Zelfs voor de verschillende kinderen gaat het niet om dezelfde moeder die sterft. Elk kind heeft er zijn of haar moeder van gemaakt. De persoonlijke ervaringen, de eigen relatie, de leeftijd waarop men de persoon verliest en de eigen levensomstandigheden maken dat een verlies voor elke persoon weer anders en dus uniek is.

Ook ouders die een kind verliezen, kunnen heel verschillend treuren om dit verlies. Het kan lijken alsof ze elk een ander iemand verliezen. Ze kunnen in hun verdriet vreemden lijken voor elkaar, alsof ze geen echte band hebben. Het verdriet kan tussen hen een kloof creëren waarover ze niet bij elkaar kunnen geraken. Op andere momenten of bij anderen kan het verlies van het kind hen ook zeer dicht bijeenbrengen en de relatie veel inniger maken dan voorheen. Mensen kunnen elkaar verliezen in het verdriet en op een bepaald moment elkaar terugvinden.

Men gaat voorbij aan het individuele van elk verlies als men geen rekening houdt met de specifieke dilemma’s waarvoor men komt te staan bij elk type van verlies. Wat een ouder nodig heeft als een kind sterft, is iets anders dan de vader die weduwnaar wordt en achterblijft met drie jonge kinderen, of wat een bejaarde vrouw nodig heeft na het sterven van haar echtgenoot. Het verwerken kan zeer verschillend zijn als men de kans heeft gehad te groeien naar het sterven tijdens een langdurige ziekte. De herinnering is anders als men afscheid kon nemen en uitspreken wat nog onafgewerkt was, dan wanneer men plots met sterven wordt geconfronteerd door een ongeval of een gewelddadige dood. Elk verlies stelt zijn eisen. Er zijn gelijkenissen, maar er zijn ook verschillen waarmee niet alleen begeleiders rekening moeten houden; ook voor de rouwende zelf kan het een steun zijn hierover meer te weten.

Niet alleen sterven

Rouwen doet in de eerste plaats denken aan het verdriet na het sterven van een dierbaar iemand. Men beleeft echter gelijkaardige gevoelens na andere belangrijke verlieservaringen en men zal veel herkenbaars terugvinden in de reacties en emoties die in dit boek worden beschreven. Alles wat het karakter krijgt van verlies van een dierbaar iemand of iets kan een rouwproces meebrengen.

Ouders die geen kinderen kunnen krijgen en definitief afscheid moeten nemen van hun kinderwens. Het verlies van een belangrijk levensperspectief, zoals een verwachting die niet wordt vervuld, een promotie die niet doorgaat. Het verlies van een werksituatie door ongewenste mutatie, door ontslag, kan iemand ontwrichten zoals bij een sterfgeval, zeker als het gaat om iemand die veel in dit werk heeft geïnvesteerd en er zijn levensvoldoening uit haalde. Pensionering betekent voor sommigen niet alleen verlies van werk, maar ook van belangrijke sociale contacten, van positie, van status en van zelfwaardegevoel. Het verbreken van een verkering, of het geleidelijk vervreemden van elkaar in een partnerrelatie met uiteindelijk een echtscheiding.

Sommige mensen verliezen terwijl ze nog leven en dit blijft vaak onopgemerkt voor de omgeving, zoals wanneer een familielid psychisch ziek wordt of geleidelijk wegglijdt in dementie. De andere is er nog wel, maar het wordt een andere persoon, een andere relatie, waarin wederzijdse verwachtingen en mogelijkheden totaal anders komen te liggen. Het rouwen begint ook reeds wanneer iemand ernstig ziek wordt. Zowel de zieke als de familie moet leren leven met verlies van bepaalde verwachtingen. Zij maken terzelfder tijd een rouwproces door. De zieke moet geleidelijk afscheid nemen van gezondheid en uiteindelijk van het leven. De familieleden moeten afscheid nemen van het samenleven en zich voorbereiden op alleen verder gaan.

Er wordt vaak voorbijgegaan aan de ingrijpende betekenis van bepaalde verliessituaties. Wie denkt eraan wat de dagelijkse confrontatie met een gehandicapt kind betekent voor de ouders; aan het verdriet van de bejaarde die graag in de vertrouwde omgeving was gebleven, maar noodgedwongen naar een bejaardentehuis moet; aan het verlies van een goede vriend. Vriendschap wordt in deze samenleving zeer hoog gewaardeerd, maar er wordt weinig aandacht gegeven aan verdriet bij verlies van vrienden.

Verdriet en vreugde

Soms zegt men dat verdriet een universele ervaring is, dat elke mens zijn verdriet doormaakt. En toch ervaart niet iedereen in dezelfde mate verdriet bij afscheid. Enkel degenen die in staat zijn tot liefde, om te houden van mensen en dingen, ervaren ook verdriet. Mensen die niet in staat zijn om te houden van mensen, of te genieten van het leven, om zich te engageren voor iets of iemand, ervaren veel minder verdriet. Verdriet is de andere zijde van liefde. Zoals Gibran schrijft: ‘Men weent om wat vreugde schonk. Iemand die sterk houdt van zijn partner, van zijn kinderen, van zijn werk, is voorbestemd tot groot verdriet.’ Het rouwen is dan een manier om om te gaan met verdriet, het is door het verdriet heen groeien, om geleidelijk te worden hersteld tot heelheid.

Tijd geneest geen wonden

‘De tijd heelt alle wonden’ is een algemene opvatting die leeft bij zeer veel mensen. Niets is minder waar. De tijd op zich geneest niet. Als men in een hoekje zit en tijd neemt om te genezen, zal de tijd niets doen. Een wonde waarnaar niet wordt omgekeken, die niet wordt ontsmet en verzorgd, die niet zorgvuldig wordt verbonden, zal niet genezen maar erger worden. Het is niet de tijd die geneest, maar wat men doet met de tijd. Het kan wel dat pijn mildert met de tijd, dat ze haar intensiteit verliest, maar de gevoelens van droefheid gaan daarmee niet weg.

Een vrouw van 72 vertelt: ‘37 jaar zijn voorbijgegaan en tot vier jaar terug kreeg ik niet de kans of de toelating erover te praten. Niet met mijn man, niet met mijn familie of vrienden. Ik mocht mezelf niet uitspreken of uitwenen. Niemand wilde dit aanhoren. Ik voelde me schuldig omdat ik mijn baby had laten slapen op de buik. Ik ben nu 72 jaar en pas de laatste jaren, toen zeer goede vrienden van mijn dochter ook een wiegedood meemaakten, kreeg ik de kans om mijn verhaal te vertellen en wat steun te ervaren.’

Het is niet het verloop van de tijd die genezend werkt, maar de uiting van het verdriet in een periode van tijd, en de ondersteuning die men vindt bij anderen. Erkenning geven aan verdriet betekent meer verlichting dan het wegduwen, het verzwijgen en het opkroppen. In dit boek worden inzichten en praktische suggesties gegeven over dingen die men beter kan doen en andere die men beter kan laten in deze tijd. Wat men doet en niet doet bepaalt of de wonde blijft schrijnen. Als emoties niet kunnen worden geuit als emoties, vinden ze vaak andere schadelijke uitwegen in lichamelijke kwalen, in hardheid en bitterheid.

Als wat leeft in de hedendaagse cultuur correct zou zijn en men inderdaad verdriet moet te boven komen in enkele dagen, dan moet men aannemen dat de relatie met de overledene louter toevallig is, zoals de relatie tussen een persoon en zijn kleding of zijn bril. Dan zou er geen reden zijn voor diep verdriet dat lang kan duren. Onze cultuur is echter fout. De rouwende heeft letterlijk een deel van zichzelf verloren. Dat is niet louter figuurlijk. Mensen zijn niet samengesteld uit alleen maar lichaamsdelen, maar ook uit geschiedenis en relaties. De rouwende persoon is gewond, echt zoals bloed druppelt uit een gewond lichaam. En zoals een lichamelijke wonde pijn kan doen als men zich ergens stoot, kan ook het emotionele verdriet hevig voelbaar blijven als men wordt geconfronteerd met bepaalde ervaringen, herinneringen, ook heel wat later in de geschiedenis van het leven. Rouw raakt alle dimensies en niveaus van de persoonlijkheid. Te vaak wordt eenzijdig de stereotype mythe beschreven van de rouwende die droevig en depressief in een hoekje zit en weent. Rouw is veel meer gecompliceerd en zeer divers verweven met het leven van mensen. Er is niet één antwoord op prangende vragen als: waarom doet het nog zo’n pijn na al die tijd, wat doet de vrouw van 72 jaar wenen om haar kind dat 45 jaar geleden aan wiegedood is gestorven, wat maakt dat een vrouw zeer intens verdrietig kan zijn om het verlies van haar lievelingsbroer die twintig jaar geleden verongelukte. Wellicht kan dit boek een perspectief bieden dat enig licht werpt op rouw en verdriet, en kan het steun betekenen voor de rouwende en houvast voor hen die mensen nabij willen zijn in verdriet.

Groeien doorheen verdriet

Is er nog toekomst voor mensen die een zwaar verlies hebben meegemaakt ? Er zijn veel antwoorden op deze vraag. Soms lijkt het alsof men enkel nog in het verleden leeft en of alles wat men meemaakt, mensen terugplooit op hun gemis. Sommigen hebben een gezonde aanpassing en spreken realistisch over plannen, over hun job, over opnieuw een rol spelen in de familie en het maatschappelijk leven, over het herinrichten van hun huis en hun leven, over al de mogelijkheden die openliggen in deze wereld. Maar er zijn ook andere houdingen: gevoelens van doelloosheid, bitterheid, wanhoop en het onvermogen te denken aan om het even welke toekomst. Daarnaast kan men telkens weer onder de indruk komen van de capaciteit van mensen om zich aan te passen aan de tragedies en de rampen van het leven: blind worden, een arm verliezen, zwaar gekwetst geraken, verliezen van een boeiende job, verlies van de partner, van een kind, van meerdere dierbaren op korte tijd... Men ziet mensen eruit opstaan met een nieuwe wijsheid en een intenser medegevoel voor mensen.

In dit boek wordt niet gestimuleerd het verlies te vergeten. Het verleden zal altijd de toekomst kleuren. Er worden echter wegen aangegeven om zich aan te passen aan een nieuw leven zonder het oude te vergeten, om te verwerken zodat het verleden niet zodanig het heden beheerst dat er geen toekomst meer kan zijn. Men kan tot een nieuwe relatie komen met de overledene, waarin de herinnering levendig wordt gehouden en inspireert tot leven.

Het lijden van de rouwende komt niet alleen voort uit het verlies van een dierbaar iemand of iets, maar ook uit de leegte die volgt en uit de verwarring omdat men niet weet wat daaraan te doen, hoe iets te doen en tot wie zich te wenden voor ondersteuning en troost. Met de hulp van familie, vrienden en zorgverleners kan iets van de grenzeloze leegte, althans in het begin, worden opgeheven. Informatie over wat mensen in verdriet meemaken, over wat kan helpen en wat de verwerking eerder tegengaat, zal hopelijk rouwenden en degenen die nauw met hen verbonden zijn, helpen om minder bevreesd en minder beoordelend te zijn. Het helpt als men de diverse reacties kan zien als onvermijdelijk maar voorbijgaand in duur. Ze zijn een deel van een proces waarbij men gradueel herstelt en zich aanpast aan de veranderingen die voortvloeien uit het verlies. Een groter begrip voor wat rouw in het leven van mensen teweegbrengt, kan hen die helpen willen, leren dat het beter is steun te bieden terwijl de rouwende zijn eigen oplossingen uitwerkt, dan als helper zijn eigen oplossingen aan te bieden. Bij dit alles is belangrijk dat de lezer voor ogen houdt dat alle kennis over rouwreacties en wat hierbij kan helpen, van weinig hulp zal zijn als de persoon die deze kennis gebruikt dit niet doet binnen een zorgende relatie, met zeer veel respect voor wat de andere voelt en ervaart. Er bestaan geen recepten over hoe mensen moeten omgaan met verdriet. Men kan mensen niet vertellen hoe ze zich moeten voelen. Men kan enkel luisteren hoe ze zich voelen en hen helpen om dit uit te spreken.

De vraag die bij velen leeft en mensen weghoudt van mensen met verdriet is: ‘Wat moet ik hem of haar zeggen ?’ Men moet niet naar mensen toegaan om allerlei te zeggen, maar om te luisteren wat zij vanuit hun verdriet aan ons te zeggen hebben. Er bestaan geen autoriteiten op gebied van verdriet en rouw. Elk ervaart de dood van iemand die hij liefheeft op zijn eigen wijze. Er is geen ‘juiste’ of ‘verkeerde’ manier van voelen. Het belangrijkste is voor elke persoon te vinden wat het beste is voor hem. Kennis kan iemand de rust en het vertrouwen geven om in alle sereniteit te luisteren naar het verdriet, zo intens en meelevend dat de andere wordt geholpen zijn eigen antwoord uit te spreken.
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Je kunt niet beletten

dat de kraaien van zorg en kommer

over uw hoofd vliegen,

maar wel dat ze zich in uw haar nestelen.

CHINEES SPREEKWOORD




2 VERDRIET VERWERKEN

Rouwen is een miskend proces

Veel mensen weten niet meer wat rouwen inhoudt. Het is een miskend proces geworden in de samenleving, dat teruggedrongen is binnen de muren van het gezin en de naaste familie.Vroeger werd vorm gegeven aan rouw en verdriet in een reeks maatschappelijke gebruiken en gewoonten, rouwrituelen genoemd. Deze hadden een belangrijke betekenis omdat ze het verdriet zichtbaar maakten. Ze hielpen mensen om stil te staan bij het verlies van de andere. Ze leerden ook aan mensen dat verdriet zijn tijd duurt, iets dat men nu niet steeds meer beseft. Na enkele dagen herneemt iedereen het normale leven en weinig mensen vragen aan een weduwe nog eens hoe het nu met haar gaat. Of als iemand na een miskraam terug op het werk komt, doet iedereen alsof er niets is gebeurd.

In de rouwgebruiken kreeg het verdriet van individuele mensen ook een sociale en maatschappelijke dimensie. Veel van deze rouwgebruiken zijn in onbruik aan het geraken en in sommige stadscentra zijn ze bijna verdwenen.

Zo kende men gebruiken om het overlijden kenbaar te maken. Een overledene werd afgeroepen in de kerk vanaf de dag van overlijden tot de dag van de begrafenis. Dit gebruik bestaat nog in bepaalde kerken, maar men treft er niet zoveel mensen meer aan. Op het dorp werden de klokken geluid en de meeste mensen wisten voor wie. Nu kan een overledene naar buiten gedragen worden uit een appartementengebouw en de medebewoners weten niet eens wie het is. In sommige plaatsen werden aan de kerk overlijdensberichten op afficheformaat aangeplakt. Men plaatste een kruis aan de voorgevel van de woning waar iemand overleden was. Er werd een begrafenismaal georganiseerd, waar familie en vrienden herinneringen ophaalden en hun verdriet deelden. De familie droeg twaalf maanden rouwkledij, waardoor het verlies zichtbaar bleef voor de gemeenschap. Er bestond een gebruik bij gelovigen om het eerste jaar af te sluiten met een religieuze viering: een jaarmis of jaargetijde rond de verjaardag van het sterven, waarna de rouwkledij werd afgelegd. In en na deze jaarmis kwamen familieleden en vrienden weer bijeen, en was de meest nabije familie niet alleen met de herinneringen en het verdriet.

Buren hadden een aantal taken bij een sterfgeval, zoals het aanzeggen van het overlijden van huis tot huis, het brengen van een laatste groet aan en afscheidnemen van de overledene, het dragen van de overledene naar de kerk. In sommige streken werd geld ingezameld door de buren en hiermee werd een aantal missen ter nagedachtenis van de overledene georganiseerd, ‘gevraagd door de buren en de dragers’. Dit waren telkens momenten waarop de naastbestaanden en de buurtgemeenschap elkaar ontmoetten rondom het verlies. De buren van vroeger zijn vervangen door de begrafenisondernemer. Sterven behoort meer en meer tot de wereld van de professionele zorgverleners en van instituties zoals ziekenhuizen en bejaardentehuizen. Het verdwijnt uit het alledaagse leven, uit het gezin, de dorpsbuurt en het straatbeeld. In sommige steden is het niet meer toegelaten een rouwstoet stapvoets te laten trekken door de straten. Het verkeer laat dit niet meer toe, of herinnert het de gezagdragers en de bevolking te veel aan hun eindigheid ? De tijd waarin het doodshemd reeds sinds de trouwdag in de kast klaarlag, als onderdeel van de uitzet die de vrouw meebracht bij het huwelijk, is reeds lang voorbij.

Met het verdwijnen van de rouwgebruiken verdween in de samenleving ook het kader waarin mensen elkaar vanzelfsprekend konden ontmoeten rond verdriet. Hoe pijnlijk deze geplogenheden bij een overlijden soms ook konden zijn, ze hadden een sociale functie. Mensen hadden een reden om naar elkaar toe te gaan. De eerste stap was gezet. De naastbestaanden kregen de kans om iets te vertellen over hun beleving. Dit vergemakkelijkte soms de verdere contacten. Rouwen is iets dat een mens niet alleen kan, maar dat samen met anderen moet gebeuren.

Rouwarbeid

Anne kan niet vooruit. Acht weken geleden is ze bevallen van haar eerste kind. Karen is echter gestorven drie uur na de geboorte. Buren en vrienden raden haar aan opnieuw haar werk te hervatten, zodat ze wat afleiding heeft. Dit zal haar helpen om te ‘vergeten’, zo zegt men. Anne voelt zich niet in staat terug te gaan werken. Ze voelt zich veel te moe. Niemand begrijpt hoe ze zo moe kan zijn. Ze doet de ganse dag niets. Als haar man ’s avonds thuiskomt van het werk is de ontbijttafel van ’s morgens nog niet afgeruimd. Waarvan kan Anne dan zo moe zijn ? Niemand verstaat dat verdriet verwerken arbeid is en iemand erg kan vermoeien.

Inge voelt zich verlamd. Niemand schijnt haar vrees, haar verwarring, haar opstandigheid en haar schuldgevoelens te verstaan. Wie is er nu ook weduwe op 38-jarige leeftijd ? Wie verwacht er de politie aan de deur om te zeggen dat haar man is omgekomen in een auto-ongeluk ? Niemand vertelde haar hoe het is om weduwe te zijn. Vrienden zeiden haar dat ze zich sterk moest houden. Hoe ? Haar leven is uiteengevallen. Hoe moet ze dit doen ? Vrienden en familieleden vertrekken en nemen hun leven opnieuw op en zij blijft achter met een zoon van vijftien jaar, om hem alleen op te voeden. Hoe ? Ze kan nog niet eens voor zichzelf zorgen. Ook al hoeft ze zich geen zorgen te maken over geld in de nabije toekomst, toch doemt dit op als een dreigend probleem. Ze vreest dat ze zich in deze job niet zou kunnen handhaven. Wat als ze geen ander werk vindt ? Wat als haar zoon wil verder studeren ? Wat als de auto het begeeft ? Wat als de kraan opnieuw begint te lekken ? Wat als er een inbreker binnenbreekt ? Wat als, wat als, wat als... Gecombineerd met de wat als’s waren er de hoe’s en de waaroms. Ze wordt verondersteld zorg te dragen voor Koen, maar wie zal er zorg dragen voor haar ?

Ook al beleeft elke mens afscheid en verlies op een unieke wijze, toch ziet men bij diverse mensen bepaalde reacties die herkenbaar en algemeen zijn. Ze doen zich echter niet voor op hetzelfde moment, niet in hetzelfde tempo en niet met dezelfde intensiteit. Het is dan ook zelden zinvol de ene mens met de andere te vergelijken in het verwerken van verdriet. Men spreekt hier van rouwarbeid (Worden, 1983). Dit woord drukt uit dat verlies verwerken arbeid verrichten is. Het verklaart waarom verdrietige mensen zo moe kunnen zijn dat ze niet aan hun dagelijks werk toekomen.

Elke arbeid kan men opdelen in taken. Zo onderscheidt men in de rouwarbeid vier rouwtaken, vier opdrachten die moeten worden vervuld om tot verwerking van het verlies te komen. Het woord ‘rouwtaken’ wijst erop dat de rouwende actief iets kan doen. Dit kan een krachtig tegengif zijn tegen de machteloosheid die de meeste rouwenden ervaren. Het betekent echter ook dat anderen de rouwende kunnen helpen met het opnemen van bepaalde taken, zodat ze deze niet alleen moeten afwerken. Met de hulp van anderen loopt dit wellicht vlotter, op voorwaarde dat deze hulp adequaat is. Uit gebrek aan inzicht in wat verdriet verwerken eigenlijk inhoudt, hindert men vaak het verwerkingsproces in plaats van het te bevorderen. Deze vier taken moeten worden vervuld, vooraleer de rouw voltooid is. Onvoltooide rouwtaken kunnen verder levensgeluk in de weg staan.

Eerste rouwtaak: aanvaarden van de werkelijkheid van het verlies

Als iemand sterft, heeft de naastbestaande vaak het gevoel dat het niet waar kan zijn, zelfs als de dood was verwacht na een langdurige ziekte. Men voelt een sfeer van onwerkelijkheid. Het verlies dringt niet in zijn volle dimensie door. Het gaat precies om een slechte droom of om een nachtmerrie die weer overgaat. Eerste reacties in de zin van: ‘Het is niet mogelijk’; ‘Het moet een vergissing zijn’; ‘Ik kan het niet geloven’, komen frequent voor. Men lijkt geschokt en dit wordt verschillend geuit. Sommigen kunnen nauwelijks een woord uitbrengen, anderen wenen, weer anderen willen onmiddellijk naar de overledene toe. Ze willen hem of haar zien, erbij zijn om zichzelf te overtuigen, liefst nog om zich te overtuigen dat het niet waar kan zijn. Sommigen lijken mechanisch, robotachtig te functioneren en schijnen een emotionele afstand te bewaren. Het is precies een niet laten doordringen van de werkelijkheid, omdat ze nog niet in staat zijn deze onder ogen te zien.

Om met de rouw echt te beginnen, moet men het verlies erkennen. Als men het gebeuren ontkent, of als men weigert te geloven dat de dood onomkeerbaar is en blijft verwachten dat de persoon terug zal komen, dan is er geen reden om te rouwen. De werkelijkheid onder ogen zien is niet gemakkelijk. Als iemand sterft, is er altijd een gevoel alsof het niet is gebeurd. Men kan zo intens verlangen naar de overledene dat men de overledene meent te zien, te horen, te ruiken.

Els zag haar zoon aan de piano. Hij verongelukte toen hij 19 jaar was. Drie weken na zijn dood werd Els op zondagmorgen wakker, omdat ze haar zoon piano hoorde spelen in de woonkamer. Zo werd ze vroeger vaak op zondagmorgen gewekt. Ze haastte zich naar beneden en zag hem aan de piano, haar lievelingsmelodie spelend. Toen ze haar handen op zijn schouders wilde leggen, was hij verdwenen. Toen werd ze zeer boos. Boos op haar overleden man, omdat hij nu ook haar zoon had afgenomen. Boos op haar zoon, omdat hij niet voorzichtiger was geweest. Boos op zichzelf, omdat ze hem toestemming had gegeven voor die uitstap.

Willy hoopt dat zijn zoontje, Miguel, overleden aan kanker op 10-jarige leeftijd, opeens weer achter in de tuin van achter de stal te voorschijn komt en roept: ‘Papa, hier ben ik.’ Al was het maar dat ene zinnetje, en al zou hij dan weer verdwijnen.

Dit soort hallucinaties of waanvoorstellingen heeft veel te maken met gewoontegedrag dat zich ook na het overlijden verder doorzet. Men ontkent tijdelijk dat de persoon is overleden. Dat is normaal en mag niet worden geïnterpreteerd als ziekelijk. Zo gebeurt het dat een moeder de tafel blijft dekken voor drie kinderen in plaats van voor twee. Een weduwnaar die de telefoon hoort rinkelen, roept automatisch zijn vrouw om op te nemen. Hij ruikt bij het thuiskomen het parfum van zijn overleden echtgenote. Ouders horen hun overleden kind schreien tijdens de nacht. Iemand loopt een vrouw op straat achterna, omdat ze even meende dat het haar overleden zus was.

Het is normaal dat men zich gedraagt alsof de overledene nog leeft. Wanneer er geen voorbereiding was op de dood, het sterven zich plots en voortijdig voordoet, kunnen deze reacties soms zelfs nog een hele tijd optreden.

Rita wachtte hem op aan de kerk. Fred, de man van Rita, verongelukte op een vrijdagavond. Hij was erg verminkt en het werd haar afgeraden hem nog te gaan zien. Als een robot regelde ze alles voor de begrafenis en na een tweetal weken hervatte ze het werk. Zes maanden later deed haar oudste zoon zijn eerste communie. Fred en Rita wilden hun kinderen een christelijke opvoeding geven en vonden deze eerste communie een zeer belangrijk moment in de geschiedenis van hun gezin. Rita is samen met haar drie kinderen een uur eerder naar de kerk gegaan om Fred op te wachten. Op deze belangrijke dag zou hij haar toch niet in de steek laten. Ze heeft een uur geweend, omdat hij niet opdaagde. ‘Ik wist dat hij niet zou komen, want elke zondag ging ik naar zijn graf, op de begraafplaats naast de kerk. Maar wat ik met mijn verstand wist, was in mijn hart en mijn nieren nog niet doorgedrongen. Ik wist het wel, maar ik voelde het nog niet. Pas na tien maanden is het volledig tot mij doorgedrongen dat hij nooit meer terug zou komen. En dan kwam ik van rouw in de kou terecht. Dan brak mijn verdriet ten volle door, maar niemand begreep dit. Ik was immers de flinke vrouw die alles zo goed aankon, die mijn plan kon trekken. Voor mij was Fred echter nog niet echt dood. Ik verwachtte hem nog steeds terug.’

Om het rouwproces echt in te zetten, moet de werkelijkheid van het verlies worden erkend. Daarom is het belangrijk het overleden lichaam te zien. Men raadt dit soms af, omdat de confrontatie te moeilijk zou zijn voor de nabestaanden. Vooral als iemand zwaar verminkt is na een ongeval of geen mooie aanblik heeft na een ernstige ziekte, zegt men soms: ‘Probeer het beeld te bewaren zoals hij leefde.’ Men staat echter voor de opdracht om de werkelijkheid van de dood te aanvaarden. Daarom is het van groot belang, hoe ernstig verminkt hij ook is, om te proberen de overledene op te baren op een verzorgde wijze, zodat de familie kan komen groeten. Eventueel hoeft slechts een hand of een vinger zichtbaar te zijn, als het niet anders kan. Als men spreekt over iemand die niet toonbaar is, is de voorstelling vaak veel erger dan de werkelijkheid.

Uit mijn kinderjaren herinner ik mij de dood van een kind van vier jaar dat onder een vrachtwagen was terechtgekomen. De huisarts raadde toen de ouders aan om met hun kinderen een laatste groet te gaan brengen. Hij vond het belangrijk dat kinderen dit op jonge leeftijd leren. Een echte familiedokter die dacht aan de kinderen als de volwassenen van morgen. Moeder ging met de vier oudste kinderen, acht, zes, vijf en vier jaar oud, naar het gezin toe. Na meer dan veertig jaar zie ik nog steeds dit kind liggen, het hoofd in wit verband, enkel één handje zichtbaar boven het witte laken. Ik zie nog de wenende ouders naast het bed, het gebloemde behangpapier in de voorkamer van de woning. Toen we thuiskwamen, hadden we een lang gesprek met onze ouders. We kregen een beker warme chocolademelk en werden met veel genegenheid toegestopt. We hielden er geen afschrikwekkende herinneringen aan over. Verdriet werd gedeeld, besproken in een sfeer van warmte en aandacht.

Wie kan zich vandaag nog voorstellen dat ouders met vier kinderen van deze leeftijd afscheid gaan nemen van een kind dat verbrijzeld werd onder de wielen van een vrachtwagen ?

Naast erkennen van de werkelijkheid, is het voor de verwerking op de tweede plaats belangrijk te verstaan wat zich heeft voorgedaan. Men heeft een verklaring nodig van het gebeurde, hoe en waarom dit gebeurde. De verklaring die men voor zichzelf aanvaardt, hoeft niet voor iedereen dezelfde te zijn. Dit is niet belangrijk, zolang deze verklaring maar de persoon zelf bevredigt. Een vrouw weigert bijvoorbeeld te geloven dat haar man echt zelfmoord wilde plegen, maar houdt het bij een ongeval.

Als men geen verklaring kan vinden voor de dood, heeft men het vaak moeilijk met de rouwverwerking. Het kan een algemene angst creëren en men blijft zich afvragen hoe dit kon gebeuren en wat er dan nog allemaal kan gebeuren. Het is om deze reden dat ouders vaak bijzonder grote moeite hebben om het verlies van een kind door wiegedood te verwerken. Er is geen echte reden voor aan te geven. Men blijft vaak zoeken naar verklaringen.

Het niet verwerken van deze eerste rouwtaak betekent blijven steken in ontkenning. Sommigen weigeren te geloven dat de dood reëel is en lopen vast in het rouwproces op deze eerste taak. Ontkenning kan zich voordoen onder verschillende vormen. Men kan het feit van het verlies ontkennen en bijvoorbeeld alles in gereedheid houden en doen alsof de andere elk moment kan terugkeren. Men kan ook de betekenis van het verlies ontkennen door bijvoorbeeld de betekenis die de persoon had, of de zwaarte van het verlies te minimaliseren.

Men kan iemand helpen bij het verwerken van deze eerste taak door ervoor te zorgen dat iemand de kans krijgt om de overledene te gaan groeten, ook iemand die ernstig verminkt is. Ook nauwkeurige uitleg over het gebeurde, waarbij niets wordt achtergehouden voor de naastbestaanden, helpt om de realiteit te verstaan. Het betrekken van de familie in de regelingen voor de uitvaart en de begrafenis maakt het gebeuren meer reëel dan wanneer alles geregeld wordt zonder hen.

Ook kinderen worden best zoveel mogelijk betrokken, zodat het verlies voor hen tastbaar en begrijpelijk is. Vaak durft men kinderen niet mee te nemen om een overledene te groeten, omdat men vreest dat dit een trauma zal nalaten. Als men kinderen de kans geeft om al hun vragen te stellen, als men aandacht geeft aan hun gevoelens, en als er iemand is die met warmte en genegenheid met hen bezig is, heeft dit meestal geen negatieve consequenties. Kinderen stellen vaak directe vragen zoals: wat is dood ? Hoe komt het dat hij is doodgegaan ? Waar is hij ? Wat gebeurt er met hem onder de grond ? Moet hij nu aarde eten ? Wordt hij niet nat als het regent ? Kan dat met mij ook gebeuren ?Volwassenen hebben de neiging de vragen van kinderen weg te duwen, hen te verstaan te geven dat ze erover moeten ophouden. Of men zegt: ‘Neem een koekje en ga spelen.’ Men heeft de neiging aan allerlei materiële verlangens te voldoen: speelgoed, snoep, meer punten op school dan ze eigenlijk verdienen, in plaats van hun te geven wat ze nodig hebben op dat moment: aandacht, liefde, veiligheid, een situatie waarin ze durven het verlies onder ogen te zien.

Ellen woonde zes maanden bij haar tante. De vader van Ellen werd ernstig ziek toen ze vier jaar oud was. Ze mocht logeren bij haar tante en ging van daaruit naar school. Toen ze terug thuis kwam wonen, was haar vader dood en begraven. Er werd haar echter verteld dat hij op reis was voor zijn werk en een hele tijd zou wegblijven. Het duurde zeer lang voor ze wist wat er feitelijk gebeurd was. Nu is ze eenentwintig jaar en ze heeft er ontzaglijk veel moeite mee dat ze nog steeds niet met haar moeder kan spreken over haar vader en over de omstandigheden van zijn sterven.

Om echt te kunnen verwerken is het erkennen van de werkelijkheid, maar ook het weten wat er is gebeurd en hoe, van zeer groot belang.

Tweede rouwtaak: ervaren van de pijn van het verlies

De tweede taak is het ervaren van de pijn van het verlies. Er is absoluut geen weg om de pijn heen. De enige weg naar verwerken is recht door de pijn heen te gaan. Alles wat iemand toelaat zijn pijn te verlichten of uit te stellen, verlengt het rouwproces. Men kan proberen er niet aan te denken of zich af te sluiten voor de gevoelens als men eraan denkt. Men kan proberen het verlies te minimaliseren, of zich te overconcentreren op het verdriet van de andere familieleden en geen aandacht te geven aan het eigen verdriet. Men kan zeggen dat het niet nodig is zich verdrietig te voelen, omdat men later zal worden herenigd. Men kan zo druk bezig zijn dat men nauwelijks tijd heeft om de scheiding te ervaren en verdriet te voelen. Al deze manieren van ontlopen van de pijn kunnen werken voor een bepaalde tijd, maar het wreekt zich op de lange duur. Als men wil herstellen van het verlies, als men op een bepaald moment de pijn achter zich wil laten, als men opnieuw echt voldoening wil vinden in het leven, moet men de pijn doorgaan. Het is het enige dat echt helpt. Als de pijn niet wordt gevoeld, komt deze vaak op een later moment terug onder de vorm van het ene of andere ziektesymptoom of afwijkend gedrag. Het probleem is dat men op dat latere moment vaak het verband niet meer ziet met het eerdere verdriet en dat mensen in de omgeving nog minder beschikbaar zijn om te luisteren naar het verdriet en tot steun te zijn.

Er zijn individuele verschillen in de intensiteit van de pijn en de manier waarop die wordt ervaren, maar het is niet mogelijk iemand te verliezen waaraan men zeer sterk gehecht is geweest, zonder een zekere vorm van pijn te ervaren. De meest karakteristieke trek van de rouw is niet het voortdurend depressief zijn, maar het zijn de tijdelijke en hevige pijnscheuten. Dit zijn perioden van hevige angst en psychologische pijn. De overledene wordt op die momenten erg gemist en de overlevende snikt en huilt. In het begin zijn deze opstoten van pijn erg frequent, na een paar weken neemt de frequentie af en komen ze enkel nog voor als iets het verlies in herinnering brengt.

Moeilijke momenten, die het verlies sterk in herinnering brengen, zijn vaak: het ontvangen van de rekening van het ziekenhuis; het afhandelen van een levensverzekering; het inleveren van de identiteitskaart; momenten waarop men vroeger gezellig samen was zoals de zondagavond, verjaardagen, het eindexamen van de kinderen, vader- en moederdag; het onverwachts in handen krijgen van een herinnering zoals de huwelijksring, een foto, een brief... Alles wat mensen emotioneel aanspreekt, kan in alle hevigheid de pijn van het verlies oproepen: de eerste krokussen in de tuin, de eerste zonnebloem, de paasbloemen, de eerste vakantiedag, de eerste schooldag, de eerste lentedag. Het verlies kan bij momenten bijna op de achtergrond verdwijnen, maar plots weer in alle hevigheid op de voorgrond treden op een moment dat men dit niet verwacht. Soms gebeurt dit naar aanleiding van een bezoek, of op een moment dat men aandacht krijgt van iemand. Bezoekers worden soms afgeschrikt door het grote verdriet dat wordt opgeroepen door hun bezoek en denken dan vaak dat men beter niet meer komt. Verdriet verwerken betekent echter de pijn doorgaan. Feestdagen zijn voor rouwenden vaak treurdagen, dagen van intens gemis en van groot verdriet. Dit is normaal omdat mensen bij feestdagen elkaar vaak opzoeken en alles roept een sfeer op van gezellig bijeenzijn. Verlies wordt dan ook sterk gevoeld. Men kan dat niet vermijden. Het getuigt van meer begrip als men in plaats van ‘gelukkig nieuwjaar’ te wensen en door te lopen, even kan stilstaan en iets kan zeggen als: ‘De eerste nieuwjaar zonder Katrien is wellicht een moeilijke dag’, en dan tijd kan nemen om te luisteren naar het verdriet van de andere.

Karen kan niet naar de vieringen gaan. Haar zoon verongelukte op de avond van zijn deliberatie bij het einde van zijn humaniora. De eerste goede week nadien kon ze niet naar de kerkelijke vieringen gaan. Het ging over de zoon van God en dat riep te veel het sterven van haar eigen zoon op. Ook Kerstmis, het feest van de geboorte, riep helemaal terug het beeld van de geboorte vanTheo op. Toen hij nog leefde, had ze dit nooit zo gevoeld. Kerstmis en nieuwjaar vond ze nu zeer moeilijke dagen. ‘Je moet feestvieren voor je drie andere kinderen, maar als ze naar bed zijn, val je totaal in elkaar.’

De pijn van het verdriet komt niet alleen tot uiting in lichamelijke pijnscheuten en in huilbuien, maar ook in opstandigheid en agressie. Deze agressie kan zich richten op iedereen: op de overledene, op God, op zichzelf, op de artsen en op het ziekenhuis. Protest en agressie zijn normale reacties in een rouwproces. Deze gevoelens moeten kunnen worden geuit en niet worden tegengehouden. De omgeving heeft vaak de neiging deze gevoelens af te remmen, omdat ze beangstigen. Vertrouwde personen die het meest nabij zijn, krijgen vaak ook het meest de agressie te verduren, omdat de rouwende zich hier veilig voelt. In echtelijke relaties reageren man en vrouw vaak hun agressie af op elkaar. Dit kan de relatie doen breken. Men vraagt zich dan af wiens fout of schuld het is, terwijl het de schuld is van de omstandigheden.

Mieke is kwaad op de buren. Ze doet haar beklag dat de linker buren zich niet meer laten zien na de dood van haar man. Op straat kijken ze de andere richting uit en als ze in de tuin komt, gaan ze ongemerkt naar binnen om niets te moeten zeggen. ‘Het is precies alsof ik een besmettelijke ziekte heb.’ Ongeveer een uur later in hetzelfde gesprek begint ze te klagen over de rechter buren, omdat ze haar nooit met rust kunnen laten. Telkens ze in de tuin komt, staan ze aan de haag om te vragen hoe het gaat. Als ze gaan winkelen, komen ze aanbellen om te vragen of ze niets kunnen meebrengen, ofwel of ze geen zin heeft om mee te gaan. ‘Ze kunnen een mens nooit eens met rust laten.’ Op de ene buur is ze kwaad omdat ze niet omzien, en op de andere omdat ze haar willen betrekken. De grond van haar agressie is echter de pijn die ze telkens voelt omdat zij nog met zijn tweeën zijn, terwijl zij zonder Paul verder moet.

Pijn kan ook tot uitdrukking komen in schuldgevoelens. Er zijn in een liefdesrelatie altijd aspecten die aanleiding geven tot schuldgevoelens achteraf, omdat een relatie nooit perfect kan zijn. Had ik maar meer zorg voor haar gedragen ! Waarom was ik soms zo kortaf ? Had ik hem niet moeten dwingen met roken te stoppen ? Waarom heb ik zo lang gezwegen over zijn toestand ? Ontelbare zorgen, in de zin van ‘had ik maar...’ blijven de nabestaanden vaak zeer lang kwellen. Schuldgevoelens kunnen zowel met reële tekortkomingen te maken hebben als met irreële. Ook al gaat het om schuldgevoelens op basis van irreële voorstellingen, toch is het nodig dat ze kunnen geuit worden, omdat men op deze manier ook de pijn tot uitdrukking laat komen. In plaats van te zeggen dat men zich niet schuldig mag voelen, werkt het meer adequaat als men duidelijk maakt dat schuldgevoelens normale reacties zijn in een rouwperiode en dat men daarvan enkel kan worden bevrijd door ze uit te spreken. Dit betekent niet dat men schuldig is, maar het is een weg waarlangs de pijn naar buiten komt.

De tweede taak van de rouwarbeid, het ervaren van pijn, vraagt soms om onderbreking, om momenten waarop men afscheid neemt van de pijn om wat bij te tanken, zodat men het op een ander moment weer aankan. Men moet er eens enkele dagen uit, of men onderneemt een activiteit die alle aandacht vraagt, of men gaat naar een meeslepende film. Dat is af en toe noodzakelijk om te voorkomen dat men totaal uitgeput geraakt door de pijn. Dit soort onderbrekingen betekent niet dat men de rouw niet doormaakt. Er kunnen enkel problemen ontstaan als men continu het verdriet ontloopt en er te weinig tijd en aandacht voor heeft.

Het niet vervullen van deze tweede taak is: niet voelen, zich afsluiten voor gevoelens, alles wat aan de overledene herinnert vermijden, op eufore wijze reageren. Indien de tweede taak niet adequaat wordt doorgewerkt, kan later psychotherapie vereist zijn. Maar op dat moment zelf is het vaak veel moeilijker om terug te keren en de pijn te doorleven die men vroeger probeerde te vermijden. Dat is vaak een complexere en moeilijkere ervaring dan ermee afrekenen in de maanden na het verlies. Een bijkomende complicatie kan zijn dat op een later moment het voor de omgeving moeilijker te begrijpen is en er ook vaak minder steun beschikbaar is dan in de eerste tijd nadien.

Men kan iemand helpen bij het vervullen van deze tweede taak door de confrontatie met de pijn niet voortdurend te ontlopen, maar de kans te geven erbij stil te staan. Vrienden en familieleden durven vaak de naam van de overledene niet uit te spreken, omdat ze bang zijn hiermee pijn op te roepen. Men durft niet belangstellend te vragen hoe het gaat of op bezoek te gaan bij de naastbestaanden. Nochtans zijn dit kansen om hen niet alleen te laten met de pijn.

Rob werd gedwongen over paarden te praten. Het zoontje van Rob verdronk in de vijver twee weken vóór hij twee jaar werd. Een week na de begrafenis kwam de broer met wie Rob de nauwste band had, op bezoek. Hij had boeken meegebracht over paarden, omdat hij wist dat Rob erg veel van paarden hield. De ganse avond probeerde hij een gesprek over paarden op gang te houden. Rob had het gevoel dat hij over niets anders dan over Koen wilde praten, maar hij kreeg er de kans niet toe. De broer had zijn uiterste best gedaan om voor afleiding te zorgen, maar het was niet adequaat op dat moment.

De vriendin van Karen kwam niet meer op bezoek. Karen, een meisje van zestien, was wekenlang vermist en werd vermoord teruggevonden. De vooravond van de begrafenis drentelt Veerle, de beste vriendin, heen en weer aan de overkant van de straat, vóór de woning van Karen. De moeder merkt haar op en loopt naar buiten. Ze is blij Veerle nog even te zien, want sinds Karen verdwenen is, heeft ze haar niet meer gezien. Op haar vraag waar ze al die tijd toch gebleven is, vertelt Veerle al schreiend dat ze niet durfde te komen, omdat ze de laatste avond woorden heeft gehad met Karen en daarna was ze verdwenen. De moeder vraagt haar of het de eerste keer was dat ze ruzie hadden en hoe dit dan vroeger verliep. Veerle vertelt hoe ze vroeger elkaar niet meer bekeken of aanspraken, maar dit amper een uur konden volhouden. Dan begon een van de twee te lachen en was alles weer bijgelegd. De moeder zegt haar dat dat uur nu reeds lang voorbij is en nodigt haar mee binnen om samen te praten over Karen. Wat moet er al die weken zijn omgegaan in Veerle ? Hoe komt het dat noch haar ouders, noch de klastitularis in de school, die wisten dat Karen en Veerle zeer goede vriendinnen waren, erin geslaagd waren te doen wat deze moeder zo spontaan deed ? Wat maakt dat niemand ertoe kwam om met Veerle mee te gaan naar de ouders van Karen ? Men wil pijn besparen voor alle partijen, maar daarmee bevordert men de verwerking niet. Het blokkeert niet alleen de rouwverwerking maar ook de verdere ontwikkeling.

De naam van Tine wordt door niemand meer uitgesproken. Tine is verongelukt op 12-jarige leeftijd. Zes weken na het overlijden komt een vriend op bezoek. Bij het binnenkomen van de woonkamer merkt hij dadelijk de foto van Tine op de schouw met een brandende kaars en bloemen erbij. Spontaan zegt hij dat hij bij het binnenkomen het gevoel heeft dat alles in de kamer ademt naar Tine en dat hun dag er wellicht mee begint en eindigt. De ouders wenen en vertellen dat hij de eerste van alle bezoekers is die nog eens de naam van Tine uitspreekt. Iedereen die komt, de lerares van school, haar vriendinnen, de grootouders: zij allen vermijden haar naam te noemen. De ouders voelen de pijn, maar krijgen nu tenminste de kans om de pijn met iemand te delen. ‘Als niemand over haar spreekt, als men haar naam niet meer vernoemt, is het precies alsof ze nooit heeft bestaan, alsof men niet meer aan haar denkt. Het maakt dood dubbel zo dood.’

Men helpt rouwenden in het opnemen en afwerken van de tweede taak, als men de confrontatie met de pijn niet voortdurend probeert te vermijden, maar mensen de kans geeft de pijn te ervaren in zorgzaam contact met anderen. Het helpt ook als men mensen duidelijk kan maken dat gevoelens van opstandigheid en van schuld normale reacties zijn die mogen worden geuit en die men niet probeert weg te duwen.

Omstanders hebben vaak moeite als pijn wordt geuit en men probeert dan remedies tegen de pijn aan te dragen. Als een klein kind komt te sterven bij de geboorte, krijgen de ouders reacties als: ‘Je bent nog jong. Je kunt er nog krijgen. Probeer te vergeten dat het zich heeft voorgedaan. Over twaalf maanden ben je hier terug. Je kind was toch gehandicapt. Wees blij dat hij zo niet is blijven leven. Je hebt toch nog twee gezonde kinderen.’ Of als een bejaarde sterft, vraagt men onmiddellijk: ‘Hoe oud was hij ?’, alsof de leeftijd een remedie is tegen het verdriet. Of: ‘Hij heeft een mooie leeftijd gehad.’ Daarmee neemt men echter de pijn niet weg van de weduwe die na vijftig jaar huwelijksleven alleen verder moet.

Men helpt treurenden meer als men luistert hoe het voelt, in plaats van te vertellen hoe men zich wel en niet moet voelen.

Derde rouwtaak: aanpassen aan de omgeving zonder de overledene

De derde taak is het zich aanpassen aan een nieuw leven zonder de overledene. Ook al moet iedereen deze taak doormaken om de rouw te verwerken, toch betekent dit ook weer iets dat verschillend is voor elke rouwende, afhankelijk van wie de overledene was, hoe hun relatie was en welke rollen de overledene in hun leven vervulde.

Wie of wat was dat kind voor de ouders, voor de broers en zussen ? Voor elk van hen heeft dit kind een andere betekenis, omdat elk zijn specifieke relatie had. Welke betekenis had de overleden vader voor dit kind ? Hij wordt gemist door de zoon aan het voetbalveld. De dochter mist hem als ze met haar studierapport thuiskomt van school, of als haar fiets een lekke band heeft. Voor een weduwe kan het enkele maanden duren vooraleer ze zich ten volle realiseert wat het betekent te leven zonder haar echtgenoot. Het behelst alleen leven, alleen de kinderen opvoeden, alleen de financiën behartigen, alleen beslissen over de toekomst van de kinderen, alleen naar de oudervergaderingen gaan in de school en zien dat de meeste ouders met zijn tweeën zijn. Men realiseert zich pas geleidelijk welke functies de overledene allemaal vervulde. Na het sterven van haar echtgenoot is de weduwe niet alleen haar wettige echtgenoot kwijt, maar ook degene met wie ze lange gesprekken kon voeren, degene die haar aanvoelde, die haar knuffelde, die haar naar de winkel voerde, degene die samen met haar de geschenken voor de kerstboom uitkoos, degene die het gras afreed, die de belastingbrief invulde… Het komt er nu op aan nieuwe vaardigheden te leren en een oplossing te vinden voor de rollen die door de overledene vroeger werden opgenomen. Dit gaat vaak gepaard met zeer veel emoties, zoals kwaadheid, groot verdriet, agressie, ontgoocheling, machteloosheid.

Lena verliest bijna haar ganse dagtaak. De zoon van Lena stierf toen hij veertien jaar was. Hij was ernstig fysiek gehandicapt. Zij hadden hem steeds thuis verzorgd en wisten dat hij wellicht nooit oud zou worden. Lena was een groot deel van de dag met hem bezig en haar dagen werden leeg na zijn dood. Het meest pijnlijke was het minimaliseren van haar verdriet, omdat haar zoon toch gehandicapt was. Ze kreeg reacties als: ‘Je mag blij zijn dat je je gezonde kinderen nog hebt’, of: ‘’t Is misschien beter voor de andere kinderen dat de zorg voor Peter is weggevallen, nu is er meer tijd voor hen.’ Deze uitspraken kwamen zeer hard aan. De band met Peter was juist zeer intens door de lichamelijke zorg. Ook voor de vader die er elke avond voor moest zorgen dat hij thuis was om Peter in bed te leggen, betekent dit sterven als het ware het wegvallen van zijn meest belangrijke ritueel elke avond. Het was niet alleen de lichamelijke band, maar ook het samen zoeken naar oplossingen voor de grote en de kleine problemen waarmee ze telkens weer werden geconfronteerd. Het maakte opstandig als mensen dan zeiden dat het niet zo erg was.

Voor Christine was het eerste jaar het ergste niet. Jan stierf op dertigjarige leeftijd. Het eerste jaar hoorde ze hem nog elke avond met de wagen thuiskomen. Dat was nog het vertrouwde leven. Het was alsof hij er nog bij hoorde, ook al waren veel dingen veranderd. Ze moest zelf de tuin bijhouden, meer verantwoordelijkheid dragen in het onderhoud van het huis. Het poetsen was moeilijk. Ze deed het vroeger altijd de vrijdagmiddag vóór Jan thuiskwam om het weekend te starten. Voor wie moest ze het nu nog doen ? En veel ongewone dingen: zaken van verzekering, juridische en administratieve problemen, concrete aspecten in de opvoeding van de kinderen. Ze kreeg echter heel veel hulp van vrienden. Ze waren elk als het ware een stukje van Jan. In het tweede jaar werd ze veel meer overvallen door de realiteit. Het verschil met vroeger werd steeds groter. De eenzaamheid, het alleen-zijn, het voor altijd afgesneden-zijn van haar man, niet samen de kinderen kunnen grootbrengen en niet samen oud kunnen worden.

De aanpassing houdt niet alleen in vervanging zoeken voor bepaalde functies en taken. Het sterven van de partner kan ook verlies van status betekenen. Weduwe of weduwnaar worden in plaats van partner blijven betekent voor velen een moeilijk statuut. Het kan betekenen: contact verliezen met een groep van vrienden; niet meer worden uitgenodigd voor het jaarlijkse nieuwjaarsfeest in de werksituatie van de partner. Ouders die hun enige kind verliezen, worden door de omgeving gezien als mensen zonder kinderen in plaats van als ouders van een overleden kind. Ze moeten zich aanpassen aan het feit dat ze geen schoolbijeenkomsten meer hebben, hun kind niet meer zien starten met een nieuw schooljaar, niet op vakantie zien vertrekken met de jeugdbeweging.

De derde taak is mislukt als men zich niet aanpast aan het verlies. Sommigen werken zichzelf tegen door zich hulpeloos op te stellen, door de vaardigheden niet te ontwikkelen die ze nodig hebben, of door zich terug te trekken uit de omgeving en de maatschappelijke verplichtingen niet onder ogen te zien.

Een uiting hiervan is de idealisering van de overledene. Dit stelt vaak bijzondere problemen in een gezin waar een van de kinderen komt te sterven. Het idealiseren van het verloren kind kan de andere kinderen het gevoel geven dat zij voor hun ouders niets of niemand zijn. Reacties van de andere kinderen in de zin van: ‘Je hebt óns toch nog’, kunnen zowel bedoeld zijn als troost voor hun ouders, als een noodkreet om ook aandacht te krijgen, een vraag naar begrip voor het verdriet dat ook zij doormaken. Er zijn broertjes en zusjes die van hun ouders zeggen: ‘De dood van dit kind was het ergste dat ons kon overkomen. Sindsdien hebben onze ouders geen belangstelling meer gehad voor ons, ze hebben alleen nog maar voor hun verdriet geleefd, ze hebben niet meer geïnformeerd naar ons, terwijl wij nog leven.’

Hier ligt een probleem dat vaak wordt veronachtzaamd. Ook de andere kinderen treuren om het verlies van een broer of zus, maar ze worden dagelijks geconfronteerd met het gevoel dat de afgestorvene alles betekende. Vaak kunnen ouders in hun verdriet hun aandacht niet meer harmonisch verdelen. Het is een belangrijke opdracht voor de omgeving en de hulpverleners om hieraan de nodige aandacht te schenken.

Als het rouwproces normaal verloopt, neemt de idealisering geleidelijk af en komt er een reëel beeld voor in de plaats. Verwerking betekent immers herstel van een reëel beeld, met positieve en negatieve aspecten.

Een andere vorm waarin men de overledene probeert vast te houden, is de identificatie. Deze kan zich voordoen onder allerlei vormen. De rouwende kan de interesse, doelstellingen en activiteiten van de geliefde overnemen. Men gedraagt zich zoals de overledene. Soms vertoont men klachten of symptomen die de afgestorvene ook vertoonde. Men heeft soms het gevoel te denken en te beslissen in zijn geest. We kennen ook de identificatie in derden: men wenst dat de kinderen de plaats innemen van de overledene. De oudste zoon of dochter wordt soms in deze rol gedrukt na het overlijden van vader of moeder. Ook het zelf dood willen zijn, de doodswens, is een vorm van identificatie met de overledene. De wens om dood te zijn is niet hetzelfde als de idee om zelfmoord te plegen. Het gaat hier in essentie niet om zich te beroven van het leven, maar om bevrijd te zijn van het leed en verenigd te zijn met de overledene.

Men kan rouwenden helpen in het opnemen van de derde taak door telkens opnieuw te luisteren naar wat deze aanpassing voor hen betekent en welke moeilijkheden dit allemaal meebrengt. Door steeds opnieuw te verhalen helpt men mensen geleidelijk opnieuw op verhaal te komen in het leven. En in het aandachtig luisteren kan men ook achterhalen wat het meeste moeite kost, welke nieuwe vaardigheden kunnen worden aangeleerd en waarmee men iemand kan helpen. Als de overledene wordt geïdealiseerd, gaat men daar best niet tegenin, maar men laat de kans om uit te spreken. Geleidelijk aan zal er wel een getrouw beeld voor in de plaats komen. Het is normaal dat men iemand vooral mist in de positieve aspecten. Als het gaat om idealiseren van een overleden kind door de ouders, kan men best wat extra warmte en aandacht opbrengen voor de andere kinderen, tot de ouders in staat zijn om hun aandacht opnieuw te verdelen.

Vierde rouwtaak: een nieuwe plaats geven aan de overledene en opnieuw leren houden van het leven

De vierde taak bestaat erin de overledene een nieuwe emotionele plaats te geven in het leven. Dit betekent niet dat men niet meer houdt van de overledene of dat men hem vergeet. De relatie is veranderd, maar de overledene blijft steeds een speciale plaats innemen in het hart en de geest van de nabestaanden. De intensiteit van de band wordt echter anders. Men komt er geleidelijk aan toe weer emotionele energie op te brengen voor het leven daarbuiten. Men leert opnieuw houden van het leven en van andere mensen en alle aandacht gaat niet langer naar het verloren leven.

Velen hebben moeite met deze vierde taak, omdat ze vrezen dat ze de nagedachtenis van hun overleden echtgenoot, kind of vader oneer aandoen, als ze opnieuw leren houden van het leven of van andere mensen. Sommigen worden ook afgeschrikt door het vooruitzicht dat ook deze nieuwe relaties kunnen afbreken en eindigen met verlies.

Anja voelde zich schuldig omdat ze genoot van dansen. Tien maanden na het sterven van haar man ging Anja voor het eerst naar een huwelijksfeest. Ze danste er de ganse avond. Ze had altijd veel van dansen gehouden en ze kon zich hierin echt uitleven. Toen ze thuiskwam na een ontspannen avond, voelde ze zich echter schuldig, omdat ze zo had genoten. Mocht ze nog wel van dansen genieten, nu Rik er niet meer was en niet mee kon genieten ?

Niet voltooien van deze vierde taak kan men best beschrijven als: zich niet meer binden, niet meer houden van het leven en van mensen. Sommigen vinden het verlies zo pijnlijk dat ze besluiten zich nooit meer te binden. Voor velen is deze vierde taak de moeilijkste om te vervullen. Ze lopen op dit punt vast in hun rouw en stellen veel later vast dat hun leven als het ware is gestopt op het moment van verlies.

Voltooiing van het rouwproces

Het rouwproces is voltooid als vier genoemde taken zijn vervuld. Het is onmogelijk een precieze tijdsduur voor een rouwproces te omschrijven. De tijd die het iemand vraagt om te verwerken, hangt af van veel factoren, zoals bijvoorbeeld de relatie met de persoon die sterft, de manier van verwerken van de overlevende, de omstandigheden van de dood, het vroegtijdige karakter van de dood, de steun die men heeft ervaren in de verwerking, de wijze waarop het sterven werd meegedeeld, hetgeen men heeft kunnen doen voor de persoon vóór het sterven... Deze veelheid van factoren maakt wellicht duidelijk dat het niet zomaar te voorspellen is hoelang de verwerking kan duren. Een periode van één tot twee jaar is geen lange periode om een belangrijk verlies te verwerken. En vijf jaar is helemaal niet te lang om het sterven van een kind te verwerken. Een criterium van verwerking is dat men aan de overledene kan terugdenken zonder steeds intense pijn te ervaren, alhoewel iets van de pijn van het verlies een leven lang duurt.

Men kan dit vergelijken met het beeld van een schaduw. Verdriet na verlies gaat met mensen mee doorheen hun verdere leven, zoals de schaduw van een mens hem overal vergezelt. De schaduw van een mens is soms groot en soms klein, soms ligt ze vóór hem, soms achter en dan weer naast hem. Soms ziet men ze en op andere momenten is ze onzichtbaar. Men kan een hoek van een straat omslaan en de schaduw ligt plots levensgroot vóór de persoon en stapt elke stap met hem mee. Zo is het ook met verdriet. Het kan opeens levensgroot aanwezig zijn, als men het niet verwacht.

Op de zondag van de plechtige communie voelden Jef en Rosa zich intens verdrietig om hun zoontje Bart, dat twaalf jaar geleden gestorven was bij de geboorte. De meeste dagen voelden ze deze pijn niet meer, maar op de dag van de plechtige communie realiseerden ze zich ineens dat Bart mee zijn plechtige communie zou hebben gedaan als hij was blijven leven.

Erica liep wenend de winkel uit. De beide ouders van Erica kwamen zeven jaar geleden om bij een auto-ongeluk. Op een zaterdagmorgen, zeven jaar later, wil Erica een nieuwe mantel kopen. Ze staat met een mantel in de handen als ze iemand hoort vragen: ‘Mama, hoe staat me dat ?’, uitroep van een meisje van achttien jaar, háár leeftijd toen haar ouders verongelukten. Het meisje heeft een mantel gepast en poseert vóór haar moeder. Op dat moment voelde Erica opnieuw haar gemis. Een stekende pijn welde op van haar hoofd tot haar voeten. De tranen rolden langs haar wangen. Ze liet het kledingstuk vallen waar ze stond en holde de winkel uit. Overal waar ze liep zag ze moeders met dochters, en dochters met moeders. Thuisgekomen heeft ze een uur geweend. Ze wist niet dat dit na zeven jaar nog zo intens pijn kon doen.

Reacties op het verlies kunnen terugkeren rond verjaardagen en andere omstandigheden die speciale pijnlijke herinneringen oproepen aan de overledene: vaderdag of moederdag, de dag van de plechtige communie voor ouders die twaalf jaar geleden een kind verloren bij de geboorte. Kinderen die vader of moeder verliezen, worden bij elk groeimoment weer herinnerd aan het overlijden: een belangrijke beslissing in studies of beroep, begin van een verkering voor het meisje dat geen vader heeft om haar verloofde aan voor te stellen, hun huwelijksdag. Precies deze momenten waarop men verwacht enkel geluk te ervaren, wordt het gemis opnieuw sterk voelbaar.

Het eindresultaat van verwerking is ‘integratie’ en niet ‘vergeten’. Uit machteloosheid om met verdriet om te gaan verlangt de omgeving vaak dat rouwenden zouden vergeten. Vergeten is geen troost, het is ontkenning van het verdriet. Als men terugdenkt aan iemand van wie men heeft gehouden en die is gestorven, roept dit steeds een zeker gevoel van droefheid op, maar de droefheid heeft niet meer het ontwrichtende karakter dat ze vroeger had. Men kan denken aan de overledene zonder de lichamelijke verschijnselen, zoals intens huilen of een gevoel van verstikking in de borst. Rouwarbeid is ook beëindigd als men terug kan investeren in het leven en in nieuwe relaties. Dit laatste wijst echter niet onveranderlijk op een voltooiing van het rouwproces. Een nieuw huwelijk korte tijd nadien, of de beslissing een ander kind te willen, kunnen de uitdrukking zijn van verwerking in het ene geval, waar ze in andere situaties voortspruiten uit het verlangen de pijn te vermijden.

De goede afloop van het rouwproces is moeilijk te bepalen. Het bevat minstens de drie volgende aspecten, die nauw met elkaar in verband staan: 1. men voelt zich de meeste momenten terug goed in het leven en men kan opnieuw genieten van alledaagse dingen; 2. men kan weer de problemen van het leven aan; 3. men wordt minder in beslag genomen door het verdriet.

Na een ernstig verlies wordt het leven nooit meer zoals voorheen. Dit betekent niet dat men geen nieuwe zin in het leven kan vinden en niet meer echt gelukkig kan worden. Men kan groeien doorheen het verlies, en met een vernieuwde levenservaring, gelouterd door de pijn en het verdriet, zeer veel betekenen voor andere mensen. De overledene kan op een andere wijze aanwezig zijn in dit leven als een bron van inspiratie en van kracht.

Felix had het gevoel te worden opgewacht. Hij verloor ongeveer zestig jaar geleden in opeenvolgende jaren drie kinderen bij de geboorte, ten gevolge van niet-overeenstemmende rhesusfactor. Na al die jaren vertelt hij dat hij bijna dagelijks aan zijn kinderen heeft gedacht. Nu hij meer dan negentig jaar oud is, heeft hij het gevoel dat elke dag hem iets dichter bij elkaar brengt. Ze staan hem ‘aan de overkant op te wachten’. Wat eens intense pijn en verdriet was, is nu de veilige haven waarheen hij vaart en waar ze hem een warme thuiskomst bereiden.

Ann, een alleenstaande moeder, verloor haar enige dochter Fanny op 31-jarige leeftijd aan aids. Nadien zette ze zich in om mensen de stigmatisering te besparen die ze zelf had ervaren. Ze werkte mee aan een opvangdienst voor gezinnen met een aidspatiënt. Ze vertelde over haar ervaring: ‘Fanny maakte mij tot moeder toen ze werd geboren en op het moment van haar sterven werd ik een betere moeder. Ze leerde me de echte betekenis van onvoorwaardelijke liefde. Ik werd een persoon die in staat was meer liefde te geven en beter hulp te bieden. Ik ontving ook meer liefde terug dan ooit tevoren en het hielp mij in mijn genezingsproces.’

Rouw doorwerken geeft kansen op nieuw en voldoening gevend leven. De schaduw van het verdriet kan af en toe opnieuw opduiken. Het vraagt echter arbeid, want rouwen is inderdaad een werkwoord. Men kan mensen echter helpen in het vervullen van de vier taken van de rouwarbeid. Men kan hen ook hinderen door gebrek aan kennis, gebrek aan invoelen en niet-adequate reacties.

In het volgende hoofdstuk wordt meer concreet ingegaan op allerlei reacties en ervaringen die men kan verwachten.
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Het is een opluchting om te kunnen wenen.

Verdriet smelt weg in de vloed van tranen.

OVIDIUS 




3 EMOTIES EN REACTIES NA VERLIES

Het gevoel gek te worden

Het is alsof er een schutskring wordt gevormd rondom mensen met verdriet. Ze hebben vaak het gevoel dat ze een belasting vormen voor iedereen die ze ontmoeten. Sommigen gaan met een boog om hen heen en vermijden contact. Ofwel blijven rouwenden zelf weg bij anderen, omdat ze beschaamd zijn over hun gevoelens. Schaamte heeft te maken met het gevoel dat wat men doet verkeerd is. Iemand die rouwt, heeft het gevoel hierover beschaamd te moeten zijn. Iemand die ‘zich sterk houdt’ en ‘zijn gevoelens onder controle heeft’, wordt beschouwd als ‘flink’ en als iemand die ‘het goed doet’.

De boodschap is dat een evenwichtig persoon rationeel blijft op elk moment. Als men openlijk zijn gevoelens laat zien, wordt men beschouwd als ‘niet gerijpt’. Als de gevoelens tamelijk intens zijn, krijgt men algauw het etiket ‘overemotioneel’ opgeplakt. Als de gevoelens zeer intens zijn, wordt men gezien als iemand die ‘gek’ wordt of ‘pathologisch’ rouwt. Het gevoel gek te worden leeft zeer frequent bij rouwenden. Men begrijpt soms zelf de eigen reacties niet. De onwennige houding van de omgeving is vaak de bevestiging dat het gedrag niet juist of abnormaal is.

In dit hoofdstuk wordt ingegaan op normale gevoelens en reacties van mensen met verdriet. Rouw is niet alleen droefheid en depressie. Het is een ganse scala van gevoelens, gaande van angst, agressie, tot schuld, verwarring, maar ook opluchting en nog zoveel meer. Het raakt niet alleen de gevoelens maar dringt door in elk domein van het leven. De werksituatie, de relaties met anderen en het beeld van zichzelf worden erdoor beïnvloed. Ongeveer elke emotie kan opkomen, ook emoties die men bij zichzelf voorheen niet kende en vreemd lijken in deze context van verlies. Wat vaak moeilijk is aan emoties is de ongewone intensiteit waarmee ze opkomen.

Al deze reacties en gevoelens worden beschreven, opdat men zou weten dat ze frequent voorkomen bij rouwenden. Ze betekenen helemaal niet dat iemand gek aan het worden is.

Verwarring en desoriëntatie

Wellicht een van de meest isolerende en bedreigende aspecten van rouwverwerking is het gevoel van verwarring en desoriëntatie. Het komt frequent op als de werkelijkheid van het verlies ten volle doordringt. Iemand beschreef dit als volgt: ‘Ik voelde mij als een eenzame reiziger zonder metgezel en, erger nog, zonder bestemming. Ik kon noch mezelf noch iemand anders vinden.’ Men voelt zich rusteloos, opgewonden, ongeduldig en in de war. Het is alsof men zich midden in een onrustige, wild stromende rivier bevindt, zonder dat men op iets greep kan krijgen, en permanent zoekend naar houvast. Onsamenhangende gedachten gaan door het hoofd. Sterke emoties hebben een overweldigend effect.

Deze verwarring komt tot uiting in de wijze waarop men taken opneemt. Men begint allerlei, maar werkt het niet af. Men vergeet afspraken. De efficiëntie op het werk is laag. Men komt er niet aan toe om gestructureerde initiatieven te nemen en voelt zich permanent moe. De verwarring is vaak meest voelbaar vroeg in de morgen en laat in de avond. Men heeft moeite om te gaan slapen en ontwaakt vroeg in de morgen. Men weet vaak niet welke dag het is en hoe laat het is. Soms gaat de tijd zeer snel voorbij, soms duurt het zeer lang. Het besef van verleden en toekomst is als het ware bevroren en men blijft vastgepind op het nu-moment.

Men heeft het gevoel rusteloos op zoek te zijn naar de overledene. Het voortdurend bezig-zijn met herinneringen en het smachtend verlangen naar de overledene, zorgen ervoor dat men zich voelt leeglopen. Het kan de waarneming vervormen. Het verlangen kan zo hevig zijn dat men in hallucinaties de andere ziet en hoort. Het zijn de herinneringsbeelden die door het hoofd spoken. Men is niet gek aan het worden.

Het kan helpen als men deze verwarring kan uitspreken tegen iemand die niet dadelijk komt met raadgevingen of beoordelingen. Geduldig en aandachtig luisteren, waarin men iemand steeds weer zijn verhaal laat doen, helpt om te ordenen. Deze gevoelens van verwarring komen niet allemaal ineens, maar ze worden vaak ervaren in golven die opkomen en weer overgaan. Soms heeft men behoefte aan iemand om mee te praten en soms om alleen gelaten te worden. Het is belangrijk in deze periode geen ingrijpende beslissingen te nemen, zoals verkopen van het huis, van werk veranderen. Verkeerde beslissingen kunnen leiden naar meer verlies. Beslissingen uitstellen, traag vooruitgaan en veel geduld hebben met zichzelf: dat is het meest aangewezen. Als belangrijke beslissingen toch moeten worden genomen, kan men best advies vragen.

Ambivalentie

Ambivalentie vindt men zowel in gevoelens als in gedrag. Als iemand sterft na een langdurige ziekte, voelt men zich terzelfder tijd bevrijd en toch voelt men zich verdrietig. Men wil allerlei doen en voelt zich tot niets in staat. Men wil het huis en alles wat herinneringen oproept, ontlopen en terzelfder tijd opzoeken. Men is agressief omdat de behandelend arts geen tijd maakt voor een gesprek en als het dan wel gebeurt, weet men niet of men er wel heen wil gaan. Men wil een beroep doen op andere mensen om hulp en wil tegelijk alleen zijn met zijn gedachten en herinneringen. Men wil vergeten, loslaten en tegelijk herinneringen vasthouden. Men wil meester zijn over zijn verdriet en het tegelijk koesteren.

Deze innerlijke verdeeldheid is een teken van worsteling met de realiteit. Het is een willen en niet-willen, een zoeken naar en een vluchten voor. Rouwenden begrijpen vaak zichzelf niet meer in deze ambivalentie. De omgeving heeft het vaak zo moeilijk en haakt af, omdat ze dit niet verstaat. Zoals elke emotionele relatie met een andere mens echter wordt gekenmerkt door ambivalente gevoelens, zo wordt ook een emotioneel gebeuren als afscheid gekarakteriseerd door ambivalentie.

Angst en vrees

De meeste mensen ervaren angst en vrees als ze geconfronteerd worden met het onbekende. In situaties van verlies is het onbekende niet alleen het feit dat men alleen verder moet zonder de dierbare, maar ook de gevoelens die men met een ongekende intensiteit doormaakt. Het feit dat gevoelens van intense pijn en verdriet op totaal onverwachte momenten optreden, ondermijnt het zelfvertrouwen. Men heeft intens verlangd naar vakantie en komt gebroken van verdriet terug. Men wil praten met een vriend over de overledene, maar een vreselijke pijn maakt het ondraaglijk. Op allerlei momenten wordt men overvallen door de angst voor nieuwe verliezen. Als dit zo plots kon gebeuren, waarom zou men dan ook anderen niet kunnen verliezen.

Een dierbaar iemand of iets verliezen wordt vaak beleefd als verlies van een deel van zichzelf. Dit is zeer sterk het geval bij het verlies van een kind. Verlies van een deel van zichzelf roept de vraag op: wie of wat ben ik nog ? Dit gevoel kan geruime tijd in vlagen opkomen en weer verdwijnen, tot men door het doorwerken van de rouw een nieuw leven heeft gevonden.

Protest en agressie

Een zekere vorm van agressie kan men steeds verwachten. Het is een natuurlijke reactie als gevolg van het ontnemen van iets waardevols. De samenleving aanvaardt moeilijk deze agressie, omdat zowel de rouwende als de omgeving te weinig beseft dat het gaat om een natuurlijke, een te verwachten en een verstaanbare emotie.

Agressie kan zich richten op de overledene, op zichzelf, op God en de anderen. Men is kwaad op de overledene, omdat hij zijn gezondheid verwaarloosde, omdat hij de andere achterlaat en alles alleen laat beredderen. Men kan deze gevoelens soms moeilijk bij zichzelf toelaten, omdat de samenleving moeilijk aanvaardt dat men kwaadspreekt over een dode, behalve in situaties van zelfdoding, of dat men iemand zijn dood verwijt.

Agressie, gericht op zichzelf, kan tot zelfvernietiging leiden. Men voelt zichzelf niets meer waard, gaat zichzelf pijnigen en het moeilijk maken. Vaak wordt agressie echter verplaatst op anderen. Men is kwaad op de buurvrouw die haar man mocht houden. Een man voelt zich telkens agressief worden als hij een echtpaar ziet dat elkaar knuffelt of samen uit winkelen gaat. Een moeder van wie het kind stierf bij de geboorte, wordt telkens agressief als ze een zwangere vrouw ziet of ouders met kinderen.

Een moeilijkheid met agressie is dat deze gevoelens vaak worden geuit tegenover de mensen met wie men een nauwe band heeft. Hier durft men dat te uiten. De omgeving beseft echter vaak niet dat de agressie niet tegen hen bedoeld is, maar best kan geuit worden bij vertrouwden. Het kan bijzonder moeilijk te dragen worden als deze familieleden ook hetzelfde verlies te verwerken krijgen.

Ilse, een jonge vrouw wiens echtgenoot het leven verloor door een werkongeval, is bijzonder lastig en agressief. Ze uit haar agressieve gevoelens op haar zussen, die haar permanent helpen in de zorg voor haar vier kinderen. Ook haar ouders en schoonouders krijgen het zwaar te verduren. Zij verliezen echter ook hun zoon, schoonzoon, schoonbroer of broer.

Terzelfder tijd de agressie incasseren en het eigen verdriet verwerken, is zeer moeilijk vol te houden. Zo ziet men vaak relaties breken en families in onmin raken.

Omgaan met agressie gaat beter als men beseft dat dit een normaal gevoel is bij verlies van een dierbaar iemand of iets. Het is beter agressie te uiten en ze door te werken, zo niet kan ze groeien tot bitterheid. Belangrijk voor de ander is de agressie niet persoonlijk te nemen, maar voor ogen te houden dat dergelijke gevoelens meestal worden geuit tegenover iemand die men vertrouwt. Als het te zwaar wordt om te dragen, kan men de rouwende vragen hier ook af en toe rekening mee te houden.

Schuldgevoel

Schuldgevoel is normaal en om verschillende redenen te verwachten in de rouw. Ten eerste, alle menselijke relaties hebben iets ambivalents: een mengeling van negatieve en positieve gevoelens. Hoeveel men ook van iemand houdt, in het gedrag van de ander zijn er altijd aspecten die irriteren. Een tweede reden voor schuldgevoelens is dat zowel relaties als mensen nooit perfect zijn. Men kan zich steeds schuldig voelen over zaken die men deed of niet deed. Hoe goed men ook was voor de ander en hoeveel men ook van elkaar hield, men kan altijd momenten vinden waarop men niet zo goed, niet zo geduldig, niet zo attent was.

In de eerste maanden van de rouw hebben mensen de neiging vooral de eigen negatieve zaken te zien en de positieve kanten van de ander. Hoe positief een relatie ook mag geweest zijn, men heeft de neiging zich de momenten te herinneren dat ze negatief was. Men put zich dan vaak uit in reacties als: ‘Had ik maar dit of dat gedaan, gezegd...’ Stilaan is men in staat realistisch naar zichzelf en de ander te kijken, en de positieve en negatieve kanten van beiden te accepteren.

Er zijn nog andere bronnen van schuldgevoel. Men kan zich schuldig voelen omdat de ander dood is en men zelf nog leeft; om de agressie die men voelt; om de opluchting over de dood van iemand die lang ziek is geweest.

In essentie zijn er twee typen van schuldgevoel. Onrechtmatige schuldgevoelens, die buiten proportie zijn in vergelijking tot het gebeuren. Ze zijn normaal in een rouwsituatie. Het is een natuurlijke consequentie van het feit dat relaties ambivalent en niet perfect zijn. De schuldgevoelens spruiten voort uit onrealistische verwachtingen zoals: ‘Ik zou steeds attent en geduldig moeten geweest zijn.’ Het kan helpen als men de kans krijgt deze schuldgevoelens en de daden, gedachten en gevoelens die ervan aan de basis liggen, uit te spreken tegenover iemand die niet oordeelt. Belangrijk is voor ogen te houden dat mensen mensen zijn en dat mensen fouten maken en ambivalente relaties hebben. Men moet niet zeggen dat men zich niet schuldig mag voelen, want hierdoor blokkeert men de uiting van schuldgevoelens. Men kan beter zeggen dat het best is deze gevoelens uit te spreken, telkens als men ze voelt opkomen. Uitspreken kan bevrijdend werken. Men leert de positieve aspecten te zien en de negatieve niet te veel te accentueren. Onrealistische eisen aan zichzelf kunnen in het verwoorden veranderen.

Een tweede type zijn de rechtmatige schuldgevoelens. Hier is een direct causaal verband te leggen tussen wat men deed en niet deed en ernstige schade aan de overledene. In deze situatie waarin de schuldgevoelens terecht zijn, kan men dit best onder ogen zien en iets ondernemen als restitutie. Als men zichzelf hiervoor straft, kan het destructief worden. Men kan beter iets constructiefs ondernemen, zoals iets altruïstisch doen voor anderen als een vorm van boete. Men kan niets doen om het verleden te veranderen. Men kan wel zijn mening over dat verleden veranderen, of iets doen om zich aan te passen aan de situatie.

Joris, een jongen van negentien, had zijn vriend uitgedaagd voor een race met de motorfiets. Aan onverantwoorde snelheid waren beiden een traject doorgereden. De vriend viel met het hoofd op een steen en overleed kort na de overbrenging naar het ziekenhuis. Joris wachtte in de wachtzaal. Hij reageerde met gebogen hoofd op de mededeling van het overlijden, groette zijn overleden vriend en vertrok zonder één woord te zeggen. Hij voelde zich zeer schuldig. Telkens als hij erover wilde praten, probeerde iedereen hem ervan te overtuigen dat hij er niets aan kon doen, dat hij die gedachte moest vergeten en uit het hoofd zetten. Niemand liet ze hem grondig uitspreken. Hij vond geen erkenning van zijn gevoelens en durfde ze na enkele weken ook niet meer uit te spreken. Zes weken later verongelukte hij in een gelijkaardig ongeval met zijn motorfiets.

Gevoelens die niet mogen worden geuit, zijn daarom niet verdwenen. Ze werken innerlijk verder en kunnen leiden tot zelfvernietigend gedrag.

Schaamtegevoel

Schaamte houdt nauw verband met schuldgevoel. Het is datgene wat mensen voelen, als ze niet in staat zijn het beeld van zichzelf hoog te houden. Vaak blijven schaamtegevoelens verborgen onder uitingen van agressie, opstandigheid of ontkenning. Belangrijk is het om zeer alert te zijn op deze verborgen gevoelens. De weduwnaar is beschaamd over zijn verdriet en probeert daarom angstvallig elk gesprek hierover met anderen af te weren. Een kind kan zich beschaamd voelen tegenover leeftijdgenoten omdat hij geen vader meer heeft. De weduwe voelt zich beschaamd over haar status als alleenstaande. De kloosterzuster voelt zich, teruggekeerd in het klooster na de begrafenis van haar moeder, beschaamd omdat ze verdrietig is; ze ervaart het als een tekort aan geloof en aan vertrouwen in God.

Schaamtegevoelens worden best met veel respect benaderd. Als men mensen de kans geeft om deze uit te spreken en niet zegt dat ze zich zo niet mogen voelen, maar eerder dat dergelijke gevoelens normaal zijn bij mensen in verdriet, bevrijdt men hen van het verlammende effect van deze gevoelens.

Depressie en wanhoop

Depressie en wanhoop zijn gevoelens die de meeste mensen verwachten als zij denken aan verlies. Er is een soort stereotiep beeld van de rouw als een klassieke melancholische depressie, waarin de rouwende niet meer in staat is tot functioneren en zijn tijd doorbrengt met in een hoekje te zitten wenen. In werkelijkheid reageren mensen op veel verschillende manieren. Het is simplistisch te denken dat in de rouw het verdriet enkel wordt uitgedrukt in droefheid.

Men voelt zich frequent in de steek gelaten door de overledene, ook al weet men zeer goed dat hij niet koos om te sterven, behalve in gevallen van zelfdoding, of een vorm van sterven die in zekere zin bewust gewenst werd door de overledene. Deze gevoelens kunnen vroegere gevoelens van verlatenheid opnieuw oproepen. Men kan proberen deze gevoelens weg te duwen. Het is echter best niet te proberen ze weg te duwen door allerlei redeneringen, maar ze enkel te laten gebeuren.

Daarnaast kan men zich verdrietig, somber en terneergeslagen voelen. Men geniet niet langer van aangename dingen. Men voelt zich apathisch en down. Men heeft geen energie of motivatie. Men piekert over het verleden en kijkt pessimistisch, als het niet hopeloos is, naar de toekomst. Men beklaagt zich over zijn situatie en voelt zich een slachtoffer. Op onverwachte momenten begint men te wenen en tranen zijn nooit veraf. Op sommige momenten wil men wenen, maar is men er niet toe in staat. Men heeft bij momenten het gevoel alle controle over de situatie te verliezen, kwetsbaar en hulpeloos te zijn. Men voelt zich eenzaam en ziet niet meer hoe men het leven verder aankan. Men heeft het gevoel dat het leven zonder betekenis is en dat men zelf waardeloos is. Zelfverwijten en gevoelens van schaamte en schuld tasten het zelfwaardegevoel verder aan. Men voelt zich afhankelijk en kinderachtig reageren.

Al deze reacties zijn normaal en begrijpelijk in het licht van een ernstige verliessituatie. En toch stelt men vast dat men de neiging voelt zichzelf voortdurend de les te lezen, omdat men zich minder voelt dan anders, omdat men niet in staat is adequaat te reageren. Men wordt kwaad op zichzelf en dit tast verder het zelfgevoel aan. Men heeft het gevoel in een draaikolk terecht te komen, waarin men zichzelf steeds dieper naar beneden haalt.

Voor de omgeving, familieleden, vrienden en collega’s in de werksituatie zijn deze gevoelens niet gemakkelijk. Met allerlei raadgevingen, die beoordeling of soms afkeuring inhouden, helpt men niet. De rouwende heeft iemand nodig die luistert hoe het voelt. Degene die het meest helpt, is iemand die niet komt om te zeggen hoe het moet, maar die laat voelen dat verdriet mag bestaan en wordt toegelaten.

Als men duidelijk kan maken dat deze gevoelens normaal zijn bij iemand die een zwaar verlies heeft geleden, geeft men iemand ademruimte om geleidelijk weer op te klimmen. Men heeft het gevoel nodig dat men zich voor enige tijd emotioneel, lichamelijk en sociaal op een lager pitje mag zetten.

Pijnscheuten

De meest karakteristieke trek van rouw is niet het voortdurend depressief zijn, maar de onverwachte en hevige pijnscheuten. Deze komen voor in perioden van grote angst en psychologische pijn. De overledene wordt op deze momenten zeer sterk gemist en de rouwende snikt of huilt. In het begin zijn ze erg frequent. Na een paar weken neemt de frequentie af en komen ze enkel nog voor als iets het verlies in herinnering roept. Dit kan een kleinigheid zijn, bijvoorbeeld een kast verschuiven een jaar nadat een kind is gestorven en een klein speelgoedje vinden dat er achter gevallen is; een foto of een brief in handen krijgen. De eerste krokus in de tuin, de eerste zonnebloem, de eerste lentedag, de eerste schooldag, vader- of moederdag: dit alles kan in alle hevigheid de pijn van het verlies naar boven halen. Het kan bij momenten naar de achtergrond verdwijnen, maar een woord of een flits is voldoende om iemand weer te doen ineenvallen.

Dit zijn normale reacties. Men heeft het recht de ander hevig te missen. Men kan zich wel tijdelijk verlamd voelen. Het is best dit niet te negeren, maar te ondergaan. Het is sterker dan men denkt. Men stopt best even een activiteit om bezig te zijn met de emoties, tot ze terug onder controle zijn. Ze negeren kan gevaarlijk zijn. Acute pijnscheuten kunnen zorgen voor ongevallen in het verkeer en voor fouten in de werksituatie.

Dwangmatig overpeinzen

In een poging om te verstaan is men vaak voortdurend bezig met over de dood na te denken, bijna op een dwangmatige manier. Men herhaalt voortdurend het verhaal over de omstandigheden. Een man zoekt bijvoorbeeld steeds weer opnieuw de dagen vóór de dood van zijn vrouw af om aanduidingen te vinden dat dit voorspelbaar was, ook al waren deze er niet. De omgeving heeft de neiging de rouwende hiervan af te houden, omdat men het gevoel heeft dat hij zich hiermee onnodig pijn doet.

Dit is een normaal proces. Het helpt het hoofd en het hart bij elkaar te brengen. Het is een noodzakelijk aspect van de rouwverwerking. Men moet steeds weer opnieuw verhalen om stilaan opnieuw ‘op verhaal te komen’ in het leven. Het is geen teken dat men ongerust moet worden als men er niet in slaagt dit overpeinzen te stoppen. Constant denken en praten over het verlies kan zeer pijnlijk zijn en brengt niet steeds verlichting. Maar het is belangrijk te weten dat alle pijnlijke wonden erger worden vooraleer ze genezen. Men heeft het meest aan mensen rondom zich die dit toelaten, die aandachtig kunnen luisteren en die aanmoedigen om zich uit te spreken telkens wanneer men daartoe de behoefte voelt.

Het terugkijken en reconstrueren van de gebeurtenissen zorgen ervoor dat men geleidelijk meer vat krijgt op het gebeuren. Ook al kan men de klok niet terugdraaien, een gevoel van voorspelbaarheid en controleerbaarheid dat men in gedachten kan construeren, vermindert de angst voor het absoluut onvoorspelbare. Dit is zeer belangrijk in situaties van plotse dood, waar men moet proberen te begrijpen wat zo plots is gebeurd. Vaak beschuldigt men zichzelf omdat men het niet heeft zien aankomen, of omdat men niets heeft gedaan om dit te voorkomen, ook al was dit totaal onmogelijk.

Het voortdurend bezig-zijn met de overledene en de omstandigheden van de dood is een natuurlijke reactie op verlies. Het is de wens om het verlies ongedaan te maken. Het laat iemand toe bij de overledene te zijn, al is het enkel in gedachten. Men probeert de overledene vast te houden, door voortdurend alles te overpeinzen. Men probeert omstandigheden te creëren die toelaten met de overledene samen te zijn, ook al is dat enkel artificieel of in dromen. Men zit bijvoorbeeld een hele tijd naar een foto te kijken. Men herleest brieven. Een weduwe stopte elke avond de pijp van haar overleden man voor de volgende dag. Dit zijn allemaal manieren om de overledene vast te houden. Daar is niets verkeerds aan. Het wordt enkel een probleem als het iemand volledig afhoudt van de werkelijkheid, of als het heel veel tijd en energie vraagt en zelfs nog na geruime tijd het dagelijks leven permanent verstoort.

Vragen naar de zin

Men probeert het verlies van een dierbare te begrijpen. Voor sommigen, zoals rouwende ouders of mensen die iemand hebben verloren in een plotse dood of onder traumatische omstandigheden zoals zelfdoding of moord, is het een essentiële component van het rouwproces. Men stelt zich vragen: ‘Waarom hij of zij ? Waarom nu ? Waarom op deze manier ?’ Sommige vragen kunnen worden beantwoord, zoals hoe het sterven is verlopen. Vragen in verband met waarom iemand deze ziekte krijgt, of op deze manier sterft, en hoe dit past in het levensschema, zijn moeilijk te beantwoorden. Zelfs als er geen antwoorden zijn, is het belangrijk deze vragen toe te laten. Men kan met talrijke redenen komen waarom deze persoon niet had mogen sterven op deze wijze en op dat moment. Het zoeken naar zin en betekenis, naar antwoorden op vragen waarop geen antwoorden te geven zijn, is een onderdeel van een normaal rouwproces.

Zoeken naar zin doet vragen stellen over rechtvaardigheid in het leven en over waarden. Men kan fundamenteel zijn vertrouwen in het leven verliezen, als men vaststelt dat een aantal waarden waarin men geloofde niet de verwachte veiligheid en zekerheid brengt. Naast de geliefde verliest men dan ook het eigen perspectief in het leven. En toch is het stellen van deze vragen een belangrijk onderdeel van verwerken van verlies. Het niet-stellen van de vragen die iemand van binnen kwellen, kan leiden tot spirituele zelfmoord: het vernietigen van het geloof in het leven.

Het is niet constructief als men de rouwende aanraadt aan deze vragen niet meer te denken. Men helpt ook niet als men gemakkelijke antwoorden geeft op dergelijke moeilijke vragen. Antwoorden als: ‘Het is Gods wil, en een mens moet dit accepteren’, kunnen ervoor zorgen dat men zijn verdriet opkropt en niet tot rouwen komt. Het verwerken bestaat uit het stellen van de vragen, niet het vinden van de antwoorden. Als de rouwende mensen kan vinden die dit verstaan en die ondersteunen zonder te proberen antwoorden te geven, helpt dit om het leven met vragen waarop geen antwoorden zijn, uit te houden. Gezelschap en aandachtig luisteren helpen iemand om zijn religieuze en spirituele waarden te verkennen, om zijn levensfilosofie te bevragen en opnieuw zin te vinden in het leven.

Identificatie

Een manier om de overledene vast te houden is zich met hem identificeren. In aangepaste vormen is identificatie niet schadelijk. Het is door zich te spiegelen aan belangrijke anderen in het leven dat men degene geworden is die men nu is. Na een sterven heeft men de neiging zich bewust of onbewust te identificeren met de overledene. Men kiest om te zijn zoals zijn vader en neemt een aantal van zijn taken over. Men neemt een aantal interesses van de overledene over zonder bewust te beseffen dat dit een manier is om op de overledene te gelijken. Een weduwe voelde zich goed als ze de kamerjas van haar overleden echtgenoot aanhad.

Identificatie kan echter schadelijk zijn, als men zijn eigen persoonlijkheid laat varen, of de ander wil nabootsen in domeinen waarvoor men de bekwaamheid mist. Soms wordt iemand in de identificatie geduwd, zoals de oudste zoon van vijftien jaar die wordt gevraagd de plaats van de vader in te nemen, in plaats van hem ook verder de kans te laten om kind te zijn. Als identificatie bedoeld is om de werkelijkheid van de dood niet onder ogen te zien, is ze ongezond.

Idealisering

Een andere uiting die kan wijzen op een zich niet-aanpassen aan een omgeving zonder de overledene, is de idealisering. Hierin probeert men de overledene zo ideaal voor te stellen dat nooit een levende dit beeld kan evenaren.

Dit stelt vaak bijzondere problemen in een gezin waar één van de kinderen gestorven is. Het idealiseren van het verloren kind kan aan de andere kinderen het gevoel geven dat zij voor hun ouders niets of niemand zijn. Reacties van de andere kinderen in de zin van ‘je hebt ons toch nog’ kunnen bedoeld zijn als troost voor hun ouders, maar ook als een noodkreet om aandacht te krijgen voor hun noden, als een vraag naar begrip voor het verdriet dat ook zij doormaken. Er zijn broertjes en zusjes die van hun ouders zeggen: ‘De dood van dit kind was het ergste dat ons kon overkomen. Sindsdien hebben onze ouders geen belangstelling meer voor ons gehad, ze hebben alleen nog maar voor hun verdriet geleefd, ze hebben niet meer geïnformeerd naar ons, terwijl wij nog leven.’ Hier ligt een probleem dat vaak over het hoofd wordt gezien. Ook de andere kinderen treuren om het verlies van een broer of zus, maar ze worden dagelijks geconfronteerd met het gevoel dat de afgestorvene alles betekende. Vaak kunnen ouders in hun verdriet hun aandacht niet meer harmonisch verdelen. Het is een belangrijke opdracht voor de omgeving en voor de hulpverleners om hieraan de nodige aandacht te schenken. Zolang ouders er niet aan toe zijn ook aandacht aan hun andere kinderen te geven, kunnen leerkrachten, buren en familieleden dit misschien wat compenseren.

Als het rouwproces normaal verloopt, neemt de idealisering geleidelijk af en komt weer een reëel beeld in de plaats. Verwerking betekent immers het herstel van een reëel beeld, met zijn positieve en zijn negatieve aspecten.

Geliefde voorwerpen

De rouwende houdt vaak zeer sterk vast aan bepaalde voorwerpen die toebehoorden aan de overledene. Ze kunnen vaak een goed gevoel geven. Voorwerpen als kledingstukken, boeken of belangrijke bezittingen kunnen iemand het gevoel geven dicht te zijn bij degene die men mist.

Lena vertelt hoe ze neiging heeft voortdurend te voelen aan een jas van haar overleden echtgenoot. Als ze de jas streelt, voelt ze zich minder alleen. Na een tijd voelt ze dat ze minder behoefte heeft aan deze jas.

Fabienne van wie de ouders verongelukten, liet een hele tijd de boekentas van haar vader onaangeroerd in de gang staan. De handtas van haar moeder bleef op het aanrecht staan, zoals ze deze daar had achtergelaten. Bezoekers probeerden haar er steeds weer van te overtuigen dat ze zich nodeloos pijn deed door te leven midden tussen de herinneringen. Hoe meer men haar probeerde te overtuigen alles weg te stoppen, hoe krampachtiger ze eraan vasthield.

Mensen denken vaak dat ze er goed aan doen iemand weg te houden van alles wat aan de overledene herinnert. Zo denkt men soms ook dat men alle kinderspullen moet opbergen vooraleer een moeder thuiskomt na een doodgeboorte. Men raadt mensen aan de kinderkamer op te ruimen als een kind in het gezin is overleden. Deze reacties komen overeen met de neiging in de samenleving zich af te wenden van het verdriet in plaats van zich toe te wenden.

Leven te midden van de herinnering met de geliefde voorwerpen kan het rouwen bevorderen. Alles te snel verwijderen kan het gevoel van veiligheid dat met deze voorwerpen samenhangt, wegnemen. Als men zich eenmaal wat heeft verzoend met het verlies, kan men wellicht beter beslissen wat ermee te doen. Sommige voorwerpen wil men altijd bewaren. Dat is goed. Met het gewoon weggeven van alles wat de overledene toebehoorde, heeft men de rouw niet verwerkt.

Men kan ook een ‘schrijn’ creëren waarin men alles bewaart zoals het was vóór de dood. Dit is iets anders dan de voorwerpen een tijdlang onaangeroerd laten en sommige achteraf bijhouden. Met het creëren van een soort relikwieënkastje probeert men het erkennen van de pijnlijke nieuwe werkelijkheid dat men zonder de ander verder moet, te ontlopen. Het is belangrijk het onderscheid te maken tussen het bijhouden van sommige voorwerpen en het creëren van een schrijn. Het eerste helpt om te genezen, het tweede niet.

Zelfmoordgedachten

Gedachten of men nog wel verder wil leven, die komen en gaan, zijn ook een normaal onderdeel van een rouwproces. Men kan zeggen of denken dat men er niet om zou geven, als men ’s morgens niet meer wakker zou worden. Dat is niet zozeer een actieve wens om zichzelf te doden, als wel een wens om de pijn te doen ophouden. Deze gedachten zijn normaal, maar actief plannen maken en iets ondernemen om een einde aan het leven te maken, is niet normaal. Soms kan men zich zo ellendig voelen dat de vraag zich opdringt of men zich nog ooit opnieuw echt zal voelen leven. Het is echter enkel met de pijn en het verdriet door te gaan dat men opnieuw zin in het leven kan vinden. Als de gedachten aan zelfdoding concrete vorm beginnen aan te nemen, heeft men dadelijk hulp nodig. Men kan het gevoel hebben in een donkere tunnel te zitten en maar één weg meer te zien. Anderen kunnen dan helpen om breder te kijken.

Dromen

Dromen over de overleden persoon is een van de manieren waarop de rouw tot uiting kan komen. Voor sommigen spelen ze een belangrijke rol. In een droom kan men zoeken naar de overledene. Men kan hem zien en het gevoel hebben dat hij aanwezig is. Dromen geven iemand de kans om bezig te zijn met het verlies, om de realiteit onder ogen te zien en om herinneringen op te roepen. Dromen kunnen iemand helpen de zin van leven en dood te vinden en onafgewerkte zaken af te werken.

De inhoud van de dromen weerspiegelt vaak de veranderingen die zich voordoen in het rouwproces. Men kan hier ontdekken vanwaar men komt, waar men nu staat en waarheen men gaat. Het helpt als men het kan vertellen aan iemand die kan luisteren in plaats van aan iemand die interpreteert.

Men kan echter ook nachtmerries meemaken, speciaal na een traumatische of gewelddadige dood. Deze dromen kunnen beangstigend zijn. Ook hier heeft men iemand nodig bij wie men deze dromen mag uitspreken en ondersteuning en begrip kan vinden. Men moet niet steeds iets proberen te doen aan de gevoelens van de ander. Uitspreken in een begrijpend en luisterend contact werkt vaak het meest bevrijdend.

Veranderingen in sociale relaties

Rouw kan zich ook uitdrukken in veranderd sociaal gedrag. Rusteloosheid en moeilijk stil kunnen blijven zitten verstoren sommige relaties. Men verliest interesse voor de gewone activiteiten, of mist de energie en het initiatief om ze te ondernemen. Men kan zich voortdurend irriteren aan anderen. Omdat men de energie mist voor sociale relaties, trekt men zich vaak terug uit de contacten met vrienden. Het geeft de indruk dat men alle geboden hulp afwijst of ontloopt, ook al heeft men er een grote behoefte aan. In de grond is het enige dat men verlangt, terug samen te zijn met de overledene en de situatie van vroeger te herstellen. Alle andere zaken zijn zonder betekenis en onbeduidend. Men verwaarloost dan vaak ook elk sociaal contact. De pijn die men ervaart als men anderen samenziet met hun dierbaren, drijft de rouwende verder in het isolement.

Door gebrek aan energie vindt men het soms gemakkelijker een hulpaanbod af te wijzen dan te aanvaarden. Aan de andere kant voelt men soms de neiging zich afhankelijk op te stellen en zich vast te klampen aan anderen. Men kan het moeilijk vinden om alleen te zijn en wil steeds mensen rondom zich. Soms verbergt men zijn verdriet omdat men vreest dat het voor anderen te veel wordt en dat ze niet meer zullen komen. Het is ook mogelijk dat men zeer wantrouwig reageert op anderen. Men kan bovendien agressief worden als anderen begrip tonen, omdat men dan niet meer kan zeggen dat ‘alles in het leven vreselijk is en dat men voor alles alleen staat’.

Lichamelijke reacties

Ook al wordt rouw gewoonlijk hoofdzakelijk als een emotionele reactie gezien, men heeft altijd toch lichamelijke gewaarwordingen. Ongeveer elk type van lichamelijk symptoom kan een uitdrukking zijn van het verdriet. Men kan het lichaam en de geest van een mens niet scheiden. Sommigen laten hun rouw enkel tot uitdrukking komen in lichamelijke symptomen en reacties. Maar zelfs al rouwt men adequaat op het emotionele vlak, dan kan men nog verwachten dat het verdriet zich ook in lichamelijke symptomen uit.

Het gebeurt dat men lichamelijke symptomen ervaart die identiek zijn aan deze waaraan de dierbare is overleden. Ook dit is een vorm van zich vereenzelvigen met de overledene, zich dicht bij de ander willen voelen. Als de ander stierf aan een hartaandoening, kan men hartklachten ontwikkelen. Als hij stierf aan de gevolgen van een hersentumor, kan men frequent hoofdpijn voelen. Een goed medisch onderzoek van de klachten en symptomen is nodig, maar het is tevens belangrijk zich te realiseren dat men zich ook in lichamelijke klachten kan identificeren met de overledene.

Rouwen betekent een zware belasting voor het lichaam en dat kan zich in een veelheid van lichamelijke reacties uitdrukken, zoals: verlies van eetlust, of neiging tot te veel eten, abnormaal verlies van lichaamsgewicht, verminderde energie, overdreven vermoeidheid, wegvallen van het seksuele verlangen of versterking ervan, lusteloosheid, agitatie, moeilijk in slaap kunnen geraken en wakker worden midden in de nacht, uitputting, een gevoel van beklemming in de keel, het gevoel niet te kunnen ademen, zenuwachtigheid en spanning.

Soms zijn lichamelijke symptomen de enige indicatie dat de rouw nog niet is verwerkt. In rouw heeft men minder weerstand en is men meer kwetsbaar voor allerlei vormen van ziekte. Het is daarom zeer belangrijk dat men veel aandacht geeft aan de gezondheid en het lichamelijk welbevinden na een belangrijk verlies.

Seksualiteit

De seksualiteitsbeleving kan veranderen door het verlies. Het is niet abnormaal dat de seksuele relatie gedurende een periode van twee jaar negatief wordt beïnvloed door het sterven van een kind. Wanneer de partner wegvalt, verliest men ineens ook de vertrouwde seksuele relatie.

Rouw beïnvloedt verschillende personen op verschillende wijze. Dat is evenzeer zo op het seksuele domein. Een hechte en intieme seksuele relatie kan precies datgene zijn wat de ene partner wenst om uiting te geven aan zijn verbondenheid en voor de andere partner kan het nu juist datgene zijn wat niet te verdragen is op hetzelfde moment. Dit kan voor problemen zorgen wanneer de ander dit beleeft als verwerping of als een bijkomend verlies, nu men al heel veel heeft verloren. Het is een zeer gevoelig domein, waarin men zeer veel geduld en begrip moet opbrengen voor elkaar. Voor de een kan seksualiteit met vreugde en plezier verbonden zijn en men kan zoeken naar aangename verbondenheid midden in het verdriet. De ander kan alles wat met genieten te maken heeft totaal onaanvaardbaar vinden in deze omstandigheden. Het gaat om gekwetste mensen die beiden proberen op hún manier de pijn van het verlies te verminderen. Hoe ze reageren en wat ze verlangen kan zeer verschillend zijn, omdat geen twee mensen rouw en verdriet precies op dezelfde manier en in hetzelfde tempo beleven, en omdat mensen op gebied van seksualiteitsbeleving ook niet steeds te harmoniëren zijn.

Belangrijk is tot open communicatie te komen in verband met gevoelens omtrent seksualiteit, zodat men elkaars behoefte kan begrijpen. Op deze manier vermijden partners van elkaar te vervreemden. Het vergt soms tijd om in verdriet opnieuw vreugde en warmte met elkaar te delen.

Mannen rouwen anders dan vrouwen

Twee mensen rouwen nooit precies op dezelfde manier. Er zijn grote verschillen, ook al herkent men gelijkaardige gevoelens en reacties. De intensiteit, de duur, het tempo en de gevoelige momenten verschillen van persoon tot persoon. En in elk geval vindt men vaak duidelijke verschillen tussen de manier waarop mannen en vrouwen omgaan met hun verdriet. Het is belangrijk dat men dit beseft, want vaak ontstaan er grote spanningen in relaties tussen man en vrouw, omdat men elkaar niet verstaat of niet meer herkent in de verdrietreacties.

Lieve is erg ontgoocheld omdat Bart praktisch nooit meer spreekt over Geert, hun overleden kind. Hij gaat helemaal op in zijn werk. Als hij ’s avonds thuiskomt, heeft zij er behoefte aan bij hem uit te wenen, maar hij weert het af. Ze wil dat hij meegaat naar een zelfhulpgroep om te leren praten over zijn gevoelens, maar hij voelt er niets voor. Ze heeft het gevoel dat ze van elkaar weggroeien. Hij vindt dat Lieve overdrijft, dat ze veel te veel bezig is met haar verdriet en zich maar pijnigt door er voortdurend over te praten.

Hoe komt het dat ze beiden elkaar zo moeilijk verstaan ? Zijn er dan afzonderlijke rouwprocessen voor mannen en vrouwen ? Hebben zij verschillende behoeften ? Hebben mannen minder gevoelens dan vrouwen ? Houden mannen anders van mensen dan vrouwen en komt het daardoor dat ze ook op een heel andere manier verwerken wanneer een dierbaar iemand sterft ? Het is belangrijk om hierop meer zicht te hebben, want vaak wordt in een rouwproces extra pijn gecreëerd door het onbegrip dat man en vrouw bij elkaar menen te ervaren.

Mannen beleven evenzeer een verlies en een rouwproces als vrouwen. Zij hebben niet totaal andere behoeften. Ze hebben evenzeer gevoelens. Ze ervaren die echter vaak anders en ze uiten die anders dan vrouwen. Ze zijn soms minder verbaal over gevoelens. Dit is sterk bepaald door de opvoedingspatronen en de andere verwachtingen in de samenleving ten aanzien van mannen en vrouwen.

Mannen worden van jongs af meer gestimuleerd om gevoelens niet te uiten. ‘Een grote jongen huilt toch niet.’ In plaats van gevoelens te bespreken of te laten zien, vertonen mannen de neiging deze af te reageren in werken en in activiteit. Ze moeten zich stérk houden en worden aangemoedigd een beschermende en actieve rol op zich te nemen. Vaak hebben ze dan ook moeite om dicht bij anderen te staan in hun emoties en adequate opvang te bieden. Ze hebben de neiging ver weg te blijven van alles wat met emoties te maken heeft.

Ook in de wijze van denken verschillen mannen vaak van vrouwen. Ze hebben de neiging meer analytisch te denken en zijn meer gericht op het oplossen van problemen. Als vrouwen hun verdriet uiten, zullen mannen vaak de neiging hebben praktische oplossingen te zoeken en suggesties te doen om de pijn te verminderen. Ze suggereren terug te gaan werken, een hobby te zoeken of iets anders te ondernemen. Vrouwen wensen echter hun emoties te uiten en te delen. Ze wensen dat er naar hen wordt geluisterd. Ze willen horen of hun man hetzelfde voelt en ervaart. Ze wensen emotionele steun en iemand die hun pijn begrijpt. Als de man dan met praktische oplossingen aankomt, die op iets anders gericht zijn dan hun gevoelens, voelen ze zich niet begrepen en alleen in hun verdriet. Ze vragen zich af of hun man wel iets voelt in verband met het sterven, met hun overleden kind of met hun verdriet.

Het is niet zo dat mannen het verdriet niet voelen, maar zij richten zich eerder op het ene aspect van het probleem en vrouwen op het andere. Mannen reageren eerder als probleemoplosser, als beschermer van de vrouw. Ze houden hun pijn en emoties onder controle en leunen minder op anderen. Vrouwen uiten hun gevoelens, zoeken erkenning van de pijn en vergelijking met anderen. Ze richten zich op het nu, terwijl mannen misschien sneller naar de toekomst kijken. Ze verschillen vaak ook in het soort relaties dat ze hebben. De relaties van mannen zijn vaak meer gericht op activiteiten dan op gevoelens. Ze neigen meer naar competitie, en zwakte is vaak niet toegelaten. In momenten van verdriet hebben ze dan ook minder mensen op wie ze kunnen terugvallen en minder ervaring in het uiten en delen van gevoelens. Bij vrouwen is delen van gevoelens een belangrijk aspect van hun communicatie met vriendinnen. Ze mogen zich ook meer zwak tonen en hebben er daarom vaak minder moeite mee om steun en hulp te vragen.

Mannen hebben dan ook meer aanmoediging nodig om hun verdriet te uiten. Het is belangrijk dat men hen uitdrukkelijk zegt dat het uiten van gevoelens normaal is in een rouwproces. Men moet niet proberen mannen te doen rouwen zoals vrouwen. Men kan hen helpen met hun gevoelens om te gaan op manieren die voor hen comfortabel zijn. Ze kunnen bijvoorbeeld gemakkelijker spreken over hoe hun familieleden omgaan met het verlies dan over hun eigen gevoelens. Op deze manier zeggen ze echter onrechtstreeks iets over zichzelf. Men kan hun informatie geven over gevoelens, hen helpen om te gaan met het verdriet van hun vrouw of hun kinderen, zodat ze zich wat competenter voelen. Dan krijgen ze het gevoel minder afhankelijk te zijn van onbekende zaken en iets beter de situatie te kunnen beheersen.

Ook vrouwen hebben toelating nodig om te rouwen, maar anders dan mannen. Ze hebben vaak meer moeite met de gevoelens van agressie en met de zelfstandigheid die wordt gevergd in het nemen van beslissingen, omdat dit vaak minder van hen werd verwacht. Het is belangrijk dat ze zicht krijgen op het feit dat ook mannen rouwen, maar op een andere manier, zodat ze dit niet interpreteren als gebrek aan liefde en bezorgdheid. Als ze vooreerst tegenover hun man kunnen erkennen dat verdriet ook kan worden uitgedrukt in lichamelijke inspanning en werken, zal hun aanmoediging om er af en toe eens over te praten misschien beter worden aanvaard.

Het benadrukken van de verschillen tussen mannen en vrouwen in het omgaan met verdriet mag echter niet te absoluut worden gezien. Geen twee mensen rouwen precies op dezelfde manier. Er zijn ook mannen die er eerder behoefte aan hebben deze gevoelens uit te wenen en er veel over te praten, maar ze krijgen er soms minder kansen toe. Er zijn ook vrouwen die zich uitdrukkelijk een imago van flinkheid aanmeten en zich volop gooien in hard werken.

Rouw is steeds anders

De reacties en gevoelens die in dit hoofdstuk werden beschreven geven geen volledig overzicht van wat mensen in verdriet kunnen ervaren en meemaken. Het is echter onze hoop dat deze beschrijving helpt om te laten zien dat heel wat reacties mogelijk en normaal zijn in een rouwproces. Dit beter verstaan en kennen kan mensen behoeden voor de angst dat ze gek aan het worden zijn. Het kan wellicht zorgverleners en familieleden meer rust geven om ontvankelijk te luisteren en rouwenden de kans te geven zich uit te spreken. Luisteren hoe het voelt, is vaak een zeer adequate vorm van helpen en ondersteunen in verdriet. Zo bouwt men geen dam op tegen het verdriet, maar een bedding waarin het verdriet kan wegvloeien.
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Vroeger vertelde men aan de kinderen

dat het kleine zusje gebracht werd

door de ooievaar,

maar ze stonden mee

aan het sterfbed van hun grootvader.

Nu weten kinderen zeer jong

hoe baby’s ontstaan en ter wereld komen; maar als grootvader sterft

worden ze op afstand gehouden

en men vertelt ze

dat hij in een mooie tuin slaapt

tussen de bloemen.

PHILIPPE ARIES




4 KINDEREN ROUWEN OOK

Kinderen en verlies

Kinderen en dood lijken begrippen die ver uit elkaar liggen. Kinderen zijn het begin van het leven en de dood is het einde. Het sterven van kinderen en jongeren is erg teruggelopen in onze cultuur. Dit wil echter niet zeggen dat kinderen niet met sterven en verliessituaties in aanraking komen. Een grootouder, een ouder, een broer of zus, een vriend, een vriend van de ouders, een leerkracht of een kind op school kan sterven. En hoeveel kinderen verliezen niet een van de ouders gedeeltelijk of volledig door echtscheiding ? Men kan kinderen verliessituaties niet besparen. Er doen zich meer gelegenheden voor dan men denkt.

Kan men niet beter voorbijgaan aan die lege stoel, er niet de aandacht op vestigen, en kinderen proberen te beschermen ? Sommigen denken dat pijnlijke ervaringen waarover niet meer wordt gesproken, voorbijgaan en worden vergeten. Dat is niet juist. Men kan wel tijdelijk aan de gevoelens voorbijgaan, maar dit kan nadelig zijn voor het verdere leven. Men kan kinderen en jongeren deze ervaringen niet besparen. De enige keuze die men heeft, is hoe men hen zal helpen om te gaan met verliessituaties. Als men deze verantwoordelijkheid verwaarloost, laat men hen eenzaam afrekenen met de mysteries van leven en dood, met hun eigen angsten tegenover de dood, met het verlies van iemand van wie zij hielden en van iemand die hield van hen.

Kinderen hebben een groot vermogen om adequaat om te gaan met moeilijke situaties, als de volwassen omgeving hen maar inzicht en begrip bijbrengt. Om kinderen echter goed te helpen in hun verdriet, is het belangrijk dat men enige kennis heeft van de verschillende ontwikkelingsstadia en de mogelijke reacties van kinderen. De voornaamste gedachte is echter dat kinderen evenzeer rouwen als volwassenen. Het meeste dat waar is voor volwassenen is dat ook voor kinderen. Ze reageren echter op een manier die eigen is aan hun leeftijd en ontwikkeling. Precies zoals volwassenen maken ze een gans gamma van reacties en gevoelens door. Ze gaan doorheen lange en intense gevoelens van verdriet. Ze hebben veel van dezelfde problemen en ervaren veel van dezelfde symptomen die in vorig hoofdstuk werden beschreven.

In dit hoofdstuk wordt ingegaan op wat specifiek is voor kinderen en hoe men hen kan helpen. Het is echter belangrijk voor ogen te houden dat de noodzakelijke kennis alleen niet voldoende is, maar dat dit alles maar echt effect heeft als de persoon die deze kennis gebruikt, hen met grote zorg benadert.

Kinderen reageren anders

Ook al treft men bij kinderen en jongeren dezelfde reacties aan als bij volwassenen, toch is er ook een aantal verschillen. Volwassenen hebben het voordeel reeds ontwikkeld te zijn, terwijl bij kinderen een ernstig verlies de normale ontwikkeling kan doorkruisen. Deze kan erdoor worden gehinderd of geblokkeerd. Kinderen zijn ook benadeeld omdat het denken nog niet is ontwikkeld zoals bij volwassenen. Op een bepaalde leeftijd begrijpen kinderen nog niet precies wat dood betekent. Ze realiseren zich bijvoorbeeld nog niet dat de dood onomkeerbaar is en verwachten dat de overledene kan terugkeren. Als ze in hun spel iemand doodschieten, staat het slachtoffer na enkele momenten weer op en speelt gewoon verder.

Kinderen hebben het ook moeilijk omdat ze de dingen letterlijk opnemen. Het is daarom belangrijk zorgvuldig te letten op hoe men communiceert met kinderen. Als men zegt dat moeder haar kindje ‘verloren’ heeft bij de geboorte, kunnen kinderen verwachten dat de baby wordt teruggevonden. Als men zegt dat vooral ‘oude’ mensen sterven, kunnen kinderen zeer ongerust zijn, want voor hen zijn hun ouders en de andere volwassenen oud, ongeacht hun leeftijd.

Rouw heeft niet alleen te maken met de capaciteit om te verstaan, maar ook met de capaciteit om te voelen. Daarom is elk kind dat rijp genoeg is om te houden van mensen, ook rijp genoeg om te rouwen. Ze hebben dezelfde capaciteit om te voelen als volwassenen, maar ze zijn niet op dezelfde wijze in staat hun gevoelens te beschrijven en te verwoorden.

Waar bij volwassenen de eerste rouwreacties beginnen onmiddellijk na het sterven van een geliefde, begint dit bij kinderen soms enkele weken of maanden na de dood. Men mag kinderen niet bekritiseren omdat ze vooral bezorgd zijn, egocentrisch, over hun eigen persoonlijke problemen na de dood van een ouder. Ze kunnen zeer reële vragen stellen zoals: wie zal mij nu naar de muziekschool voeren, wie zal elke morgen mijn haar kammen, wat is er om te eten ? Zij schuiven het rouwen soms voor zich uit tot ze voelen dat voldaan is aan hun behoefte aan fysieke en psychologische veiligheid. Er is weinig verandering in hun gedrag, behalve wat teruggetrokkenheid en misschien een achteruitgang in hun prestaties op school. En plots, heel wat later, breken hun tranen en hun verdriet door, soms op het moment dat de familie haar veiligheid hervindt. Nu pas voelt het kind zich veilig genoeg om zijn verdriet te uiten. Soms ziet men ook dat kinderen met hun verdriet terechtkomen bij een leraar, een oom of een andere vertrouwde. Het kan het gevoel geven veiliger terecht te kunnen dan in de emotionaliteit van het gezin. Een leraar kan hier een zeer belangrijke rol vervullen.

Een jongere vertelt: ‘Na het sterven van mijn moeder nam de leraar Latijn me af en toe een uurtje apart in de bibliotheek, alleen maar om er te zijn en naar mij te luisteren in al mijn verwarring. Zijn kalme begrip was een weldaad en heeft me van een diepe wanhoop gered.’

Kinderen zijn ook niet in staat om lange tijd met verdriet bezig te zijn. Hun capaciteit om de pijn te verdragen die wordt opgeroepen door de erkenning van het verlies, is beperkt. Daarom vermijden ze vaak ook erover te praten. Het is ook de reden waarom ze met onderbrekingen en soms gedurende jaren bezig zijn met het verlies. Alternerend zien ze het onder ogen en ontwijken ze het. Volwassenen begrijpen dit soms niet. Als een kind na de dood van moeder zijn tranen droogt en gewoon verder gaat spelen, betekent dit niet dat het niet begrepen heeft wat men heeft gezegd. Kinderen zijn gewoon niet in staat lange tijd en intens met het verdriet bezig te zijn.

Een ander belangrijk verschil met volwassenen is dat men vaak niet beseft dat voor kinderen hun spel hun werk is. Spelen is het meest natuurlijke instrument voor communicatie bij kinderen. In hun spel kunnen ze zich op een veilige manier uiten. Ze spelen als het ware angstwekkende gebeurtenissen uit en proberen ze zo onder controle te krijgen. Zo ziet men dat kinderen proberen begrafenis te spelen. Of ze zullen in de zandbak een put graven om te zien hoe diep ze moeten graven om in de hemel te komen, want de hemel moet onder de grond zijn, aangezien men een overledene daar begraaft en zegt dat hij naar de hemel is. In hun spel proberen ze een situatie te beheersen en even het verdriet te onderbreken. Dit betekent niet dat ze niet aangedaan zijn door het verlies. Ze gaan ermee om op hun eigen manier. Het spel van kinderen is iets als het discussiëren, bespreken en uiten van gevoelens bij volwassenen. Spel is de taal van kinderen.

Een andere reden waarom rouwreacties van kinderen soms moeilijker te begrijpen zijn voor volwassenen, is dat de volwassene op dat moment ook het verlies van dezelfde persoon te verwerken heeft en zozeer bezig is met het eigen verdriet dat men geen aandacht heeft voor het verlies van het kind. Wanneer een kind zijn vader verliest, is het ook de echtgenoot van zijn moeder; wanneer een broer sterft, is het ook het kind van de ouders; wanneer een grootmoeder sterft, is het de moeder van een der ouders. Ook al is het dezelfde persoon die sterft, het verlies is nooit identiek voor de volwassene en het kind. Zij betreuren verschillende relaties.

Als het kind een ouder verliest, heeft dit vaak de betekenis van een dubbel verlies:

1. een kind is zo gebonden aan zijn ouders en op een bepaalde leeftijd zo weinig gescheiden dat hij met de ouder ook een deel van zichzelf verliest, zoals ouders bij het sterven van hun kind een deel van zichzelf verliezen;

2. het gaat om het verlies van zijn meest prioritaire relatie;

3. tevens verliest hij de persoon die hem meestal opvangt in zijn verdriet;

4. de overblijvende ouder kan zo in beslag genomen worden door het eigen verdriet dat hij of zij geen aandacht meer kan opbrengen voor het verdriet van het kind, zodat het kind op dat moment beide ouders verliest: de ene aan de dood, de andere aan de emotionele ontreddering.

Door hun gemis ziet men dat kinderen zich vaak afhankelijk gaan opstellen. Ze vragen voortdurend aandacht en klampen zich vast aan de ouders. Ze vragen in dezelfde kamer te slapen, omdat ze bang zijn alleen. Ze vragen dat anderen dingen voor hen zouden doen, die ze voorheen zelf konden. Ze vragen voortdurend extra individuele aandacht en vertonen als het ware een kinderlijk gedrag, dat ze voorheen reeds ontgroeid waren. Men noemt dit regressief gedrag: terugkeer naar een vroeger ontwikkelingsstadium. Het is belangrijk dit gedrag te accepteren en te erkennen, zonder echter te vervallen in een blijvende overbescherming en zonder afhankelijkheid verder te stimuleren. Men kan beter inspelen op de factoren die kinderen veiligheid kunnen bieden. Ze kunnen bijvoorbeeld angstig zijn dat de overblijvende ouder ook kan sterven. Deze indruk wordt gewekt als deze permanent verdrietig en inactief lijkt. Verzekeren dat de overblijvende ouder in goede gezondheid is en er zal zijn om te zorgen voor het kind, kunnen ertoe bijdragen dat de regressieve symptomen verminderen.

Kinderen hebben een sterke behoefte zich in te passen in de groep van leeftijdgenoten en zich door hen aanvaard te voelen. Ze hebben dan ook de neiging zich te gedragen zoals de leeftijdgenoten, te streven naar overeenkomstigheid. Wanneer iemand uit hun directe leefkring sterft, maakt dit gebeuren hen verschillend van hun leeftijdgenoten.

Pieter is verdrietig omdat zijn papa zo anders is dan bij de andere kinderen. Pieter is zes jaar. Zijn vader verongelukte toen hij twee jaar was. De herinnering eraan is vervaagd. Voor hem is papa die foto op de kast. Hij klaagt dat zijn papa niets anders doet dan op de kast staan en glimlachen. De andere kinderen hebben een papa die hen naar school brengt, die met hen voetbalt en stoeit, die hen prijst en straft.

Veel kinderen voelen zich ongemakkelijk met dit verschil. Ze hebben behoefte aan de verzekering dat men hen blijft accepteren en respecteren om hun eigen kwaliteiten, ook al hebben ze geen vader meer. Zoals het belangrijk is kinderen te verzekeren dat iemand verder zorg zal dragen voor hen na de dood van een dierbare, is het evenzeer van groot belang dat de leerkrachten en de vrienden van schoolgaande kinderen hen verzekeren dat de vriendschap en de waardering blijven. Kinderen die rouwen om het verlies van een familielid of vriend, zijn in een kwetsbare positie. Ze waarderen open communicatie waarin hun waarde en hun belangrijkheid als persoon worden erkend. Onhandige reacties van volwassenen en leeftijdgenoten geven hun soms het tegenovergestelde gevoel.

Bart mocht niet meespelen. De vader van de achtjarige Bart was overleden. Op de speelplaats stelden enkele klasgenoten voor niet meer met Bart te spelen, want als ze te dicht bij hem kwamen, zou ook hun vader kunnen sterven.

Toosje kon bij niemand terecht. Na de dood van haar moeder voelde ze zich overal buitengesloten. Haar vader werd helemaal in beslag genomen door zijn eigen verdriet, zodat er nauwelijks plaats en aandacht was voor Toosje. Haar vrienden op school konden niet begrijpen dat ze geen plezieriger onderwerpen had om over te spreken. Van de leerkrachten kreeg ze frequent vermaningen omdat ze zich niet voldoende concentreerde tijdens de lessen en omdat haar schoolwerk niet in orde was. Bij wie kan een meisje met haar verdriet terecht ? Zij vangt overal bot: bij haar vader, bij de leerkrachten en bij de vrienden.

Rouwgroepen voor jongeren kunnen soms heilzaam zijn. Hierin helpen ze elkaar immers omdat alle jongeren in deze groep verlies te verwerken hebben. Ze herkennen in de ervaringen van anderen hun eigen ervaringen. Ze kunnen er vaak leren hoe adequaat in te spelen op situaties. Vooral de verbondenheid met leeftijdgenoten, bij wie ze zich niet als afwijkend ervaren, is belangrijk.

De emoties van kinderen kunnen zeer explosief zijn in vergelijking met ouderen. Volwassenen hebben vaak moeite met de explosiviteit van deze emoties, omdat ze niet goed weten hoe hiermee om te gaan. Een kind kan zeer agressief zijn ten aanzien van de overleden moeder, omdat hij denkt dat moeder hem niet in de steek zou gelaten hebben als ze voldoende van hem had gehouden. Het kan in deze redenering verder gaan: ‘Als moeder niet van mij hield, dan kan niemand van mij houden. Er moet iets zijn aan mij dat niemand van mij kan houden.’ Kinderen kunnen hun agressie op iedereen richten: op de ouder die hen in de steek heeft gelaten, op de dokter die de ouder niet heeft genezen, op de vrienden die wel nog beide ouders hebben, op God, op de ganse wereld. Het is belangrijk dat men kinderen deze explosieve emoties laat uiten zonder hun hiervoor schuldgevoelens te geven. Aandachtig luisteren naar de ondergrond van de emoties, hun het gevoel geven dat ze deze emoties mogen uiten en proberen correct te antwoorden op de vragen die aan de basis liggen, kan helpen. Hierdoor kan men kinderen leren dat gevoelens niet goed of slecht zijn, dat men ook niet kiest om deze gevoelens te hebben. Het is best om te aanvaarden dat ze er zijn, dat ze natuurlijk zijn en wel zullen overgaan als ze voldoende worden geuit en niet worden opgekropt.

In de adolescentie willen jongeren vaak controle hebben over hun gevoelens. Ze voelen zich dan ook niet steeds comfortabel met de vraag om open over gevoelens te praten. Ze zijn bang als kinderlijk te worden ervaren. Ze voelen zich vaak beschaamd over hun verdriet.

Ten slotte kan een kind ook lijden onder de negatieve effecten van de beschermingspogingen van volwassenen. Bewogen door de hulpeloosheid en de fragiliteit van kinderen, probeert men hen soms te beschermen voor pijnlijke gevoelens. Als men echter hun mogelijkheden om om te gaan met het gebeuren van de dood ontkent en hen weghoudt van de gebeurtenissen rondom, kan men het kind schaden. Het is belangrijk dat kinderen de kans krijgen om afscheid te nemen, om een overledene te groeten, om deel te nemen aan de begrafenis. Stilzwijgen of weghouden van belangrijke anderen op dat moment ontneemt hun de kans om gevoelens te uiten en te delen. Het kan een onveilig gevoel geven. De fantasie van kinderen is vaak veel erger dan de werkelijkheid. Als men hun niet uitlegt wat er gebeurt, als men hen niet helpt te begrijpen waarom volwassenen reageren zoals ze doen, trekken kinderen hun eigen conclusies en dit kan later voor problemen zorgen. Wanneer ze terzelfder tijd ook nog weggehouden worden uit hun vertrouwde omgeving, zoals bijvoorbeeld ondergebracht bij anderen tijdens de uitvaart, dan kan dit hun angst, fantasie en gevoel van verlatenheid alleen maar versterken.

Kinderen op verschillende leeftijden

Kinderen reageren eerst en vooral als kinderen. Adolescenten bijvoorbeeld zullen eerst adolescenten zijn en daarna rouwenden. In wat volgt wordt geprobeerd enkele aanduidingen te geven over rouw op verschillende leeftijden, om kinderen beter te verstaan (Raphaël, 1987).

Kinderen in de eerste maanden van het leven schreien als ze hun verzorging missen, maar een goede vervanging sust zeer snel deze reacties.

Vanaf de leeftijd van vier-vijf maanden tot twee jaar beginnen kinderen onbehagen te vertonen wanneer ze de moeder of de vertrouwde ouderfiguur missen. De afwezigheid kan worden veroorzaakt door de dood, of door het feit dat moeder zo in beslag genomen is door haar verdriet dat ze niet meer op dezelfde wijze reageert op haar kind. Als de verwijdering voortduurt, distantiëren kinderen zich van iedereen totdat een constante persoon de zorg overneemt.

Vanaf twee tot vijf jaar verschillen de reacties van rouwende kinderen niet zoveel van deze van hun ouders, alhoewel kinderen nog de capaciteit missen hun gedachten, gevoelens en herinneringen in woorden uit te drukken. Omdat men het verdriet van kinderen slechts af en toe ziet, denkt men vaak verkeerdelijk dat ze niet geraakt zijn door het verdriet. In het begin begrijpen kinderen vaak niet volledig en stellen allerlei vragen. Later tonen jonge kinderen dikwijls een vorm van verbijstering en vertonen regressief gedrag, zoals aan de rokken hangen en aandacht vragen. Ze vragen voortdurend naar waarom, wanneer de overledene terugkeert en wat hij doet. Ze kunnen opstandig reageren omdat ze verlaten werden. Deze opstandigheid kan zich richten op de overledene, maar ook op de overblijvende ouder, die zich opsluit in zijn verdriet en niet in staat is de kinderen de nodige zorg te geven.

Kinderen van vijf tot acht jaar begrijpen beter de dood en de implicaties hiervan, alhoewel nog niet op een volwassen niveau. Ze zijn zeer kwetsbaar omdat ze het begrijpen, maar nog niet de mogelijkheden hebben om hiermee om te gaan. Ontkenning is vaak de eerste verdediging. Ze doen alsof er niets gebeurd is. Ze verbergen hun gevoelens om niet baby-achtig te lijken. Vaak wenen ze in stilte. Ze zijn innerlijk geraakt door het verlies, maar het komt niet steeds tot uitdrukking in uiterlijk gedrag. Dit heeft vaak tot gevolg dat volwassenen hun ook niet de ondersteuning geven die ze nodig hebben. Kinderen hebben immers uitdrukkelijke toelating en steun nodig om hun verdriet te durven uiten. Men moet hen herhaaldelijk hiertoe uitnodigen, zodat ze kunnen praten over hun gevoelens in een vertrouwvolle relatie. Ze moeten zich veilig genoeg voelen om hun onbehagen en hun droefheid toe te laten. Als ze zich niet uiten, ontwikkelen ze vaak een fantasieleven. Hierin wordt de overledene sterk geïdealiseerd. Aldus houden ze hem levendig in gedachten op zo’n manier dat niemand van de andere levenden hiermee nog kan concurreren. Er kunnen ook schuldgevoelens zijn, voortkomend uit agressieve wensen die ze ooit hebben gehad; angstige bezorgdheid anders te zijn dan vriendjes; angst voor de dood van overblijvende familieleden.

Kinderen van acht tot twaalf jaar zijn niet meer zo afhankelijk, maar hun onafhankelijkheid is nog zeer fragiel. Het sterven van een ouder roept hun kinderlijke gevoelens weer op, maar er is een sterke neiging om deze te verbergen en een façade van onafhankelijkheid op te bouwen. Opstandigheid die zich uit in een algemene prikkelbaarheid is evidenter, omdat het krachtiger aandoet dan de kinderlijke afhankelijkheid. Het wordt vaak verkeerdelijk geïnterpreteerd als moeilijk gedrag. Kinderen riskeren dan vermaningen en sancties in plaats van ondersteuning en begrip. Kinderen hebben op deze leeftijd ook de neiging hun hulpeloosheid en pijn te ontkennen. Ze beginnen dan vaak dwangmatig te zorgen voor anderen, ofwel tegenovergesteld zeer bazig en controlerend te reageren. Dit zijn allebei pogingen om met hun hulpeloosheid om te gaan. Ze kunnen ook fobieën ontwikkelen, overdreven bezorgd zijn om hun lichaam en hypochondrisch worden. Kinderen op deze leeftijd hebben de behoefte hun verdriet te uiten, maar duwen het vaak weg tot ze in staat zijn de pijn te erkennen. Sommigen hebben eerst opnieuw de herstelde veiligheid nodig van de thuissituatie, of een vertrouwvolle relatie met een volwassene, bijvoorbeeld een leraar, die hun voldoende veiligheid geeft om hun verdriet te uiten.

Adolescenten voelen zich vaak zo hulpeloos dat ze zich willen terugtrekken in de vroege jeugd, waar ze het gevoel hadden beschermd te zijn voor de dood. De sociale verwachtingen dwingen hen echter zich eerder als volwassenen te gedragen. Adolescenten zullen diverse volwassen reacties vertonen, maar die worden vaak gecompliceerd door typische adolescentieproblemen: weerstand om met volwassenen te communiceren; overbezorgdheid of anderen hun reacties zullen aanvaarden; vervreemding van volwassenen en vrienden; gebrek aan kennis over wat sociaal aanvaardbaar is; en andere ontwikkelingsproblemen die interfereren met het rouwproces, zoals problemen met afhankelijkheid en afstand, identiteit, hevige emoties en seksuele conflicten. Van tijd tot tijd kunnen de rijpingstaken, eigen aan de adolescenten, maken dat de rouwarbeid niet adequaat wordt voltooid. Wat het rouwen bijzonder kan bemoeilijken, zijn schuldgevoelens in verband met de normale opstandigheid en met afstand nemen van de familie, die zich hebben voorgedaan vóór de dood en die eigen zijn aan de adolescentie.

Om kinderen en jongeren beter te begrijpen, is het belangrijk zicht te hebben op leeftijdgebonden reacties. Men mag echter deze leeftijdsverschillen niet al te letterlijk nemen. Ontwikkeling is immers een individueel gebeuren dat over het algemeen wel verloopt zoals hoger beschreven maar zoals dit is met alle menselijke aangelegenheden, komen individuele variaties zeer frequent voor.

Aanwezigheid bij sterven

Als iemand komt te sterven na een langdurige ziekte, heeft men soms de neiging kinderen ver verwijderd te houden van het sterfbed. Het is goed om, als het enigszins mogelijk is, kinderen en jongeren aanwezig te laten zijn bij de laatste levensmomenten van een dierbaar iemand. Het helpt later om de realiteit onder ogen te zien. Het stervensmoment zelf is vaak een vredig moment na een periode van pijn en ongemak. Veel mensen hebben een beeld van sterven als een afschrikwekkend gebeuren. Dit kan voortkomen uit hun eigen angst voor sterven, voor het onbekende, maar ook op basis van de pijn die eraan voorafgaat. Het is belangrijk dat men jongeren zoveel mogelijk betrekt in wat nog kan worden gedaan voor de zieke en dat men hun ook informatie geeft over de evolutie van wat gebeurt. In ziekenhuizen en verzorgingsinstellingen is men nog niet gewoon om kinderen zeer expliciet erbij te betrekken op deze momenten. In het geven van informatie richt men zich eenzijdig op de volwassenen. Vanaf een bepaald moment in de ontwikkeling van de ziekte worden kinderen door de bezoekregeling soms zelfs buitengesloten.

De jongere kan moeite hebben met het veranderde uiterlijk van de zieke. Een meisje had het gevoel dat haar moeder niet meer echt haar moeder was. Ze was zo mager en voelde aan als een skelet. Ze voelde een combinatie van angst en afkeer. Kinderen kunnen zich schuldig voelen wanneer het uiterlijk van een ouder zoveel verandert dat ze het moeilijk vinden om de ouder aan te raken. Het is belangrijk dat men allereerst het gevoel van het kind erkent. Men kan daarna duidelijk maken dat binnen in dezelfde persoon, die bijna een vreemde lijkt, precies dezelfde moeder is die het kind altijd heeft gekend en als het in haar ogen kijkt, zal het zien dat moeder veel van hem houdt.

Het gebeurt dat de stervende zich de laatste dagen terugtrekt en reeds afstand neemt van de omgeving. Men moet kinderen uitleggen dat dit niet betekent dat hij niet meer van hen houdt, maar dat het een normale stap is in het afstand nemen en loslaten van het leven. Ook al kan de jongere niet veel meer doen, bijvoorbeeld als de zieke in coma is, toch kan aanwezigheid belangrijk zijn.

Groeten van de overledene

Na het sterven moet men voldoende tijd laten om afscheid te nemen van de overledene, om de overledene aan te spreken en om gevoelens en wat men nog wil zeggen, uit te spreken. Het helpt om de realiteit te laten dóórdringen. Men denkt soms dat het zien van een overledene afschrikwekkend is voor kinderen. Als men van deze begroeting echter een moment maakt waar zeer veel aandacht is voor de gevoelens van het kind, kan dit een positief gebeuren zijn. Men moet echter niet dwingen. Het is wel zeer belangrijk om, wanneer er weerstand is, deze te laten uitspreken met het doel eventuele angsten en misvattingen te achterhalen en weg te nemen.

Vooraleer men kinderen meeneemt om een overledene te groeten, moet men hen zorgvuldig voorbereiden. Dit betekent dat men een beschrijving geeft van de ruimte waar de overledene ligt opgebaard, hoe hij eruitziet. Men moet een kind uitleggen hoe de overledene ligt, bijvoorbeeld: ‘Hij ligt op een mooie tafel en is gekleed in een wit hemd. Zijn handen zijn gevouwen over zijn borst. Zijn huid is witter dan anders. Hij voelt koud aan, omdat hij niet meer leeft.’ Het is belangrijk dat een volwassene eerst binnengaat om te zien hoe de dode eruitziet en dan beschrijft wat anders is dan normaal. De tijd die men hiervoor neemt, is mentale voorbereiding en vergemakkelijkt de confrontatie.

Een kind moet ook voorbereid worden op de reacties van de volwassenen tijdens deze begroeting. Als ze voorbereid zijn, begrijpen ze waarom volwassenen reageren zoals ze doen. Emotionele uitbarstingen zijn dan minder een probleem.

Kinderen zijn concreet en hebben dan ook de behoefte om concreet uitdrukking te geven aan hun verdriet. Dit betekent dat men kinderen kan aanmoedigen iets mee te brengen dat zij bij de overledene kunnen neerleggen: een tekening, een brief, een bloem of een stukje speelgoed dat ze speciaal associëren met de overledene. Het helpt hen afscheid te nemen. Als het om een onverwacht sterven gaat, waarbij ze geen afscheid konden nemen, is er vaak allerlei dat ze nog hadden willen zeggen. Men kan hun vragen wat ze nog hadden willen zeggen als ze wisten dat het de laatste keer was dat ze zouden kunnen spreken tot deze persoon. Men kan dan vragen dit in een brief te schrijven of het te vertellen aan de dode persoon. Op deze manier kunnen ze in zekere zin nog iets afronden.

In dergelijke situaties zijn details zeer belangrijk. Jonge kinderen kunnen erop aandringen dat de bloemen niet aan het voeteneinde worden gezet, maar op een plaats waar de overledene ze kan zien. Bij jonge kinderen moet men eraan denken hen op de arm te nemen zodat ze de overledene goed kunnen zien. Zowel kinderen als volwassenen hebben vaak uitdrukkelijke toelating nodig om de overledene aan te raken of vast te nemen. Achteraf zeggen ze soms dat ze dit zo graag hadden gewild, maar niet durfden. Adolescenten willen soms enige tijd alleen zijn met de overledene, maar durven dit niet te vragen. Men kan het hen voorstellen.

Zeer belangrijk is dat kinderen en jongeren worden voorbereid, dat ze worden vergezeld door een volwassene met wie ze een vertrouwvolle relatie hebben en dat ze de kans krijgen om hun gevoelens en indrukken uit te spreken in een luisterend contact.

Deelnemen aan de uitvaart

De uitvaart is een belangrijke familiegebeurtenis en een manier van afscheidnemen te midden van familie en vrienden. Naast een sfeer van droefheid zijn er vaak ook liefde en steun. Het kan kinderen helpen dit met de familie te delen. Het is niet steeds gemakkelijk te beslissen of kinderen zullen deelnemen aan een uitvaart. De gebruiken hieromtrent variëren van streek tot streek. Ook de leeftijd van de kinderen speelt hier een belangrijke rol.

Jonge kinderen laat men best enkel meegaan als de ouders het wensen en enkel als men hen kan laten gaan onder de hoede van een volwassene, die minder in beslag wordt genomen door zijn eigen verdriet en die hen kan voorbereiden. Dit kan een familielid zijn, een vertrouwde babysitter, een lerares uit de school... Kinderen nemen nogal eens niet deel omdat ouders het beter vinden dat ze niet aanwezig zijn. Dat moet worden gerespecteerd, maar opnieuw is het belangrijk tijd te nemen om de ouders uit te leggen dat het heilzaam kan zijn de kinderen wel te laten deelnemen en dat uit ervaring blijkt dat het kinderen meestal helpt om te verwerken. Als de ouders het zelf niet aankunnen dat hun kinderen aanwezig zijn, kunnen ze hun ook achteraf vertellen hoe alles is verlopen.

Oudere kinderen moedigt men best aan om mee te gaan. Als ze niet de kans krijgen hun verdriet te delen, als men hen verwijdert van de familie op deze momenten, hebben ze het vaak moeilijker met verwerken. Men moet hun echter wel de kans geven om hierover zelf te beslissen. Als ze beslissen om niet mee te gaan, mag men hen niet dwingen. Het is echter belangrijk deze beslissing niet zomaar te accepteren, maar na te gaan wat hen weerhoudt. Allerlei angsten kunnen hier meespelen. Als men tijd neemt om deze te laten uitspreken, kan de eerste weerstand vaak wegvallen. Maar nogmaals, ze mogen nooit worden verplicht.

Het kan kinderen helpen wat vat te krijgen op de situatie, als ze bij de voorbereiding van de uitvaart worden betrokken. Misschien kunnen zij zelf een idee aanbrengen, zorgen voor een tekst, een lied of muziek. Men kan kinderen bij het begin van de viering bloemen laten neerleggen op de kist. Een bevriende pastor1 die zeer veel oog heeft voor de gevoelens van mensen in verdriet, probeerde op symbolische wijze kinderen een plaats te geven in een uitvaartviering. Soms deed hij dit door een verhaal voor te lezen, specifiek gericht op kinderen. Bij de uitvaart van een ouder van een mentaal gehandicapt kind liet hij de schoolbank van het kind vooraan in de kerk plaatsen. Deze bank is voor het kind vertrouwder dan de vreemde kerkstoelen. Het kind kreeg kleurstiften en papier om tijdens de viering een mooie tekening te maken, die bij het einde op de kist mocht worden gelegd. Kinderen van wie de grootvader was overleden, mochten bij de communie eerst naar voren komen en kregen een pepermuntje uit het ijzeren doosje dat grootvader steeds bij zich had. Men kan zo concrete manieren bedenken om kinderen een plaats te geven in het gebeuren. De kleuterleidster of lerares kan hier soms een belangrijke rol spelen.

Rekening houden met zichzelf

Het is belangrijk dat de ouder erkent dat in de meeste gevallen waar een kind diepbedroefd is, de ouder dit zelf ook is. Dat wil zeggen dat men terzelfder tijd treurt over het verlies, terwijl men ook moet pogen het kind te helpen. Hoe kan men een kind helpen als men zelf wordt overstroomd door verdriet ? Dat is een zeer belangrijke vraag, maar het antwoord is niet zo eenvoudig. Men kan enkel het beste doen dat men kan onder deze omstandigheden. Men moet realistisch zijn in wat men van zichzelf verwacht en beroep doen op hulp van anderen om zichzelf en de kinderen te helpen (Rando, 1988).

Het beste doen dat kan onder deze omstandigheden betekent dat men onderkent het belangrijk te vinden dat kinderen worden geholpen om te rouwen en dat ze de rouwtaken afwerken. Het dusdanig bezig-zijn met eigen verdriet geeft ouders soms het gevoel dat ze geen goede ouders zijn. Dat verwekt schuldgevoelens. Men probeert dit best te vermijden door realistische verwachtingen te stellen aan zichzelf. Dit betekent: bewust zijn van de eigen uitputting ten gevolge van het verdriet en begrijpen hoe men door de eigen acute rouw wordt beïnvloed. Dit betekent ook dat men van zichzelf aanvaardt dat men niet optimaal kan functioneren en niet het geduld en de emotionele capaciteit heeft om voldoende emotioneel beschikbaar te zijn voor de kinderen.

Beroep doen op hulp kan inhouden dat men de eigen beperkingen zoekt te compenseren met hulp van anderen, die tijdelijk de tekorten aanvullen. Men kan hulp inroepen van een leraar, de lievelingsoom, een goede vriend, die in staat is een gezond rouwproces aan te moedigen. Eerlijkheid tegenover kinderen is belangrijk. Men kan hun zeggen dat men het zeer moeilijk heeft. Dit kan kinderen het gevoel geven dat ze ook recht hebben op hun pijn. Men kan zeggen dat men er op den duur wel weer zal zijn voor elkaar en dat men het samen kan verwerken.

Jonge kinderen en verdriet

Jonge kinderen worstelen met de dood op twee niveaus: intellectueel zoeken ze te begrijpen wat dit betekent en emotioneel proberen ze af te rekenen met hun gevoelens. Er worden nu enkele concrete suggesties gegeven om kinderen hiermee te helpen.

Men moet ervoor zorgen dat ze antwoorden krijgen op al hun vragen. Kinderen stellen vaak concrete vragen als: ‘Waar blijft hij nu ? Wordt hij nu nat onder de grond als het regent ? Moet hij nu aarde eten... ?’ Men maakt kinderen best duidelijk dat iemand die dood is niet meer ademt, geen honger of dorst meer heeft, geen koude of warmte voelt. De antwoorden moeten begrijpelijk en vooral echt zijn. Niet zeggen dat hij slaapt, want dan kunnen ze angstig worden bij het slapengaan. Niet zeggen dat hij is weggegaan, want meestal komt iemand die weggaat terug en zegt hij vooraf vaarwel. Niet zeggen bij perinatale sterfte dat mama haar kindje verloren heeft, want kinderen vinden meestal terug wat ze verliezen. Men kan beter zeggen dat de baby dood is. Een van de dingen die men aan kinderen moet leren, is dat er op sommige vragen geen antwoorden zijn. Ze kunnen dat beter begrijpen dan flauwekul over God die engeltjes nodig heeft. Wanneer de omstandigheden zo bizar waren, zoals bij moord, ongeval, zelfmoord... is het soms moeilijk om alle informatie te geven. Vragen ontwijken is niet goed. De fantasie van kinderen is soms erger dan de realiteit. Het is niet de vraag of we iets zeggen, maar hoeveel we zeggen, op welk moment en op welke wijze. Men kan de uitleg doseren volgens wat het kind kan verwerken. Of als men het als volwassene zelf niet kan, kan men zeggen: ‘Dat is alles wat ik je nu kan vertellen. Later, als je wat ouder bent, spreken we er verder over.’

Men zegt best dat iedereen die hem heeft gekend, nu verdrietig is. Als men verdriet ook laat zien, kunnen kinderen begrijpen wat verdriet is. Het laten zien van verdriet bij sterven, leert hun dat men het leven waardeert. Als men geen verdriet laat zien, kunnen kinderen het gevoel krijgen dat men de overledene niet mist, dat hij onbelangrijk was. Men maakt hun best duidelijk dat niemand de plaats van de overledene ooit volledig zal innemen. Men houdt de herinnering best in stand. Alles wegdoen wat aan de overledene herinnert, is niet bevorderlijk. Men kan aan kinderen best zeggen dat men samen kan praten over de overledene. Opletten dat men niet steeds over de overledene spreekt en niet over het verdriet van het kind. Men maakt best duidelijk dat verdriet lang kan duren en nooit helemaal verdwijnt. Meestal zegt men dat men er wel snel overheen zal zijn en kinderen durven niets te zeggen als dit niet zo is.

Sterven van een broer of zus

Het ene verlies is het andere niet. Bijzonder dichtbij wordt een kind geraakt als een broer of zus sterft. Broers en zussen hebben veel dingen gemeen. Meer dan enig ander verlies is dit een bewijs voor kinderen dat zij ook kunnen sterven. Bovendien kunnen ze sterke schuldgevoelens ervaren omwille van vroegere vijandige en ambivalente gevoelens tegenover de ander, of omdat de ander gestorven is en zij zijn blijven leven. Er kan ook agressie zijn tegenover de ouders omdat ze niet in staat waren de overleden broer of zus te beschermen of de dood te voorkomen.

Broers en zussen hebben vaak een andere rol in het gezin na de dood. Een kind kan bijvoorbeeld van tweede nu oudste kind worden, of enig levend kind. Men dient zorgvuldig om te gaan met deze overgangen. Als men op inadequate wijze nieuwe verantwoordelijkheden toewijst, of verwacht dat een kind de identiteit van de overledene overneemt, kan dit kwalijke gevolgen hebben. De rouw kan worden bemoeilijkt als men de overige kinderen overbeschermt, als men hen voortdurend vergelijkt met de overledene, als men de overledene blijft idealiseren, of als men zo wegzakt in eigen verdriet dat men niet meer beschikbaar is als ouder. Het kan beangstigend zijn als een overlevend kind de leeftijd bereikt waarop de broer of zus is gestorven. Adequate uitleg over de doodsoorzaak kan helpen tegen de angst.

Broers of zussen kunnen het moeilijk hebben met wat ze erven van de bezittingen van de overledene. Voor sommigen kan dit troost inhouden, voor anderen kan het verwarring brengen. Elk kind kan dit anders aanvoelen en men moet zorgvuldig stilstaan bij de beslissing wat men zal doen met de bezittingen en de kamer van de overledene.

Kinderen helpen in verdriet

Hier wordt een aantal specifieke suggesties gegeven om kinderen te helpen in verdriet. Ze zijn bedoeld om gezonde reacties te stimuleren en de ontwikkeling van ongezonde reacties te voorkomen.

Geef juiste en directe informatie. Als men probeert informatie achter te houden voor kinderen, heeft dit gewoonlijk negatieve gevolgen. Kinderen achterhalen toch de waarheid.

Koert, een jongen van tien jaar, vertelde in de school dat zijn vader was overleden aan een hartinfarct, terwijl hij op studiereis was in het buitenland. De kinderen in de klas reageerden ontwijkend en niemand ging in op wat hij vertelde. Na drie dagen zei zijn vriend hem op te houden met die leugens, want iedereen in de klas wist dat zijn vader door zelfdoding was gestorven. Alleen Koert wist het niet.

Ouders houden soms elementen achter omdat ze vrezen dat kinderen dit niet aankunnen. Als men hen rechtstreeks, duidelijk en onmiddellijk informeert, vermijdt men dat ze elementen moeten ontdekken via anderen. Dit kan hun vertrouwen erg schokken. Ze kunnen de informatie ook vernemen op momenten dat er niemand is om hen op te vangen. Als men onjuiste informatie heeft gegeven omdat men het niet aankon de juiste versie te geven, kan men dit best zo snel mogelijk corrigeren: ‘Ik vertelde je niet de ganse waarheid, omdat ik het er zelf zo moeilijk mee had. Ik wil je nu proberen alles te vertellen wat ik weet.’ Het is best dat ouders zelf hun kinderen informeren, ook al gebeurt het onsamenhangend en onvolledig. De informatie moet vaak verschillende keren worden herhaald, zodat ze geleidelijk kan doordringen.

Verberg uw gevoelens niet voor de kinderen. Volwassenen hebben de neiging naar een andere kamer te gaan om te wenen, of hun gevoelens op te kroppen tot de kinderen naar bed zijn. Soms vermijdt men over de overledene te praten, omdat men denkt dat men het hiermee erger maakt voor de kinderen. Gevoelens verbergen kan negatieve gevolgen hebben. Men leert kinderen dan dat gevoelens moeten worden opgekropt. Tevens kunnen ze denken dat voor de volwassene de overledene reeds is vergeten. Ze ervaren een klimaat waarin ze niet meer over de overledene en hun gevoelens durven te praten. Soms vindt men bij kinderen foto’s en andere tekenen dat zij met de overledene intens zijn bezig geweest, zonder dat de ouders dit beseften. Het kan wel belangrijk zijn dat ouders zich in het contact met hun kinderen en bij het gesprek over de overledene, even in de hand kunnen houden. Als men helemaal niet kan praten over de overledene zonder permanent door hevige gevoelens te worden overstroomd, kan het helpen voor kinderen dat ze zich kunnen uitspreken bij een andere volwassene, zoals een leraar of een goede vriend van de familie. Het is best voor kinderen dat volwassenen hun ook uitleggen waarom ze zo reageren: dat ze zich slecht, opstandig en moe voelen en dat dit betekent dat ze zeer veel van de overledene hebben gehouden.

Geef hun tijd om de dood te begrijpen. Kinderen proberen te begrijpen door vragen te stellen, door gesprek en door spel. Ze stellen hun vragen steeds weer opnieuw: ‘Waar is de hemel ? Heeft hij het nu koud in de grond ? Ligt hij nu met zijn mooie kleding in de modder ? Moet hij nu aarde eten ? Zijn we nu zeker dat hij nooit meer terugkomt ?’ De reacties zijn soms pijnlijk voor ouders: ‘Ik wil nu zijn kamer, want hij heeft toch niets meer nodig.’ Het is belangrijk dat men kinderen hun vragen laat stellen en hun reacties laat geven. Het is alsof ze telkens een stukje aan de puzzel toevoegen. Men moet er soms wel mentaal op voorbereid zijn dat kinderen dergelijke vragen stellen, om niet inadequaat te reageren. Als men kinderen doet zwijgen, geeft men de boodschap dat er niet meer over mag worden gepraat. Als men te veel pijn voelt om te antwoorden, kan men dat rustig zeggen aan kinderen en zeggen dat men even wil nadenken en daarna zal antwoorden.

Houd er rekening mee dat kinderen niet lang met hevige gevoelens kunnen bezig zijn. Als men praat met kinderen over sterven, zijn deze conversaties vaak kort. Ze veranderen snel van onderwerp en gaan spelen. Dat is speciaal zo bij jongere kinderen, maar ook adolescenten kunnen lange gesprekken vermijden. De taal is het communicatiemiddel bij uitstek voor volwassenen, maar kinderen hebben andere vormen van expressie: spel, hard tegen een bal trappen, rumoerig en onrustig gedrag !

Soms weigeren kinderen te spreken over het sterven en stellen zelfs hun veto op het vernoemen van de naam, omdat het hun te veel pijn doet. Men mag hen dan niet te veel onder druk zetten. Men kan beter zorgvuldig uitkijken naar de signalen die ze geven via spel, tekeningen en andere wegen, dat ze met het gebeuren bezig zijn. Deze signalen blijven vaak onopgemerkt en men denkt ten onrechte dat kinderen de overledene vergeten, als hij eenmaal uit het gezichtsveld verdwenen is.

Geef kinderen de toelating met hun verdriet bezig te zijn. Vaak geeft men andere boodschappen zoals: ‘Je moet maar niet huilen; probeer je flink te houden; een grote jongen weent toch niet; ben je er nu nog niet overheen; probeer je sterk te houden voor je moeder, het is al erg genoeg voor haar.’ Beter kan men kinderen laten spreken over de overledene, zowel over de dingen die men graag had als over de dingen die men niet graag had. Verlies verwerken gebeurt door het herbeleven van de herinneringen. Volwassenen durven dit soms niet aan, omdat ze vrezen zelf in tranen uit te barsten als ze proberen te troosten. Wenen van volwassenen geeft dan de toelating om dit ook te doen. Ouder en kind liggen vaak elk in een andere kamer onder de lakens te wenen. Verlies komt men niet te boven door flinkheid of wat daarvoor doorgaat. ‘Ze heeft zich flink gehouden’ is vaak de hoogste lof die men krijgt, maar het stimuleert het inadequaat omgaan met verdriet. Men heeft alle reden om te huilen. Verdriet komt er niet alleen in woorden uit, maar ook in tranen. Met de tranen laat men de pijn naar buiten stromen. Er bestaan geen recepten over hoe kinderen zouden moeten of niet zouden moeten omgaan met verdriet. Men kan niet vertellen hoe ze zich moeten voelen. Men kan enkel luisteren hoe ze zich voelen en hun de kans geven om dit uit te spreken.

Geef gevoelens voorrang boven alles, behalve veiligheid. Hiermee wordt bedoeld dat wanneer kinderen proberen hun gevoelens te delen, dat men best een telefoongesprek met een ander beëindigt, de kookpot even van het vuur zet, de krant neerlegt en tijd maakt voor de kinderen. Hiermee geeft men hun de boodschap dat ‘hun gevoelens belangrijk zijn en dat men tijd wil nemen om te luisteren’.

Informeer hen over de mogelijke reacties en gevoelens. Al de gevoelens en reacties die in het vorige hoofdstuk worden beschreven, kunnen ook voorkomen bij kinderen en jongeren. Als ze oud genoeg zijn om hierover iets te leren, kan het hen helpen als ze worden geïnformeerd. Belangrijk kan zijn om extra aandacht te hebben voor mogelijke schuldgevoelens. Kinderen denken soms dat ze schuld hebben aan de dood, dat ze deze kunnen veroorzaakt hebben door bepaalde gedachten of daden. Men noemt dit magisch denken. Dit is typisch voor kinderen, maar het komt ook voor bij volwassenen. Ze kunnen denken dat de ander doodgegaan is, omdat ze soms te lastig waren, omdat ze hem hebben verwenst, omdat ze geen zin hadden om naar bed te gaan en ze hem boos deden worden. Men kan dat best nagaan door op een natuurlijk moment, waarop men praat over de overledene, de boodschap te geven: ‘Soms gebeurt het dat kinderen denken dat iets dat zij hebben gedaan, gedacht of gezegd, de dood heeft veroorzaakt. Heb jij ook gedachten in deze zin gehad ?’ Als dat zo is, moet men onmiddellijk duidelijk maken dat de dood hierdoor nooit kan worden veroorzaakt, zodat zelfverwijt kan worden vermeden.

Geef kinderen de verzekering dat het leven en het gezin verder gaan. Ze hebben er behoefte aan om te weten wat anders zal zijn en wat gelijk zal blijven. Het helpt als men dit met kinderen bespreekt. Men bewaart best zoveel mogelijk continuïteit in de thuissituatie, in de kinderopvang en op school. Door zich te houden aan vertrouwde routines en gebruiken, creëert men een veilig gevoel in een wereld van onrust. De school kan een vast baken zijn in een woelige zee. Terwijl thuis immers alles verandert, blijft in de school alles zoals voorheen. Het kan belangrijk zijn de afwezigheid van school zo kort mogelijk te houden. Thuis beperkt men de momenten waarop het gezin gescheiden wordt ook best tot een minimum. Men kan beter iemand vragen om thuis te komen helpen dan kinderen tijdelijk weg te sturen naar grootouders, familie of vrienden. Hen wegsturen kan resulteren in de angst dat de overblijvende familieleden ook kunnen verdwijnen. In momenten van verdriet hebben kinderen de behoefte om dicht bij de vertrouwde persoon te zijn. Ze willen zelfs ’s nachts met de deur open of in de kamer van hun ouders slapen. Het feit dat kinderen zo aanklampen en aan de rokken hangen, kan moeilijk zijn, maar als eenmaal aan hun behoefte is voldaan, wordt hun gedrag weer snel normaal. Tegemoet komen aan hun wensen in deze situatie betekent niet dat men kinderen alles laat bepalen, maar het betekent tegemoet komen aan hun behoefte aan nabijheid en veiligheid. Kinderen een tijd laten slapen in de kamer van de ouders kan voor een korte tijd noodzakelijk zijn, maar het doel moet zijn zo snel mogelijk de normale routine te herstellen. Geef hun de veiligheid dat er eens weer stabiliteit en stevigheid zullen zijn. Men kan bijvoorbeeld zeggen: ‘Het is nu heel moeilijk. Het lijkt alsof de pijn nooit zal stoppen en alsof de veranderingen in het gezin niet ophouden. Er komt echter een tijd dat het leven weer rustiger en vrij van pijn zal zijn. Dat beloof ik je.’

Geef kinderen de kans om hun eigen gedachten en gevoelens uit te spreken. Hun gevoelens kunnen uitspreken is zeer belangrijk om te evolueren van het ene gevoel naar het andere. Ook negatieve ervaringen die men had met de overledene, moeten kunnen worden uitgesproken. Als dit wordt aanvaard, leert het de kinderen dat leven steeds een mengeling is van aangename en onaangename ervaringen. Bijna elk gevoel is aanvaardbaar en normaal. Als gevoelens niet worden geuit, kunnen ze op latere momenten de verdere ontplooiing blokkeren.

Geef kinderen het gevoel dat ze mogen kinderen zijn. Ze hebben de behoefte te ervaren dat de ouderlijke rol van zorg, liefde en discipline behouden blijft. Kinderen, vooral adolescenten, kunnen een belangrijke hulp worden in het huishouden. Men kan daar dusdanig op beginnen te rekenen dat men vergeet dat kinderen ook tijd en aanmoediging moeten krijgen om kinderen te zijn –te spelen met vrienden, hun grenzen uit te proberen, soms niet in staat te zijn om de bijkomende verantwoordelijkheden te dragen, zich terug te trekken en zich soms triest te voelen. Men moet hun ook zeggen dat ze niet moeten reageren als volwassenen en dat ze vrij zijn te reageren zoals zij wensen, en dat niemand verwacht dat ze zich de hele tijd droevig voelen.

Erken dat een kind meer verliest dan de dierbare persoon. Een kind drukt niet alleen gevoelens uit over de dood zelf, maar ook over de veranderingen in de familie na het sterven van iemand. De overblijvende ouder verandert ook na het sterven van de partner. En na het sterven van een broer of zus veranderen beide ouders en de hele constellatie van het gezin. Als iemand in het gezin sterft, zijn er heel wat secundaire verliezen voor de jongeren. Vader is bijvoorbeeld niet meer aanwezig bij de voetbalwedstrijd, bij het uitreiken van het eindrapport op school. Kinderen missen iemand die zegt dat ze een extra trui moeten aandoen als het koud is. Na de dood van moeder heeft niemand eraan gedacht om tijdig de winterkleding na te kijken. Na de dood van haar lievelingsbroer mist de zus niet alleen haar broer, maar ook zijn vrienden, de dromen voor de toekomst die ze samen maakten. Men mist het ganse verdere leven van de persoon en op belangrijke levensmomenten is dit steeds weer voelbaar.

Moedig hen aan te praten met hun vrienden. Adolescenten kunnen sommige gevoelens beter bespreken met hun vrienden dan met hun ouders. Stimuleer hen zich niet af te keren van elke sociale groep of verbondenheid. Contact met andere rouwende jongeren kan soms zeer heilzaam zijn, omdat ze zich hierin niet anders of apart voelen. Jongeren hebben vaak de sterke behoefte om zich te voelen zoals hun leeftijdgenoten. Houd echter als volwassene de deur open, ook al duurt het lang vooraleer ze erover willen praten.

Stimuleer de omgeving ook aandacht op te brengen voor de kinderen. Kinderen worden vaak vergeten door de rouwende volwassenen, maar ook door de omgeving. Als de ouders emotioneel niet beschikbaar zijn, omdat ze helemaal worden in beslag genomen door hun eigen verdriet, is het belangrijk dat men een andere vertrouwde volwassene aanspreekt om speciaal aandacht te geven aan de kinderen. Voor adolescenten kan een goede vriend of vriendin deze rol vervullen. Een voorbeeld van hoe kinderen en jongeren vaak worden vergeten in momenten van rouw, is het feit dat volwassenen zelden een kaartje of een brief sturen naar de kinderen, zelfs naar kinderen naar wie ze gewoonlijk wel verjaardags- en nieuwjaarskaarten sturen. Blijken van deelneming worden bijna uitsluitend aan de volwassenen gestuurd. Dat is jammer, want post krijgen betekent zeer veel voor kinderen. Een kaart of een brief blijft een tastbare herinnering aan het gebeuren. Maar veel meer nog: de kaart die men aan de kinderen schrijft, wordt vaak bewaard als een teken dat zij de moeite waard zijn. Dit soort bevestiging en waardering hebben kinderen en jongeren in momenten van crisis en verdriet evenzeer nodig als volwassenen.

Kinderen kunnen ook helpen

Kinderen kunnen goede gezellen zijn in de rouw. Ze kunnen ouders of volwassenen soms heel goed helpen en ondersteunen.

Birgit, een vrouw die haar man verloor op 49-jarige leeftijd door een hartinfarct, vertelt dat ze het meest gehad heeft aan de jongste van haar acht kinderen, die vijf jaar was. Het kind praatte over papa en ging ondertussen bij haar op schoot zitten. Hij plukte madeliefjes en zei: ‘Zie eens hoe mooi en na een tijdje gaan ze dood zoals papa. Ik denk dat papa blij is en in de hemel danst met de mama van Stany (de moeder van een vriendje in zijn klas die ook gestorven was).’

Kinderen kunnen soms heel concreet zijn. Een buurman sterft en de buurt staat zeer onwennig, want men had niet zoveel contact met deze buren. Het is kersentijd en de kinderen uit de buurt hebben op eigen initiatief kersen geplukt, gewacht tot het moment dat alle bezoek weg was en dan de kersen naar de weduwe gedragen. ‘Dat zal wel goed doen, die rode kersen, want ze ziet er zo bleek uit.’

Ook kunnen kinderen soms heel zinvol omgaan met verdriet: Lien, een kind van drie jaar, ging mee naar de begrafenis van de oma van een twintigjarige pleegzus die bij het gezin inwoonde. Toen zij haar op de begrafenis zag wenen, zei ze: ‘Anne, je mag wenen, maar neem mij op je arm. Ik doe dan mijn armpjes rond jou en dan doet het niet meer zo’n verdriet.’ Wie kan er mooier dan dit kind van drie jaar uitdrukken wat troost voor mensen zijn kan ?

Verdriet mag worden geuit, maar als er iemand dichtbij is, als men menselijke warmte en genegenheid voelt, dan is de pijn draaglijk.

Professionele hulp

Rouw en verdriet kunnen normaal worden opgevangen door de ouders, familieleden, vrienden, leerkrachten op school. Men is soms verontrust omdat de jongere zich zo ellendig voelt. Natuurlijk voelt men zich vreselijk als een dierbaar iemand komt te sterven. Kinderen hebben ook het recht zich verdrietig te voelen en te rouwen. Men mag daarom niet dadelijk denken dat ze geestelijk ziek zijn, als ze geruime tijd ontroostbaar zijn.

Wanneer moet men op zoek gaan naar specialistische begeleiding ? Men kan hierover niet beslissen in de periode kort na het verlies. Op dat moment is het zeer moeilijk onderscheid te maken tussen het normale en het abnormale. In een periode van crisis zeggen en doen veel mensen zaken die ze normaal niet doen. De meest gezonde personen kunnen totaal inadequate reacties stellen.

De grens tussen reacties die normaal zijn en andere die specialistische hulp vereisen, is niet gemakkelijk te trekken. Het verschil ligt niet in het symptoom zelf, maar in de intensiteit. Bijvoorbeeld: een permanente ontkenning van de realiteit zelfs maanden na de begrafenis; langdurige lichamelijke klachten; voortdurende woedeaanvallen; overdreven schuldgevoelens; onophoudelijke apathie of voortdurende vijandige reacties tegenover de overledene en tegenover anderen. Met andere woorden elke reactie op zich is geen indicatie van een gestoorde rouwreactie. Deze conclusie kan enkel worden getrokken als men deze tekenen bekijkt in het totale kader van iemands gedrag.

De vraag is niet hoe het kind of de jongere zich gedraagt, reageert of overreageert, maar hoelang. Na een periode van verdriet en rouwen zijn kinderen dikwijls opnieuw in staat hun normale leven te hervatten. Nadat verschillende maanden zijn verstreken, kan men spreken van alarmerende signalen als kinderen en jongeren:

– er voortdurend triestig uitzien en een langdurige depressie doormaken;

– een gejaagd tempo aanhouden en niet gewoon kunnen ontspannen met vrienden en bekenden;

– geen zorg meer besteden aan kleding en uiterlijk;

– er vermoeid uitzien en niet kunnen slapen;

– sociale activiteiten vermijden en meer en meer alleen willen zijn;

– onverschilligheid tonen tegenover de school en de hobby’s waarvan ze vroeger genoten;

– worden gekweld door gevoelens van waardeloosheid en zelfverwijt;

– zich verlaten op alcohol en drugs;

– worden geleid door hun stemmingen en er zelf bijna helemaal geen controle meer over kunnen uitoefenen.

Als men met een globaal reactiepatroon wordt geconfronteerd zoals hierboven beschreven, kan men best advies zoeken bij een therapeut, een psycholoog, psychiater of een centrum voor intensieve begeleiding. Er zijn momenten waarop zelfs de best geïnformeerde ouders en de ouders die de beste bedoelingen hebben, gewoon niet voldoende zijn. Zoeken naar professionele hulp is niet een vorm van zwakte , maar een teken van toewijding en sterkte. Het is belangrijk het te onderkennen als iemand vastloopt, zodat dit beeld kan worden omgebogen in een normale rouwreactie die kan worden doorgewerkt.

De verwijzing dient te gebeuren op een manier dat men eerder normaliseert dan stigmatiseert. Het laatste dat getraumatiseerde kinderen nodig hebben, is de bedekte boodschap dat er iets mis is met hen. Normaliseren van de behoefte aan gespecialiseerde hulp, houdt concreet in dat men aan de familie en het kind zegt dat ze een zeer zwaar verlies hebben geleden en dat er mensen zijn die er specifiek op getraind zijn te helpen in dergelijke situaties. Er is niet één therapie om dit soort problemen te behandelen. De enig correcte benadering is echter zo weinig mogelijk sessies te voorzien en de rouwarbeid dan verder over te laten aan de familie en de natuurlijke omgeving.

Kinderen voorbereiden op verlies

Kinderen komen vaak voor het eerst in aanraking met de dood bij het zien van een dood dier: de hamster, het vogeltje, het konijntje, de goudvis, de poes. Kinderen reageren met pijn. Ze hebben een kameraad verloren die vele uren met hen heeft gedeeld. Volwassenen hebben de neiging het dode dier direct door een ander te vervangen. Maar vrienden zijn onvervangbaar en het verdriet om het verlies van vrienden, ook als die vrienden dieren zijn, mag men kinderen niet besparen. Wat kan men doen om hen te helpen, zodat ze verdriet kunnen hebben over hun speelkameraadje, zonder dat ze hun plezier in het leven verliezen ? Dat is de hamvraag.

Met het onmiddellijk vervangen door een ander dier leert men kinderen dat alles zomaar vervangbaar is en gaat men voorbij aan het verlies en de gevoelens die dit oproept. Als men het diertje gewoon oppakt en in de vuilbak gooit, miskent men het verdriet van kinderen. Men kan voorstellen het dier samen te begraven in een mooie doos, bloemen op het graf te planten, er een kruis of ander teken op te zetten. Dat is geen sentimenteel gedoe, maar het is een manier om het verdriet uit te drukken, een poging om voor de laatste keer iets liefs voor het dode dier te doen en er zich tegelijk een herinnering aan te verschaffen. Ook kan men met de kinderen over het dode dier praten, wat het allemaal deed, hoeveel plezier het heeft gegeven en dat daarom het missen ook zoveel verdriet doet. Zo leert men kinderen omgaan met verdriet en helpt men het verdriet te verwerken.

Dit wordt mooi beschreven in het boekje voor kinderen van Viorst (1972): Dat is heel wat voor een kat: ‘We hebben net onze poes Roetje begraven. Omdat Roetje zo’n fijne poes was, had ik in het begin veel verdriet. Maar toen ging ik alle fijne dingen bedenken die ik van hem wist. Dat waren er wel negen. En nu weet ik er zelfs tien. Dat is heel wat voor een kat, vind je niet ? En dat is niet alleen zo bij Roetje, maar ook als je lievelingshond doodgaat, of je konijn, of een kanarie of wie dan ook. Daarom moet je op zo’n ogenblik al die fijne dingen nog eens goed bedenken, dan merk je dat doodgaan eigenlijk net zo gewoon is als verder leven en dat helpt tegen je verdriet.’

Men kan kinderen voorbereiden op het omgaan met verlies. De wijze waarop men stilstaat bij het dode vogeltje; de manier waarop men met hen praat over iemand die sterft; een bezoek aan het kerkhof, waarbij men luistert naar de vragen van de kinderen en eerlijke, realistische antwoorden geeft: dit alles leert kinderen op veilige momenten iets over sterven en doodgaan, over verdriet op een moment dat men dit rustig en sereen kan beheersen. Zo kan men kinderen ook eens meenemen naar een begrafenis van iemand van wie het verlies hen niet zo dooreenschudt. De moeilijkheid ligt niet in het vinden van momenten om het onderwerp te introduceren, maar eerder in het niet uit de weg gaan van kansen die zich voordoen. Ze kunnen het gevoel krijgen dat sterven tot het leven behoort, zoals een jaar ook een herfst en een winter kent, en dat sterven niet vreesaanjagend is, maar mensen wel verdrietig maakt. Men kan hun leren dat verdriet op een natuurlijke wijze deel uitmaakt van het leven en dat het de veiligheid niet wegneemt. Men zou kinderen in het leven het vertrouwen moeten meegeven dat tranen worden gedroogd, niet voor altijd, maar altijd weer.

 

 

1 Marinus van den Berg, auteur van diverse aanbevelingswaardige boekjes over verdriet (zie literatuurlijst achteraan)
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Ik ween om bloemen in de knop gebroken

en voor den uchtend van hun groei vergaan.

KAREL VAN DE WOESTIJNE




5 VERLIES VAN EEN KIND

Ouders blijven ouders

Door de vooruitgang van de medische wetenschap is de kindersterfte in onze cultuur sterk teruggelopen. Het is tegen de natuur der dingen geworden dat ouders hun kinderen moeten begraven. Dit is niet altijd zo geweest. In het begin van de 20ste eeuw was het zeer normaal dat ouders verschillende van hun kinderen op jonge leeftijd zagen sterven. Vandaag is het de normale gang van zaken dat kinderen hun ouders begraven. Echter door de toename van de gemiddelde levensverwachting, waardoor het aantal hoogbejaarden in de samenleving groter wordt, komt het meer en meer voor dat ouders een volwassen zoon of dochter zien sterven vóór hen.

De dood van een kind is voor ouders misschien wel de moeilijkste ervaring om te verwerken. Men ervaart de diverse reacties die eerder werden beschreven (zie hoofdstuk 3). Men moet dezelfde rouwtaken doormaken om te verwerken (zie hoofdstuk 2). Het verdriet na het verlies van een kind is echter anders dan na het sterven van de partner of van een ouder. Het is gevaarlijk te vergelijken in de zin van: het een is erger dan het andere. Een verlies is zo erg als hoe het wordt ervaren. Het is echter evenzeer fout geen rekening te houden met de specifieke problemen die zich stellen bij elk verlies. De affectieve binding met een kind is anders dan deze tussen man en vrouw. De behoeften van een ouder die treurt om de dood van een kind, verschillen van deze van een vrouw met twee opgroeiende kinderen die haar echtgenoot verliest. Een man die weduwnaar wordt op zijn tachtigste, ervaart weer andere problemen.

Als men zijn ouders verliest, verliest men zijn verleden. Als de partner sterft, verliest men zijn heden. Bij het sterven van een kind, verliest men zijn toekomst. Het verdriet bij het sterven van een kind vergezelt ouders ook in de toekomst. Het is vaak zeer intens en het rouwproces duurt meestal langer dan bij een ander sterven. In de meeste gevallen is de leeftijd van het kind niet relevant. De beschreven gevoelens en reacties zijn zowel van toepassing op ouders van een jong kind als op ouders van een volwassene. De concrete beleving zal wel anders zijn. Als een kind sterft bij de geboorte, is een belangrijk element in de beleving de relatie die zich nooit ten volle kon ontplooien. Het sterven van een puber kan ouders achterlaten met de herinnering aan de opstandigheid en de twisten over onafhankelijkheid bij het zoeken van een eigen weg. Als het gaat om een reeds gehuwde zoon die niet meer thuis woonde, kan men hem vooral missen tijdens de weekends en op de feesten. Het verdriet wordt gekleurd door de ervaringen, eigen aan de leeftijd op het moment van sterven.

Ouders blijven ouders, ook als hun enig kind sterft, of als het gaat om gehuwde kinderen die reeds lang het huis uit waren. Als een kind sterft, verliest men niet enkel dit kind, maar ook de verwachtingen, de wensen en de dromen over de toekomst. Men verliest een deel van zichzelf, een deel van de partner, een deel van de familie en een deel van de toekomst.

Het is echter een opmerkelijk sociaal verschijnsel dat de neiging bestaat het effect van het sterven aan de beide uiteinden van de jeugd te ontkennen. Men gaat vaak voorbij aan de draagwijdte die het sterven van een pasgeborene heeft en aan de betekenis van de dood van een volwassen kind voor de ouders. Ouders blijven ook ouders als ze drie kinderen hebben verloren door miskraam of doodgeboorte, maar dan ouders van drie overleden kinderen. Ouders blijven ook ouders als hun kinderen het huis verlaten en een eigen gezin stichten. Ouders die een pasgeboren of een volwassen kind verliezen, treuren evenzeer als degene die een kind tussenin verliezen. Daarom wordt verder extra aandacht gegeven aan deze vaak vergeten verliessituaties.

Verlies van zichzelf

De band tussen ouders en kind is de meest intense van alle relaties. In andere relaties heeft men een band waarin men wel verbonden is, maar toch onderscheiden. Kinderen zijn echter ontsproten uit hun ouders. Ze zijn een deel van hen. Verlies van een kind betekent dan ook nog meer dan in enige andere relatie: verlies van een deel van zichzelf. Een moeder beschreef dit als volgt: ‘Als men zijn echtgenoot verliest, verliest men een van zijn ledematen. Als men zijn kind verliest, verliest men een long.’ Dat is niet alleen omwille van de sterke emotionele band die men heeft met een kind, maar ook omdat die band steeds een mengeling is van liefde en zelfliefde. Men verliest dan ook zeer veel van zichzelf met de dood van een kind. Ouders beschrijven het soms als een verminking van zichzelf. Het onnatuurlijke van het sterven laat hen vaak met veel vragen naar zin en betekenis achter. Het is niet te begrijpen dat een jong kind moet sterven, terwijl anderen mogen blijven leven. Het kan schuldgevoelens geven dat men er zelf nog is. Het wekt opstandigheid op.

Myriam verweet haar moeder. Myriam verloor een dochter van veertien jaar na een langdurige ziekte. Twee jaar later verongelukte haar zoon op 18-jarige leeftijd. Haar moeder haastte zich bij het vernemen van het bericht onmiddellijk naar haar dochter toe, bezorgd en vol medeleven. Toen de dochter, overmand door haar verdriet, haar moeder van tachtig jaar zag staan, gooide ze haar in het gelaat: ‘Het is onrechtvaardig. Het was uw beurt en niet mijn tweede kind.’ De grootmoeder antwoordde rustig en niet verwijtend: ‘Je hebt gelijk.’ Aan haar vriendinnen zei de moeder: ‘Het had bij iedereen van u mogen gebeuren, maar niet bij ons.’

Het is normaal dat men in diep verdriet de neiging heeft een ander de schuld te geven en met agressiviteit te beladen. Men uit dit vaak tegenover mensen die vertrouwd zijn, omdat men bij hen meer zichzelf durft te zijn. Het is zeer moeilijk voor een paar als ze weinig vertrouwde mensen hebben buiten hun relatie, waar ze hun gevoelens van opstandigheid, schuld en schaamte kwijt kunnen. Ze moeten deze dan voortdurend uiten tegenover elkaar, wat een zware belasting kan betekenen.

Geen woorden voor

De samenleving slaat ouder-kindrelaties zeer hoog aan en toch wordt vaak zeer weinig of slechts zeer kortstondig stilgestaan bij wat ouders moeten doormaken na het sterven van een kind. Er bestaat zelfs geen woord voor, zoals de term ‘wees’ voor een kind wiens ouders gestorven zijn, of ‘weduwe’ en ‘weduwnaar’ voor iemand die zijn partner verliest.

Men realiseert zich vaak niet dat ouders telkens weer met het gemis worden geconfronteerd bij alle belangrijke levensgebeurtenissen. Een volwassene heeft de neiging zijn eigen leven te markeren met de belangrijke gebeurtenissen in het leven van zijn kinderen. De eerste communie, het afstuderen, het beginnen van de beroepsloopbaan, het huwelijk van de kinderen: het zijn mijlpalen in de levensgeschiedenis. Momenten waarop een kind zou zijn afgestudeerd of gehuwd, mogelijks zelf vader of moeder zou zijn geworden, kunnen telkens weer zorgen voor een vlaag van pijn en verdriet. Het verlies gaat mee door het leven als een schaduw. Het kan een mens ineens overvallen. Dit betekent niet dat men het verlies niet heeft verwerkt. Het is iets anders dan de chronische rouw, die permanent aanwezig blijft en nooit vermindert. Wanneer een kind sterft, blijft dit feit voor ouders zeer lang actueel, of het wordt telkens weer geactualiseerd in elke belangrijke levensgebeurtenis. Vandaar dat de behoefte om erover te praten ook na de eerste maanden actueel blijft.

Geert was bang om nog over Wim te spreken. Als rouwende stelde hij hoge eisen aan zijn omgeving. Vooral in de eerste weken nadat Wim verongelukte, moesten zijn collega’s bereid zijn er op elk moment over te spreken. Het sterven van een kind blijft voor de ouders heel lang actueel. Vandaar dat de behoefte om erover te praten ook na de eerste weken aanwezig blijft. Maar voor buitenstaanders wordt de dood van je kind al heel snel oud nieuws. Men wordt bang om er nog over te praten. Men veronderstelt: straks denken ze, daar is Geert weer met zijn gezeur. Dus wordt er nog weinig over gesproken, ook al wil men dit nog zo graag. De omgeving interpreteert dit stilzwijgen als een teken dat men het eindelijk te boven is gekomen, hoewel niets minder waar is. Als er dan toch eens iemand is die de kans geeft even over Wim te praten, kan het uitgerekend een dag zijn dat men er niets over wil horen. De omgeving zou als het ware voelhorens moeten bezitten om eerst de stemming van de rouwende ouder af te tasten.

Theo deelde zijn leven in in twee periodes. Theo Lefèvre, de voormalige eerste minister van de Belgische regering, verloor zijn oudste zoon op negentienjarige leeftijd. Het bracht hem onherstelbaar leed en wijzigde zijn gehele levensvisie. Herhaalde malen, ook tegen het eind van zijn leven, zei hij: ‘Ik heb gedroomd en gewenst opnieuw eerste minister te zijn. Had men het mij gevraagd, ik zou het aanvaard hebben. Ik zou fier en gelukkig zijn geweest. Sedert de dood van mijn zoon is dat echter veranderd. Nu wens ik dat alles niet meer. Men kan minister, eerste minister, minister van Staat, voorzitter van een partij zijn of geweest zijn: in een leven van een man als ik zijn er slechts twee periodes. De periode tijdens dewelke uw zoon leeft en gij er u te weinig mee bezig kunt houden, en de periode tijdens dewelke uw zoon er niet meer is. Dan verliest al de rest veel van zijn belangrijkheid.’

De relatie lijdt

Bijzonder moeilijk om af te rekenen met de dood van een kind, is het feit dat zowel de vader als de moeder wordt getroffen door hetzelfde verlies op hetzelfde moment. Men kan hierdoor de persoon verliezen op wie men meestal kan steunen in verdriet, omdat beiden terzelfder tijd worden geraakt. Men ervaart dan het ene verlies op het andere.

Als men een zeer goede relatie heeft, kan dit zowel voordeel als nadeel zijn. Mensen die in staat zijn tot open communicatie met elkaar, die eraan gewend zijn gevoelens met elkaar te delen, ook waar het gaat om zeer intensieve gevoelens, kunnen steun aan elkaar vinden om samen recht te blijven. Veel evidenter is echter dat een zeer nauwe band hen ook zeer kwetsbaar maakt voor de gevoelens van de ander. Het betekent dat men niet alleen met zijn eigen verdriet moet afrekenen, maar dat men permanent het verdriet van de ander voelt. Tijdelijk kan dit zo zwaar te dragen zijn dat men de neiging heeft elkaar te ontlopen en te vermijden. Het kan tijdelijk de relatie bemoeilijken, zelfs in de beste gezinnen. De gewone manier van met elkaar omgaan wordt afgebroken door het verdriet.

Het sterven van een kind kan worden ervaren als een bom die invalt in het leven en een diepe krater slaat tussen mensen, waar overheen ze niet meer bij elkaar geraken. Ouders hebben vaak goede vrienden en familieleden nodig, die hen laten uitspreken en hen over de kloof van het verdriet heen weer dichter bij elkaar brengen. Raadgevingen en vermaningen helpen niet zoveel. Het mogen uitspreken van gevoelens – ook gevoelens van kwaadheid op de partner – en van beschuldigingen, kan de weg openen om terug bij elkaar te geraken. Ouders hebben extra tijd nodig voor elkaar om hun gedachten en gevoelens te delen. Men kan hen helpen hiervoor tijd uit te trekken. Ze hebben echter ook behoefte aan tijd om alleen te zijn, elk op zich. Men moet beiden in balans houden.

Gescheiden ouders blijven beiden ouders van dezelfde kinderen, ook al ontmoeten ze elkaar niet meer. Het sterven van een kind kan een enig moment zijn dat hen opnieuw zo dicht bij elkaar brengt. Het confronteert zeer sterk met verloren gegane verbondenheid. Het kan alle wonden opnieuw openrijten. Verwijten en agressie die zo typisch zijn op momenten van verdriet, kunnen de pijn nog veel erger maken. Het sterven van het kind kan vernieuwde schuldgevoelens oproepen. Er stellen zich tal van praktische problemen, die veeleer emotionele problemen zijn, zoals: wat drukt men op het overlijdensbericht, waar zit men tijdens de uitvaart, wie beslist er over de modaliteiten van de uitvaart, wie heeft recht op nagelaten herinneringen... ? Het gebeurt dat beide ouders elk apart overlijdensberichten versturen, dat er twee uitvaartdiensten worden gehouden. De reacties van de omgeving en van de familie kunnen de pijn van de verwijdering nog schrijnender maken. Men kan ook proberen sereen af te tasten wat beide ouders als steungevend ervaren op zo’n moment. Elke vorm van oordelen kan men best achterwege laten. Mensen hebben behoefte aan iemand die met hen in de leegte van het moment durft te staan en die helpt te zoeken naar de luttele houvasten die er op zulke momenten kunnen worden gevonden.

Een verschillend verlies voor beide ouders

Het is niet doordat beide ouders hetzelfde kind verliezen dat het verlies identiek wordt beleefd door een vader en een moeder. Elk had een afzonderlijke en unieke relatie met dit kind. Dit bepaalt ook de inhoud van het verdriet en de rouw achteraf. Een moeder kan haar zoon heel erg missen als ze ’s middags de tafel dekt en een bord minder moet zetten, bij het uitzoeken van de kleding voor de winter, als ’s namiddags de school uit is en hij niet meer met zijn opwindende verhalen thuiskomt. Vader mist hem meer tijdens de weekends, tijdens hun gezamenlijke sportactiviteiten, de zondagavond waarop hij zijn schoolwerk liet zien. Het verlies wordt getekend door verschillende ervaringen.

Ouders verschillen niet alleen in wat zij het meest missen, maar ze ervaren ook het verdriet niet gelijktijdig en in dezelfde intensiteit. De een kan zich beter voelen op een moment dat de ander het moeilijk heeft. De een wil er voortdurend over praten, terwijl de ander elk woord dat erover gesproken wordt te pijnlijk vindt. De een wil vlug terug aan het werk gaan en de ander voelt zich te moe om iets te ondernemen. De een verkiest naar een zelfhulpgroep te gaan en andere ouders te ontmoeten en de ander wil er niet over praten en alles vermijden wat hiertoe aanleiding kan geven. Alle verschillen die zich tussen mensen voordoen, kan men ook tussen beide ouders aantreffen.

Het verdriet kan elk van de ouders veranderen. Men wordt nooit meer precies dezelfde als voorheen. Sommige veranderingen maken dat men anders naar het leven kijkt, zich minder bezorgd maakt over materiële dingen, andere interesses krijgt. Soms kan de partner moeite hebben met de veranderingen in de andere. Een relatie kan eronder lijden. Men herkent de ander niet meer. Dit betekent nog niet dat men aan echtscheiding toe is.

Ann en Frank verloren hun dochter van twaalf jaar bij een verkeersongeval. Twee jaar lang leefde Ann wereldvreemd, bang en onzeker tegenover alles van buiten. Om niet naar de bakker te moeten, leerde zijzelf brood bakken. Ze kon niet meer deelnemen aan het verenigingsleven. ‘Ik leefde de hele tijd achteruit in de herinnering met veel heimwee naar die tijd. Mijn geest zat vol met Saskia en ik heb me moeten inspannen om af en toe iets van buiten te laten insijpelen. Ook al neem ik nu weer deel aan het leven, in mijn geest blijft er altijd iets dat voor haar is bestemd. Ze leeft in mij verder en dat wil ik ook zo. Dat kind zit gebrand in mijn hersens en op mijn netvlies is haar gezichtje ingemerkt. De foto op de nachttafel is het eerste en het laatste dat we van de dag zien. Er zijn nog dagen die niet opklaren. Dat kan gewoon zijn omdat ik ’s morgens leeftijdgenoten zie voorbijfietsen. Mijn man en ik functioneerden heel goed als echtpaar. Maar plots geconfronteerd met de dood van je kind, sta je met gevoelens tegenover elkaar die je nooit eerder hebt gehanteerd. Mijn man had het moeilijk met mijn emotionele gedrag, ik met zijn geslotenheid. Ons verdriet had een ander ritme. Als hij ’s avonds van zijn werk kwam, wou hij over wat anders praten. Ik had zo’n behoefte om mijn verdriet kwijt te kunnen. Soms was het omgekeerd. In moeilijke perioden las mijn man in mijn dagboek om te weten te komen wat er in mij omging. Soms was het verdriet zo verwarrend dat ik naar de overgang verlangde, maar meteen was ik onthutst over zulke gevoelens, omdat al wat mij dierbaar was, rondom mij leefde. De kinderen maakten ook een kwade tijd mee. Ze hadden niet veel aan zo’n moeder die nog moeilijk kon lachen, die telkens weer een bord te veel zette en niet kon zwijgen over Saskia. Nu weten we van mekaar de moeilijke dagen: de sterfdag, de verjaardag. Dan is het verdriet als een levensgrote schaduw aanwezig. Een kaartje of een telefoontje op zo’n dag is een enorme troost. Nu kan ik al weer genieten van vreugdevolle momenten tot op een zeker punt, want dan is er die sluier. Dat is het verdriet om haar en ook als ik tachtig word, zal dat zo blijven. Maar nu kan ik intens gelukkig zijn als ik de band tussen haar en ons gezin voel.’

Idealisering

Pieter wilde zo graag dat hij dood was zoals zijn zusje. Dan zou er ook die foto zijn van hem op de piano en dan zou mama er ook elke dag bloemen voor zetten.

Het is normaal dat ouders spreken over hun overleden kind als ‘de beste’, ‘een speciaal kind’, ‘het kind van wie ze het meest hielden’. Men krijgt de neiging het overleden kind heilig te verklaren. In het gemis richt men de aandacht op alle positieve kanten en vergeet men dat dit kind ook gebreken had. Het is belangrijk dat men ziet dat dit een normale reactie is. Het is de afwezigheid die maakt dat alle aandacht naar dit kind gaat en dat men de neiging heeft voorbij te zien aan de kinderen die er nog zijn.

Men kan soms de overblijvende kinderen vergelijken met het overleden kind. De vergelijking valt in het nadeel uit van de levende. Dat zijn immers reële kinderen met gebreken, die fouten maken, ongehoorzaam zijn, bij momenten moeilijk doen. Met het overleden kind, bevroren in de tijd, opgezet als een heilige, kunnen ze niet concurreren. Als men voldoende kan praten en bezig zijn met de herinnering, ziet men dat vaak een reëel beeld terug in de plaats komt van het ideale beeld dat men heeft gevormd. De omgeving moet wellicht in deze tussentijd extra aandacht geven aan de andere kinderen, totdat hun ouders hiertoe zelf weer in staat zijn. Men kan tevens de ouders er even attent op maken dat ook de nog levende kinderen verdriet doormaken en aandacht behoeven. Als dit met de nodige feeling gebeurt, kunnen ouders er dankbaar voor zijn. Het werkt storend als men het doet in de trant van: ‘Je hebt toch nog twee andere kinderen en dan nog wel een jongen en een meisje !’ Een kind verliezen is geen rekensommetje maken in de zin van ‘drie min één is twee’. Er blijft altijd een lege plaats over.

Grootouders verliezen ook

Meestal worden de grootouders beschouwd als de eersten die moeten klaar staan met hun steun en hulp. Men vergeet echter vaak dat ook zij zeer sterk het verlies beleven en hierom treuren. Ze verliezen immers hun kleinkind; ze zien hun kinderen lijden en verliezen hen helemaal aan het verdriet; en ze voelen zich machteloos om hieraan iets te doen. Vanuit hun machteloosheid reageren ze soms inadequaat en opstandig. Daarnaast moeten ze als vertrouwde personen soms een deel van de opstandigheid van hun kinderen incasseren. Het is belangrijk dat ook expliciet aandacht wordt gegeven aan het verdriet van de grootouders zelf. Als men hun de kans geeft zich uit te spreken, komt er ruimte en energie vrij om hun aandacht te richten op het verdriet van hun kinderen.

Grootouders zijn niet altijd een steun voor hun kinderen. Soms betekenen ze een bijkomende belasting, omdat ze goed bedoeld allerlei raad geven die weerstand en agressie oproept. De meeste mensen hebben het gevoel dat ze aan emoties iets moeten doen, terwijl ze vaak alleen maar aanwezig kunnen zijn, luisteren en wat praktische ondersteuning bieden bij allerlei taken. Als het hun niet lukt op een attente manier aanwezig te zijn, kan dit het begin van een verwijderingsproces betekenen tussen de rouwende ouders en hun ouders. Hulpverleners kunnen een brugfunctie vervullen door beide partijen inzicht te geven in de betekenis van de verdrietreacties aan beide kanten, zodat normale uitingen van rouw niet worden misverstaan als vijandige of gevoelloze reacties.

Miskraam

Een miskraam doet zich voor bij 10 tot 15 procent van de bevestigde zwangerschappen. Tot 25 procent van alle zwangerschappen kunnen eindigen in een miskraam. Ondanks het feit dat dit zo frequent voorkomt, wordt er weinig aandacht gegeven aan het verdriet van de ouders. Voor hen gaat het in veel gevallen om het verlies van een kind. Het woord ‘miskraam’ roept niet eens het woord kind op.

Maria en Paul verloren meer dan een vruchtje. Voor hen was er eerst het verlangen geweest naar een kind en dan later de realiteit van het zwangerzijn. Het kind was reeds in grote mate deel van hun toekomst. Iemand die nooit een miskraam heeft meegemaakt, kan zich misschien niet voorstellen dat ouders zo vroeg in de zwangerschap al zoveel dromen en gedachten over de baby hebben. Een miskraam is niet alleen een lichamelijke aangelegenheid, het gaat niet alleen om een mogelijk misvormd of afwijkend vruchtje dat men maar beter kwijt kan zijn, neen, het gaat om het verlies van een beeld dat ze zich als ouders hebben gevormd over hun toekomst met dit kind. Bij het begin van de zwangerschap wilden ze het aan de ganse stad vertellen. Toen het fout liep, waren ze kwaad op de ganse stad. Een gevoel van trots en verwachting verandert ineens in verdriet, in teleurstelling en in schaamte, omdat men de zwangerschap niet in stand heeft kunnen houden. Woorden als ‘de natuur doet haar werk’ worden dan als bagatelliserend en kwetsend ervaren. Ze kregen zo vaak te horen dat het normaal is en dat het heel vaak voorkomt, dus dat ze wat flinker moesten zijn ! Ze kregen het gevoel dat ze zich aanstelden. Bijna begonnen ze te verlangen dat Maria de enige zou zijn die een miskraam had gehad, dan mochten zij en Paul het tenminste erg vinden.

Een moeilijk probleem is dat de omgeving soms nog niet afweet van de zwangerschap als er zich een miskraam voordoet, waardoor er ook zeer weinig medeleven is. Het is soms ook voor de ouders een weinig tastbare gebeurtenis, maar daarom emotioneel niet minder ingrijpend. Hoe minder tastbaar echter, hoe moeilijker om de werkelijkheid van het gebeuren ten volle te laten doordringen. Uit het relaas van Maria en Paul, die hierin zeker niet alleen staan, blijkt nochtans duidelijk hoe ingrijpend het voor mensen kan zijn.

Paula kan er na vijftig jaar voor het eerst over vertellen. De jongste kleindochter van Paula kwam haar angst en haar verdriet uitwenen bij haar grootmoeder. Ze was vier maanden zwanger. Die morgen had ze vernomen dat haar beste vriendin zojuist een miskraam had gedaan. De vorige week maakte ze het ook mee met een collega op haar werk. Bij haar grootmoeder kon ze haar verdriet kwijt en vond ze begrip. Paula schrijft: ‘Na vijftig jaar kon ikzelf voor de eerste keer mijn verdriet uitwenen voor het sterven van mijn vierde en vijfde kind door een miskraam vijftig en eenenvijftig jaar geleden. Toen kon ik daarmee bij niemand terecht. Ik mocht immers blij zijn dat ik reeds drie gezonde kinderen had.’

De intensiteit van het verdriet bij miskraam staat niet in verhouding tot de lengte van de zwangerschap, maar meer tot de verwachtingen, de fantasie, de hoop, de plannen die ouders hebben gemaakt in verband met het komende kind. Men kan een gelijkaardig rouwproces verwachten als na een ander sterfgeval. Ook als de miskraam vroeg in de zwangerschap plaatsvindt. Gevoelens van falen en minderwaardigheid, naast gevoelens van schaamte en schuld omdat men er niet in slaagde de zwangerschap uit te dragen, komen frequent voor. Sommige ouders schrijven de miskraam toe aan iets dat zij hebben gedaan, bijvoorbeeld het hebben van seksuele gemeenschap of het verrichten van een zware inspanning. Daarom kan het belangrijk zijn om een grondig medisch onderzoek te laten verrichten en eventueel correcte informatie te krijgen over de mogelijke doodsoorzaak. Men moet er echter op bedacht zijn dat door dit onderzoek de miskraam niet enkel wordt gezien als een medisch probleem en de eventuele curettage als een pure routine-ingreep. De emotionele aspecten moeten evenveel aandacht krijgen als de lichamelijke aspecten. Het is niet doordat een miskraam biologisch gezien als een natuurlijk proces kan worden beschouwd dat ouders geen verlies lijden en niet in rouwstemming kunnen zijn.

Astrid, die geen enkel blijk van medeleven ervoer, voelde zich niet behandeld als mens, maar als een baarmoeder. Ze voelde zich na haar miskraam op dertien weken helemaal miskend door de woorden van haar gynaecoloog: ‘Jammer, pech gehad, volgende keer beter.’ Het onbeschrijfelijke verdriet voor deze toekomst die in elkaar stort, kreeg hierin veel te weinig erkenning.

Bij sommige ouders ziet men op dat moment weinig of geen verdriet. Waar de zwangerschap niet zo gewenst was, kan er zelfs sprake van een zekere opluchting zijn. De schok en verdoving kunnen echter ook zo groot zijn dat de werkelijkheid pas veel later tot hen doordringt. Het kan voorkomen dat ze het gemis pas voelen in een later stadium van hun leven.

Erwin en Magda voelden het verdriet pas veel later. Hun eerste zwangerschap eindigde in een miskraam. Later werden ze nog ouders van vijf gezonde kinderen. Pas toen ze besloten hadden hun gezin niet verder uit te breiden, kwam het verdriet los over het vruchtje dat Magda had gedragen, en namen ze afstand. Deze ervaring illustreert dat door allerlei omstandigheden soms op het moment zelf volledige verwerking niet mogelijk is, maar dat in een andere levensfase de betekenis alsnog naar boven kan komen.

Men kan ouders helpen in de verwerking door de werkelijkheid van het verlies niet te verdoezelen. De eerste taak in de rouwarbeid is immers het aanvaarden van de werkelijkheid van het verlies. Als het kindje reeds enigszins gevormd is, kan men het laten zien aan de ouders, zorgen dat er een foto wordt gemaakt. Op bepaalde plaatsen in Vlaanderen werd geijverd voor een speciale begraafplaats voor miskramen, die nog niet onder de begraafplicht vallen, zodat er ook een plaats is waar ouders hun kind kunnen gedenken. Sommigen verkiezen het kindje in hun eigen tuin te begraven. Dit kan echter voor problemen zorgen als men later verhuist.

De nazorg is zeer belangrijk. Na een bevalling van een levend kind krijgen vrouwen alle hulp zonder er speciaal om te hoeven vragen. Voor hen die een miskraam hebben gehad, is zo’n opvang er niet. Zij moeten zelf zien hoe ze zich redden. Men kan natuurlijk zelf nog eens contact opnemen met de dokter, maar vaak komt men daar niet toe. Men kan best aan ouders vragen of ze nog speciale wensen hebben. Het wordt vaak zeer gewaardeerd als een dokter hen uitdrukkelijk uitnodigt voor een nagesprek, of als de huisarts uit eigen beweging nog eens langskomt. In de continuïteit ligt de boodschap dat men er bij traumatische gebeurtenissen durft te zijn voor de betrokkenen.

Perinatale sterfte

Onder perinatale sterfte verstaat men het sterven rondom de geboorte. Het gaat om kinderen die dood worden geboren, of komen te overlijden in de eerste zeven dagen van het leven (Keirse, 1989). Waar soms de indruk over-heerst dat perinatale sterfte gemakkelijker zou zijn te verwerken dan bijvoorbeeld het verlies van een partner, kan men stellen dat zich hier veeleer specifieke moeilijkheden voordoen, die de rouwverwerking compliceren. In een rouwproces verwerkt men door de herinnering te herbeleven. Men kan zich afvragen welke herinnering er is bij perinatale sterfte. De herinnering aan een zwangerschap is niet hetzelfde als de herinnering aan een kind. In plaats van iemand te hebben om over te rouwen die men zich herinnert, moet men rouwen over iemand die men nauwelijks kon leren kennen, die men zich nauwelijks als persoon kan herinneren. Paradoxaal genoeg bemoeilijkt dit het verwerken. Als er herinneringsbeelden zijn, bestaan die vaak alleen voor de ouders en een beperkte kern van hulpverleners, maar niet voor de bredere samenleving waarin men leeft.

Confrontatie met de werkelijkheid van het verlies helpt de verwerking op gang te laten komen. De werkelijkheid is hier soms weinig tastbaar. Men heeft het kind maar kort gezien, of nog niet gezien als het om sterfte in de baarmoeder gaat. De reële confrontatie met het overleden kind is belangrijk om een echt besef van verlies te doen doordringen. Men kan hier de vergelijking maken met de moeilijke rouwverwerking wanneer iemand wordt vermist en niet wordt teruggevonden. Perinatale sterfte heeft veel weg van een ‘non-event’, van iets dat niet gebeurd is. Zonder confrontatie met de realiteit is er meer kans op een pathologische uitkomst. Ooit kwamen ouders nog na twaalf jaar op zoek in het ziekenhuis naar wat er was geschied met hun vroeger overleden kind, dat ze nooit hadden gezien.

Het sterven van de baby heeft niet alleen de betekenis van verlies van een geliefd persoon. Er is meer in het geding. Het gaat ook om falen in het ouderschap, wat kan resulteren in verlies van een gevoel van zelfwaarde. Bij een doodgeboorte verliest de moeder een deel van zichzelf. Het kind is immers een mengsel van liefde en zelfliefde. In het sterven verliest men eigen verwachtingen, plannen en vaak zelfrespect. Daarom is het belangrijk dat ouders veel zorg en aandacht ervaren zowel van hulpverleners als van familie en vrienden. Wie zich in de steek gelaten voelt, kan dit ervaren als een bevestiging van het eigen falen, van de eigen onwaarden.

Bij perinatale sterfte is een belangrijke opdracht realiteit te scheppen in een irreële situatie. Ook al is dit moeilijk en creëert dit pijnlijke momenten, het is noodzakelijk voor de verwerking en het voorkomt latere moeilijkheden. Men kan dit begeleiden door ouders aan te moedigen hun kind te zien, aan te raken, vast te houden. Dit helpt om tot een adequate rouwverwerking te komen. Bij ouders die dit niet aankunnen op het moment van de geboorte, stelt men dit best opnieuw voor op een later moment. Het is gewenst te beschrijven hoe het kind eruitziet, vooraleer ze gaan kijken. Sommige ouders stellen het op prijs te helpen met het opbaren en dit wordt best aangemoedigd. Soms hebben ze kleding uitgekozen of een stukje speelgoed om bij hun kind in de kist te leggen. Eventueel zelf het kind vasthouden als hulpverlener, kan uitnodigend werken voor de ouders. Men kan hen aanraden enige tijd door te brengen met hun kind. Vaak is er behoefte aan meer dan één contact met de overleden baby. Het is soms moeilijk om in één contact het kind te zien, aan te raken, vast te houden en reeds afscheid te nemen. Ouders denken er soms niet aan om dit te vragen, maar zijn achteraf dankbaar dat men het hun heeft voorgesteld. Het is aangewezen de begrafenis niet te bespoedigen, zodat ouders voldoende tijd hebben.

Ook als het kind misvormd is, is het aangewezen dat ouders het kunnen zien en vasthouden. Ouders voorbereiden op het zien van een baby met congenitale afwijkingen houdt niet alleen een beschrijving in van de afwijking, maar ook een beschrijving van de normale kenmerken. Dit kan hen helpen de aandacht te richten op de normale trekken van hun baby. Het is vaak veel erger te leven met de fantasie dat men een monster ter wereld bracht, dan de baby te zien met misvormingen. Ouders nemen vaak de normale trekken in zich op en verdringen de abnormale. Vaak hebben ze spijt achteraf dat ze hun kind niet hebben gezien, maar men treft bijna nooit spijtreacties aan bij ouders die het wel hebben gezien. Het blijft echter belangrijk dat men hen niet dwingt, ook al weet men dat ouders achteraf spijt kunnen hebben dat ze hun kind niet hebben gezien. Hun kind zien en vasthouden mag geen nieuwe orthodoxie worden.

Het is belangrijk tevens zoveel mogelijk herinneringsbeelden te verzamelen, die op een later moment kunnen helpen om het gebeuren een realiteitskarakter te geven: een foto, een naamplaatje, gegevens in verband met de lengte en het gewicht van de baby. Men raadt ouders best aan het kind een naam te geven. Bij het spreken over het kind gebruikt men ook best de naam van het kind, of men kan beter spreken over ‘je zoon of dochter’ in plaats van over ‘de foetus’ of ‘het’.

Een moeilijk punt blijft het bespreken van een obductie. Een grondig onderzoek van het kind is belangrijk om achteraf op vragen van ouders te kunnen antwoorden. Toelating tot het verrichten van een obductie wordt soms geweigerd omwille van de manier waarop dit wordt voorgesteld aan de ouders. Men moet naar de ouders toe meer het accent leggen op het belang van dit onderzoek als informatie voor hen, dan op klinische en wetenschappelijke gronden. Als men in één adem aan de ouders meedeelt dat hun kind is gestorven en toelating vraagt voor obductie, negeert men het feit dat voor de ouders hun kind nog leeft. Ze hebben tijd nodig om de realiteit te laten doordringen. Het zien en vasthouden van hun kind en uiten van de eerste reacties zijn cruciaal, vooraleer men spreekt over obductie. In het voorstellen van een obductie moet men er ook rekening mee houden dat dit ingaat tegen de voorschriften van bepaalde godsdiensten.

Een uitvaart of een begrafenis is ook een manier om het realiteitskarakter van het verlies te bevestigen. Tevens is het een uitdrukking van de waarde van het kind. Voor gelovige ouders kan een religieuze viering een bijzondere betekenis hebben, omdat men door een zinvolle viering niet alleen een blijvende herinnering toevoegt, maar ook omdat de liturgie uitdrukkelijk het verlies benoemt: ‘Voor God heeft dit kind een naam.’ De aanwezige gemeenschap kan hierin ook op haar ondersteunende rol worden aangesproken. Maar vooral heeft de liturgische verwoording die aansluit bij de belevingswereld van de ouders, de functie van stimuleren van het gevoel van eigenwaarde van de ouders, dat vaak een deuk heeft gekregen door dit verlies van een deel van zichzelf. De pastor kan de ouders aanbevelen aan de zorg voor de thuisparochie, waar de rouwarbeid wordt voortgezet. Ook in humanistische kringen vindt het ingang een soort afscheidsritueel te organiseren, waarin de betekenis van dit kind wordt geaccentueerd. Het is van belang niet alleen de moeder maar ook de vader zoveel mogelijk te betrekken in de beslissingen rondom de uitvaart, want hierdoor krijgen ze terug ietwat controle over hun leven.

Het gevaar voor ouders ligt niet zozeer in de pijn en het ongemak dat de perinatale sterfte meebrengt, als wel in het niet-doorleven van het probleem, in het overslaan van de rouwbeleving. Het niet-verwerken van een verlies houdt risico’s in bij een volgende zwangerschap, voor de andere kinderen in het gezin en voor de echtelijke relatie. Het bevorderen van de rouwverwerking is dan ook een belangrijk aandachtspunt in de eerste rouwopvang. Men kan best zoveel mogelijk kalmerende medicatie vermijden, tenzij om de ouders even te helpen met blijvende slapeloosheid en angstreacties. Een goed contact, waarin ouders worden aangemoedigd hun gevoelens te uiten en waarin men duidelijk maakt dat opstandigheid en schuld- en schaamtegevoelens normale reacties zijn, kan een kalmerend effect hebben.

Vaak reageert men spontaan inadequaat in de zin van: ‘U moet zich niet schuldig voelen. Daar zijn geen redenen voor.’ Een reactie in de zin van: ‘Alle ouders ervaren dit zo. Het is belangrijk dat je dit kunt uitspreken’, nodigt meer uit om gevoelens te ventileren en kan een bevrijdend effect hebben. De intensiteit van de gevoelens wekt soms de indruk dat men psychisch gestoord is, of een ernstige ziekte heeft. Duidelijk maken dat deze gevoelens normaal zijn, dat ze niet meteen voorbijgaan en maanden kunnen duren, kan helpen. Niet uiten van gevoelens en rustig reageren wordt soms ten onrechte beschouwd als teken van adequate verwerking.

Een vader heeft vaak uitdrukkelijker aanmoediging nodig om zijn gevoelens te uiten. Hulpverleners voelen zich nogal eens gerust als hij zich sterk houdt voor zijn vrouw. Als hij onvoldoende aandacht krijgt, bestaat het gevaar dat hij zich terugtrekt, omdat hij het niet aankan en vlucht in hard werken om te vergeten. Dit mag wel zolang het maar niet een ontkenning van het verdriet is. Men zegt hun ook best dat het normaal is dat een man en een vrouw niet in hetzelfde tempo verwerken. Door de verschillen in emotionele band met de baby kan de ene partner sneller integreren dan de andere. Het kan ernstige problemen geven als de vrouw de snelle heraanpassing van haar man beleeft als te geringe betrokkenheid bij haar verdriet. Zoveel mogelijk met beide ouders samen spreken, kan ook kansen inhouden om hen te helpen met elkaar te spreken, gevoelens te uiten tegenover elkaar en samen te verwerken. Het is goed hen aan te sporen tegenover elkaar uit te spreken hoe ze zich voelen, hun verdriet te uiten, want vaak proberen ze elkaar te sparen. Een adequate manier om zicht te krijgen op hun manier van verwerken, is aan elk van beide ouders apart te vragen hoe ze het doen.

Misplaatste bemoediging kan men best vermijden. Vanuit eigen onmacht proberen zorgverleners, familieleden en vrienden vaak het verdriet toe te dekken, weg te duwen, of te minimaliseren met vermeende troostwoorden, die weinig troost inhouden. Enkele voorbeelden: ‘Probeer te vergeten dat het zich heeft voorgedaan.’ ‘Probeer zo snel mogelijk terug zwanger te zijn; over twaalf maanden bent u hier terug.’ ‘Het zou toch nooit normaal zijn geweest.’ (Hiermee accentueert men het falen nog sterker.) ‘Het is best dat hij gestorven is.’ ‘Wees blij dat zij zo niet is blijven leven.’ ‘Je kunt er nog krijgen, je bent nog jong.’ ‘Wat je nog niet echt hebt gehad, zul je niet missen.’ ‘Het was nog niet echt je kind.’ ‘Je zult er snel overheen zijn.’ ‘Het is niet zo erg, want je hebt hem nog niet thuis gehad.’ Vooral bij de geboorte van een tweeling waarvan één kind komt te sterven en het andere blijft leven, is er steeds de neiging het verlies te ontkennen en telkens te verwijzen naar het overlevende kind, zonder de kans te laten om te treuren over het verloren kind. Een moeder zei:‘Men zou moeten weten dat iemand die een tweeling verwacht niet in verwachting is van 50 procent van een tweeling, maar van tweemaal een kind.’ Bij elke belangrijke gebeurtenis in het leven van het levende kind, denken ouders ook aan het kind dat gestorven is.

Monica hoorde van niemand dat het jammer was. Zij had gewild dat iedereen eenentwintig jaar geleden reeds bovenstaande adviezen had gelezen. Ze vindt elk woord ervan belangrijk. Haar dochtertje heeft eenentwintig jaar geleden slechts zes uur geleefd. Ze werd geboren op een zondagmorgen om 8 uur. Pas ’s middags, toen haar echtgenoot vertrokken was, kwam de vroedvrouw zeggen dat het kind zou sterven. Ze heeft gesmeekt om haar te mogen vasthouden of aanraken, maar dat kon niet. Ik heb haar eventjes mogen zien, gescheiden door glazen wanden. Ze lag in een couveuse, het verst van het raam verwijderd. Ze weet niet of het kind nog leefde. Ze heeft het Helena genoemd, maar op het trouwboekje staat: vrouwelijk geslacht. Alsof ze een ding was, geen kind; ze heeft nooit een begrafenis gekregen. Ze weet niet waar het lichaampje werd heengebracht. Monica denkt soms dat men het in de vuilbak heeft gegooid. In de kraamkliniek was niemand van het sterven verwittigd en vroedvrouwen, verzorgenden, de poetsvrouw en de pastor wensten haar proficiat met de geboorte. Niemand heeft gezegd dat het jammer was. Het weinige bezoek dat kwam, vond meestal dat het beter zo was en dat ze daaraan niet verder mocht denken. De omgeving deed alsof er nooit een kind was geweest. Niemand heeft ooit gezegd dat ze verdriet mocht hebben. Ze mocht er met niemand over praten, zelfs niet met haar man. Alsof het kind nog niet dood genoeg was, ook de herinnering eraan moest dood worden gezwegen. Ze heeft haar man gehaat, omdat ze dacht dat hij hard-vochtig was. Ze begreep niet dat hij op een andere manier verwerkte. ‘Mijn schuldgevoelens en mijn oneindig verdriet heb ik diep in mij opgeborgen, maar het heeft me verpletterd en verscheurd. Het heeft me belet verder te leven.’ Negentien jaar later, toen de relatie met haar man eronder begon te breken, zijn ze beiden in therapie gegaan en kon het verdriet voor het eerst worden uitgesproken en uitgeweend. Monica voelt zich zeer dankbaar dat aan zorgverleners wordt geleerd hiermee anders om te gaan. Het heeft haar echt goed gedaan dat men nu tenminste beseft dat verdriet om de dood van een pasgeborene echt bestaat, ook nog na zoveel jaar.

Bij een volgende zwangerschap is het belangrijk dat de ervaring van het vroegere verlies kan worden besproken en niet wordt toegedekt. Velen hebben hiermee grote moeite en geven ouders weinig kans hun gevoelens te uiten. Wat wordt uitgesproken, wordt gemakkelijker verwerkt. Ouders weten dat niemand hen kan verzekeren dat alles nu normaal zal verlopen. Belangrijk is echter dat men hun angsten ernstig neemt, hen verzekert dat het normaal is dat de vroegere ervaring hen sterk bezighoudt, maar dat ze steeds contact mogen opnemen als ze zich vragen stellen. Men stelt nogal eens vast dat de vader en de andere familieleden een toekomst zien, maar dat de moeder enkel het verleden ziet. Ook bij de bevalling is goed luisteren naar de angst en de herinnering aangewezen. Vaak hebben deze ouders meer tijd nodig om zichzelf ervan te vergewissen dat de nieuwe baby normaal en gezond is. In de eerste dagen na de bevalling wordt het vroegere verlies vaak herbeleefd. Het naar het kind toe groeien kan langer duren. De ouders tijd gunnen en uitnodigen te spreken over het verschil dat ze ervaren met het vroegere gebeuren, kan heilzaam zijn.

Annemie verloor drieëndertig jaar geleden een kind bij de geboorte. ‘Na jaren gaan er dagen voorbij dat je er niet meer aan denkt. Als er echter een huwt en je haalt het trouwboekje boven, sta je er weer voor. De laatste huwt en je denkt: ik had er nog een thuis kunnen hebben. Bij elk afscheid, bij elke verliessituatie, maar ook bij elk feestelijk gebeuren in het leven van de andere kinderen komt het weer boven. De mensen reageren dan niet-begrijpend dat dit na drieëndertig jaar nog steeds opnieuw bovenkomt.’

Het betekent steun als ouders met anderen mogen praten over het korte leven van hun kind en over zijn dood.

Ouders, allebei arts, kregen na de doodgeboorte van hun kind een briefje van een collega, die hen uitnodigde om eens te komen praten over hun zoontje en hij vroeg hen ook foto’s mee te brengen. Dit hebben ze ervaren als een bijzondere steun. Het stond in schril contrast met het stilvallen van de gesprekken als ze terug in hun werksituatie kwamen.

Ouders kunnen het als kwetsend ervaren als men de foto’s van hun overleden kind niet wil zien. Men heeft er behoefte aan te vertellen over de verwachtingen die niet mochten doorgaan. Rouwen over dit kind is een normaal en gezond proces, precies zoals bij een kind dat langer heeft geleefd.

Wiegedood

Wiegedood wil zeggen dat een klein kind plotseling en onverwachts sterft. Meestal ligt het te slapen in de wieg. Men weet over het algemeen geen precieze doodsoorzaak te vinden. Niemand weet waarom jonge kinderen zomaar sterven zonder waarschuwende tekenen. Het plotse van de dood, zonder kans om zich ook maar enigszins voor te bereiden, is bijzonder traumatiserend. Het geeft ouders vaak voor lange tijd een zeer onveilig gevoel. Maar niet alleen de ouders worden geraakt. Wiegedood kan zich voordoen terwijl een oppas aanwezig is, bij de onthaalmoeder of bij de grootouders. In de ontreddering die ontstaat op een dergelijk moment vallen soms beschuldigingen, terwijl niemand er iets kan aan doen.

Schuld- en schaamtegevoelens zijn vaak zeer groot, te meer omdat er geen medische oorzaak kan worden gevonden als verklaring. Soms krijgt men op een dergelijk moment ook nog af te rekenen met politie, allerlei vragen van dokters, die als schuld inducerend worden ervaren. Er moet soms immers worden nagegaan of er niets speciaals met het kind is gebeurd, in de zin van verwaarlozing. Dat is een bijkomende belasting voor de ouders, te meer daar in de meeste gevallen hen geen enkele blaam treft.

Men moet dan ook zoveel mogelijk vermijden reacties te geven in de trant van: ‘Wie laat er nu ook een kind zo lang alleen zonder te gaan kijken ? Heb je dan het licht niet aangedaan, om nog eens goed te kijken vooraleer zelf te gaan slapen ?’ Het is uitermate belangrijk dat een huisarts en eventuele andere zorgverleners verdere aandacht besteden aan de ouders nadien, hen nog opzoeken en hun de kans geven zich uit te spreken. Ook de kinderoppas of de persoon bij wie het kind logeerde, moet voldoende de kans krijgen om het verdriet te uiten.

Dorien kreeg het gevoel dat haar kind geen volwaardig mens was. Mathias werd onmiddellijk weggevoerd naar het mortuarium. Ze had hem liever thuis gehouden, maar vond het moeilijk om te protesteren toen men zei dat het kind beter meegenomen werd. Omdat Mathias maar zes maanden was toen hij stierf, waren de begrafenisondernemer, de priester en de familie van mening dat hij zo vlug mogelijk moest worden begraven. De priester stelde een uitvaartdienst voor vroeg in de morgen, om acht uur, en dit best met zo weinig mogelijk drukte. De ouders lieten maar begaan. Achteraf hadden ze spijt. Het voelde aan alsof hun kind geen volwaardig mens was, alsof ze hem slechts even hadden geleend en voor wat geleend was, niet echt van hen, hoefden ze niets te doen. Dorien heeft nadien een album gemaakt met alle foto’s en herinneringen. Vaak neemt ze deze uit de kast en verdiept zich in de herinneringen. Hieraan werken en erin bladeren, is telkens een stuk verwerken, een herzien van het leven en het sterven van Mathias. Aanvankelijk mocht ze geen foto van Mathias in de woonkamer ophangen. Haar man en de kinderen hadden het er te moeilijk mee. Pas na vier jaar stemden ze ermee in dat een kleine foto op de kast werd gezet.

Sterven van een volwassen zoon of dochter

Zoals er vaak weinig aandacht wordt gegeven aan het verdriet van ouders bij het sterven van een kind aan het begin van het leven, zo stelt men ook vast dat niet aan de ouders wordt gedacht als een gehuwde zoon of dochter sterft. Men schijnt te vergeten dat iemand zoon of dochter van zijn ouders blijft. De aandacht gaat naar de partner en de kinderen.

Francine en Paul kregen te horen dat hun zoon toch niet meer thuis woonde. Bert, hun enige zoon, kwam om bij een ongeval op zijn werkplaats. Hij was drieëndertig jaar. Zijn vrouw, Mia, bleef met drie kinderen achter. De ouders probeerden vanaf het eerste moment te helpen en duwden hun eigen verdriet naar de achtergrond. Zij namen de drie kinderen de eerste dagen zoveel mogelijk bij zich. Ondertussen kon Mia de uitvaart regelen samen met haar ouders. In de uitvaartviering die zeer goed werd verzorgd, werd gesproken over hoe zijn vrouw, zijn kinderen en de collega’s Bert zouden missen, maar niet over de ouders van beide kanten. Francine en Paul hielpen waar ze konden, maar hadden het gevoel dat hun schoondochter nauwelijks waardering kon uiten. Ze was veeleisend, kortaf als ze zich eens niet konden vrijmaken wanneer ze hen nodig had. Ze kregen een groot deel van de agressie te incasseren. Ze vroegen zich af of Mia dan niet besefte dat zij dan ook hun enige zoon kwijt waren. Als ze er eens met andere mensen over wilden praten, kregen ze te horen dat het toch veel erger was voor zijn vrouw en zijn kinderen.

Voor ouders is het verlies anders, maar daarom niet gemakkelijker te dragen. Omdat men de gehuwde zoon of dochter niet dagelijks meer zag, is het soms moeilijk om de werkelijkheid van het verlies volledig te laten doordringen. De weekends en de feestdagen kunnen zeer moeilijk zijn, omdat men elkaar op deze momenten ontmoette en de ander er nu niet meer bij is. Het feit dat alle aandacht op de partner en de kinderen gericht is, maakt dat het verlies weinig wordt onderkend. Ouders worden vaak ook weinig betrokken in het treffen van regelingen voor de uitvaart, wat het moeilijk maakt om de werkelijkheid echt te laten doordringen. Bij een werkongeval is er vanuit de werksituatie in het beste geval kortstondige aandacht voor het gezin van de werknemer, maar zelden ook voor de ouders.

Soms gaat men er ook van uit dat oudere personen minder geraakt worden door de dood. Men neemt aan dat vroegere verliezen hen immuun hebben gemaakt voor verdriet, of dat de gevorderde leeftijd maakt dat ze zich comfortabeler voelen in het aanschijn van de dood, omdat ze er korter bij staan. Dit is niet noodzakelijk zo en het tegenovergestelde is vaak waar. Voor ouders stellen de problemen zich anders, maar dat betekent niet dat het minder zwaar is om te verwerken. Elk heeft het recht en voelt de behoefte op zijn manier te treuren over verlies.

Als de zoon of dochter sterft na een langdurige ziekte, is het vaak moeilijk voor de ouders wanneer ze minder worden betrokken bij het zorggebeuren rondom. Dat is normaal, maar het betekent ook dat ze achteraf met het gevoel blijven zitten dat ze zo weinig hebben kunnen doen, wat het verdriet en de rouwverwerking kan bezwaren. Welke artsen en zorgverleners denken er overigens aan ook de ouders te informeren over de ziektetoestand en de behandeling ? De vragen van de ouders blijven vaak onbeantwoord. Ze kunnen zich bezorgd afvragen of hun zoon of dochter wel alles heeft gekregen wat nodig was voor het lichamelijke en emotionele comfort. Ze kunnen moeite hebben met bepaalde beslissingen in de behandeling. Het begrijpen van het gebeuren en alles wat ermee samenhangt, helpt om de werkelijkheid van het verlies te aanvaarden.

Vaak gebeurt het dat de relatie met de schoonzoon of -dochter verandert na het sterven. Men kan worden geweerd of het contact verliezen. Het kan voor de overblijvende partner te pijnlijk zijn om steeds weer te worden geconfronteerd met het verdriet van de ouders die hun eigen vlees en bloed verliezen. De respectievelijke intensieve emoties kunnen mensen aan elkaar binden, maar het is veel evidenter dat ze aanleiding geven tot een tijdelijke of definitieve verwijdering. Ouders vrezen dan ook vaak alle contact te verliezen met hun kleinkinderen. Het sterven van hun zoon of dochter kan de amputatie van een gans gezin betekenen: niet alleen de zoon of dochter, maar ook de schoondochter of schoonzoon, de kleinkinderen, evenals alle dromen en verwachtingen in verband met hun aller toekomst. Zelfs al valt dit allemaal niet weg: als de intensiteit en de vertrouwelijkheid van de band vooral via het eigen kind liep, kan met dit sterven alles anders worden. Verlies van intensiteit en van vertrouwelijkheid is ook verlies.

Erkenning van verlies en verdriet

Het sterven van een kind is een van de moeilijkst te verwerken ervaringen. Het confronteert ouders vaak met een lange weg van verdriet. Het verdriet is anders dan bij elk ander verlies, omwille van de specifieke band tussen ouders en kinderen, omwille van het feit dat beide ouders terzelfder tijd worden geraakt door het sterven en omwille van het feit dat aan bepaalde verliezen zoals van kleine kinderen of van volwassen kinderen, maatschappelijk weinig aandacht wordt geschonken.

Ouders vertellen soms dat hun kind één jaar was in plaats van acht maanden, om te vermijden dat men zegt dat hij toch nog klein was. Zo wordt ook een handicap vaak verzwegen, omdat men bang is dat hiermee het verlies wordt geminimaliseerd. Ouders hebben het vaak moeilijk met de vraag hoeveel kinderen ze hebben, want als ze zeggen drie in leven, dan valt het gesprek stil of verandert men van onderwerp. Hen ook laten vertellen over het overleden kind, betekent meer erkenning dan doodzwijgen. Vragen naar hoe het kind was, of het een jongen of een meisje was bij doodgeboorte, geeft ouders het gevoel dat ze ouders zijn van een kind. Ook ouders van wie alle kinderen gestorven zijn bij de geboorte, blijven ouders, maar van overleden kinderen. Ze kunnen zich miskend voelen als ze steeds weer worden gezien als mensen zonder kinderen. Het is ook miskenning van het eigene van het verdriet als men zegt: ‘Ik weet hoe je je voelt.’ Men kan beter luisteren hoe het voelt.

Specifieke aandacht moet worden gegeven aan het verdriet van de vader. Vaak vraagt men hem hoe het met zijn echtgenote is en staat men weinig stil bij het feit dat ook een vader zijn kind verliest. In dit hoofdstuk werd weinig gesproken over de andere kinderen, omdat in het vierde hoofdstuk uitvoerig wordt ingegaan op het verdriet van kinderen. Twee aspecten worden echter nog even onder de aandacht gebracht. Kinderen kunnen verdriet voelen om de dood van een broer of zus die ze nooit hebben gekend omdat het kind gestorven is vóór hun geboorte. Ze delen immers in het gemis van hun ouders en voelen ook de lege plaats in het gezin. En ook broers en zusters van een gehuwde broer of zus beleven dat verdriet, elk volgens de specifieke relatie die ze met die ander hadden. Het sterven van broer of zus confronteert ook zeer sterk met de eigen sterfelijkheid.

Erkenning van verdriet betekent zorgvuldig laten uitspreken wat dit sterven betekent in het leven van de mensen die blijven, en aandachtig luisteren hoe het voelt betekent de naam niet doodzwijgen en niet van onderwerp veranderen als het verlies ter sprake kan komen. Het verlies van een kind betekent verlies van toekomst. Op de meest belangrijke momenten in het verdere leven voelen ouders dit gemis. Het blijft een lege plaats, ook aan hun eigen sterfbed bij het einde van hun leven. Dit erkennen betekent meer steun en troost dan doen alsof de persoon er nooit is geweest.
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Zeven maal om de aarde te gaan

als het zou moeten

op handen en voeten

zeven maal

om die ene te groeten

die daar lachend te wachten zou staan.

Zeven maal om de aarde te gaan.

Zeven maal over de zeeën te gaan

schraal in de kleren

wat zou het mij deren

kon uit de dood

ik die éne doen keren.

Zeven maal over de zeeën te gaan zeven maal

om met zijn tweeën te staan !

IDA GERHARDT




6 VERLIES VAN DE PARTNER

Alleen achterblijven is de regel

Dagelijks verliezen in België en Nederland ongeveer tweehonderd vijftig mensen hun partner door sterven. Dit betekent dat om de zes minuten iemand alleen komt te staan. Met uitzondering van de schaarse situaties waarin een echtpaar samen komt te sterven, is alleen achterblijven de onvermijdelijke conclusie van alle ongebroken huwelijken. Ondanks het feit dat dit onvermijdelijk is, zijn de meeste mensen hierop niet voorbereid omdat ze nooit echt met deze mogelijkheid rekening hebben gehouden. Men weet wel dat het gebeurt, maar eerder bij anderen. Nochtans, als men ervan uitgaat dat telkens wanneer iemand sterft, tien mensen intens worden geraakt, dan zijn er jaarlijks bijna één miljoen mensen in België en Nederland nabij betrokken bij iemand die weduwnaar of weduwe wordt. Betekent dit dat deze betrokkenheid zeer snel wegebt en iedereen de neiging heeft zich zeer snel opnieuw op de zonnige kanten van het leven te richten ? Vaak stelt men vast dat men vooral begaan is met de overledene, of tijdens een langdurige ziekte met de zieke en veel minder met degene die achterblijft. Nochtans, bij terminale ziekte maken beide partners een rouwproces door. De zieke moet het leven en alles wat dierbaar is, achterlaten. De partner verliest het samenleven, de gezamenlijke toekomst en moet alleen verder.

Afhankelijk van de relatie die men had, betekent het sterven van de partner een zwaar verlies. Echtgenoten spelen immers heel wat rollen in elkaars leven. De partner is meer dan een vermelding in het boek van de burgerlijke stand, meer dan een wettige echtgenoot. Hij is misschien de beste vriend, de minnaar, degene met wie men samen droomt over de toekomst van de kinderen, de beslisser, de bron van inkomsten, de vertrouweling, degene die ’s nachts het bed warm houdt, degene die het gras maait, degene met wie men samen vakantie plant, de geschenken voor onder de kerstboom kiest, degene die meegaat naar de film, het theater, de oudercontacten bijhoudt op de school van de kinderen. Men verliest niet alleen de huwelijkspartner, maar ook de ouder van de kinderen, de verbinding naar bepaalde relaties en vrienden toe, een werksituatie en bepaalde domeinen van recreatie en ontspanning. Men verliest het samendelen van vreugdevolle en verdrietige momenten. Afhankelijk van de diverse rollen die de ander vervulde, zal de rouwarbeid zoals beschreven in hoofdstuk 2 ook anders worden ingekleurd.

Het moment in het leven en in de groei van de relatie waarop men elkaar verliest, maakt dat geen twee verliezen precies op dezelfde wijze worden beleefd. Vaak wordt voorbijgegaan aan het verdriet van de bejaarde die na vijftig jaar huwelijksleven de partner verliest. De eerste vraag die men stelt, is: ‘Hoe oud was hij ?’, alsof de leeftijd een excuus is voor het verdriet. Met een reactie als: ‘Hij heeft een mooie leeftijd bereikt’, of: ‘Op die leeftijd kun je dit al verwachten’, of: ‘Je mag blij zijn dat je hem zo lang hebt kunnen houden’, wordt vaak de deur dichtgedaan en houdt het luisteren op. ‘Je mag blij zijn dat...’ Ook bejaarde mensen beleven verdriet. Misschien hebben ze elkaar nog meer nodig op een moment dat veel vrienden en familieleden hen ontvallen en het niet meer zo gemakkelijk is om nieuwe relaties op te bouwen.

In dit hoofdstuk wordt niet alles herhaald wat reeds in de hoofdstukken 1 tot 3 over verwerking van verdriet werd geschreven. Er wordt wel ingegaan op enkele specifieke aspecten van partnerverlies.

Verlies van eigenheid

De relatie met de partner is voor de meeste mensen een zeer belangrijke en exclusieve relatie, ook al is deze niet steeds zonder spanningen. Het is wellicht de persoon met wie men de meeste en de intiemste momenten doormaakt, of heeft doorgemaakt, de persoon die in belangrijke mate het leven van de ander medebepaalt. Men is de man van..., de vrouw van... De puntjes worden niet alleen ingevuld door een naam, maar vaak door een beroep en door een groot stuk leven. In een echtelijke relatie bepaalt men elkaar, men groeit naar elkaar toe. Ook al blijft men afzonderlijke personen, men leidt vaak een leven dat op belangrijke momenten en voor een groot deel samenvalt.

Het gaat om een band, een verbonden-zijn op verschillende domeinen. Emotioneel heeft men samen momenten meegemaakt waarin men vreugde en verdriet heeft gedeeld. Lichamelijk zijn er weinig mensen met wie men zo nabij is geweest. Een vrouw was blij dat ze vóór haar een foto had waarop haar man naakt was, want ook op deze manier wilde ze hem kunnen herinneren. In gedragingen heeft men na een tijd het gevoel dat men elkaars reacties kan voorspellen. Sociaal heeft men een maatschappelijk leven opgebouwd met gemeenschappelijke vrienden. Psychologisch kent men vaak elkaars verlangens, wensen en belevingen. Op spiritueel gebied werd men soms samen gedragen door een geloof of een diepere levenshouding. Al deze banden worden verbroken als de partner sterft. Dit kan voor een hele tijd een sterke disharmonie veroorzaken.

Kristien had het gevoel dat alle leven uit haar weggevloeid was. Haar man, Joris, verongelukte op 39-jarige leeftijd. Deze dag van 20 januari zal nooit meer als een gewone dag aan haar voorbijgaan. Maandenlang heeft ze rondgelopen met het gevoel van totale verlamming, een doods gevoel, alsof ze niet meer behoorde tot de wereld rondom waarin alles leven is. Ze kwam er niet toe iets te doen, alsof ze een machine geworden was die enkel tot leven kwam als anderen de toets indrukten. En dan nog wilde het niet steeds lukken. Ze voelde zich permanent koud en killig; zelfs als de centrale verwarming zeer hoog stond, voelde ze zich niet warm. Het plotse verlies van haar partner met wie ze zoveel deelde, had haar het gevoel gegeven van een levensgevaarlijke verwonding. ‘Het was alsof al mijn bloed en kracht via de verwonding uit mijn lichaam wegvloeiden. Ik voelde me eenzaam, verlangde naar warmte en contact, maar was voor anderen niet echt bereikbaar. Van de ene kant verlangde ik naar tedere aanraking, maar terzelfder tijd kwam het bedreigend op me over. Warmte doet pijn als de huid is weggescheurd. Ik had het gevoel door een eindeloos moeras te moeten stappen. Helemaal alleen. Stappen in de modder is vermoeiend, een zware inspanning. Ik had voortdurend het gevoel als ik één stap vooruitkwam, dat ik er twee weer verzwakte.’ Geleidelijk aan voelde Kristien, na maanden, dat ze weer ietwat herstelde. Het was als ontdooien uit een diepvriessituatie. Ze kon geleidelijk weer over iets anders praten dan over Joris en haar gemis. Stilaan kon ze er ook weer haar gedachten bij houden als anderen spraken over hun wel en wee. Het was een wankele bodem. ‘Allerlei kleine aanknopingspunten waren voldoende om weer weg te zakken: hout halen voor de open haard; een brief bij de post “aan mevrouw...” in plaats van “aan de heer en mevrouw...”; de belastingbrief; Kerstmis; nieuwjaar; de laatste dag van het jaar waarin Joris heeft geleefd; de start van het eerste jaar zonder Joris. Ook de veelbetekenende blikken van anderen in mijn omgeving konden alle verdriet weer oproepen.’

Weinig mensen weten hoe om te gaan met een weduwe van 36 jaar. De eerste keren dat Kristien terug naar een bijeenkomst van het vrouwengilde ging, acht maanden na de dood van Joris, had ze het gevoel dat iedereen haar gadesloeg. Als ze even lachte, zag ze hun commentaar in de zin van: ‘Ze is er al helemaal overheen, ze is hem al vergeten’, en als ze verdrietig was: ‘Is ze er nu nog altijd niet overheen ?’ Niemand durfde de naam van Joris uit te spreken. Niemand durfde haar aandachtig aan te kijken en langere tijd bij haar te blijven stilstaan.

Door de vele jaren samen hebben mensen elkaar gevonden in het samenverrichten van bepaalde taken, in het samen beleven van gebeurtenissen, in het delen van ervaringen, gevoelens en gedachten. De een wordt voor een deel bepaald door de ander. Wanneer een van beiden weggaat, is men een deel van zijn eigenheid kwijt. Men kan danig uit balans zijn, en zich onveilig voelen in de meeste levensdomeinen. Men verliest een belangrijk deel van zijn geschiedenis. De partner verliezen betekent degene verliezen met wie men belangrijke momenten samen heeft beleefd: de huwelijksdag, de geboorte van de kinderen, eventueel het stervensmoment van de ouders. Door de gemeenschappelijkheid van dergelijke ervaringen is er vaak een vertrouwdheid gegroeid, waarin men elkaar dieper aanvoelt.

Wilfried was zestig jaar toen zijn vrouw stierf. Ze was zeven maanden ziek geweest. De eerste weken op zijn werk was hij verdoofd en opgelucht tegelijk. Verdoofd alsof een slag hem midden op het hoofd had getroffen, ondanks alle voorbereiding. Opgelucht omdat ze niet langer pijn moest lijden. Op het werk moet heel wat worden ingehaald dat is blijven liggen. Iedereen ziet hem ineens weer staan en heeft hem nodig. Het probleem is immers opgelost en iedereen kan weer gewoon doen. Uiterlijk lijkt hij voor iedereen in zijn gewone doen. Maar innerlijk voelt hij zich alleen, vierentwintig uur per dag, zeven dagen in de week, dag en nacht. Hij wil zijn kinderen niet te veel lastig vallen. Ze hebben hun eigen leven. Zijn werk houdt hem bezig. Iedereen denkt dat hij hierin zijn gading vindt. Het brengt hem echter geen stap verder. Het thuiskomen is nu echt eenzaam. Het is niet echt in de concrete en praktische dingen dat hij haar mist, want dat was hij reeds gewoon tijdens haar ziekte. Vooral op blijde momenten heeft hij het gevoel dit met niemand te kunnen delen. Een prestatie is geen prestatie meer als er niemand is die eens kan laten voelen, zonder veel woorden, dat men het goed heeft gedaan.

Soms komt hij thuis en wil iets vertellen over de last die hij heeft met een medewerker. Dat kon hij steeds bij zijn vrouw kwijt. Als chef kan men dat toch niet met de andere medewerkers bespreken. In het begin kwam hij binnen en verwachtte haar in haar stoel te zien. Hij wilde haar vertellen over wat er die dag gebeurd was, maar er was niemand om te luisteren. Vrienden zeggen dat hij maar eens langs moet komen als hij daar zin in heeft. Weggaan is het laatste waar hij zin in heeft. Het is het daarna steeds weer thuiskomen in een leeg huis dat zo moeilijk is. Ze begrijpen niet dat ze beter zelf komen, want dat is juist wat hij nodig heeft. Iemand belt weleens op, maar aan de telefoon lange gesprekken voeren ligt hem niet. En dan is het tijd om te gaan slapen. Dat moment stelt hij eindeloos uit. Alleen naar de badkamer, de slaapkamer. De plaats die het meest samenzijn oproept, waar zij zo kort geleden nog naast hem lag. Hoe vaak hebben ze niet gesproken over het samen ouder worden, hoe dit zou zijn en wat ze dan zouden doen ? Al die gedachten komen terug boven. Uitgeput en verdrietig valt hij ten slotte in slaap. En dan komen de dromen, waarin ze weer leeft, waarin ze samen plannen maken voor de toekomst. Vroeg in de morgen wordt hij wakker en kan niet meer opnieuw in slaap komen. Piekeren over zijn gemis. Maar deze wereld blijft onder de waterspiegel als hij in de werksituatie komt. Niemand vraagt ernaar. Mensen komen weleens, maar zijn veel te snel weer weg. Ze hebben moeite om enige tijd te luisteren.

Verschillen tussen man en vrouw

Uit onderzoek blijkt dat mannen en vrouwen verschillend reageren op het verlies van de partner. Men mag echter deze verschillen niet te absoluut zien (zie ook hoofdstuk 3). In het algemeen blijkt dat mannen meer lichamelijke problemen ervaren en meer vatbaar zijn voor ziekte, vooral in de eerste periode na het sterven. Het lijkt ook dat weduwnaars meer en sneller tot een nieuwe relatie komen. Ze herstellen vlugger hun sociale relaties, maar het emotioneel weer in balans raken duurt veel langer wegens hun moeite met het uiten van emoties. Ondanks de toegenomen morbiditeit en mortaliteit in het jaar na het sterven van hun partner, is de aanpassing op langere termijn beter bij weduwnaars dan bij weduwen.

Weduwen ervaren meer lichamelijke problemen tijdens het tweede en derde jaar na het sterven van de partner. Zowel mannen als vrouwen zijn aangedaan op het moment van de dood en de eerste tijd nadien, maar weduwen ervaren bijkomende problemen als de tijd verstrijkt, terwijl weduwnaars zich beter voelen na een zekere tijd. Op langere termijn blijkt dat weduwen zich minder goed aanpassen dan weduwnaars.

Er is een aantal redenen waarom een vrouw na de dood van haar partner meer verandering ervaart dan een man. Traditioneel worden mannen nog steeds meer bepaald door hun professionele rollen. Vrouwen hebben zichzelf vaak eerst gedefinieerd als vrouwen en moeders en pas secundair door hun professionele rol. Als hun man sterft, verliezen ze meer van hun identiteit en brengt het ook meer secundaire verliezen mee. Voor sommige vrouwen is hun maatschappelijke status verbonden met het beroep van hun man en hun relatiekring wordt hierdoor ook vaak sterk bepaald. Als ze zichzelf exclusief hebben toegelegd op hun rol van echtgenote en moeder, en het huwelijk en de continuïteit van het gezin als hun belangrijkste opdracht hebben beschouwd, dan is voor hen de verandering ook veel ingrijpender. Het voorwerp en doel van hun leven vallen weg.

Weduwen hebben het ook vaak moeilijker in het sociale leven. Ze kunnen sociaal geïsoleerd raken, omdat ze anderen een onprettig gevoel geven. Ze worden soms als bedreiging ervaren door andere vrouwen van wie de partner nog leeft, en het is niet ongewoon dat ze goede vriendinnen verliezen. Als vrouw alleen worden ze soms niet meer uitgenodigd door vroegere vriendinnen. Weduwnaars daarentegen worden minder als bedreiging gezien. Er zijn meer vrouwen beschikbaar om uit te kiezen, omdat vrouwen algemeen langer leven dan mannen en het gebruikelijk is dat mannen huwen met vrouwen die jonger zijn. Het resultaat is dat de sociale relaties van weduwen vaak inkrimpen, terwijl deze van weduwnaars uitbreiden. Het ontbreken van sociaal contact en ondersteuning is even problematisch voor weduwen als voor andere rouwenden. Iedereen heeft steun nodig om de moeilijke overgang te maken van een paar tot een alleenstaande persoon.

Patricia heeft vooral moeite met het ‘nooit meer’. Ze is dertig jaar. Haar man, Dieter, is omgekomen bij een werkongeval. De bedrijfsleiding heeft zeer snel alles geregeld – schadeloosstelling, ruime vergoedingen – zodat ‘ze zich over niets zorgen moet maken in het leven’. Alles moest snel gaan, want ze had het gevoel dat iedereen haar emotionele pijn wilde ontvluchten. Nu is Dieter weg, voor altijd, de man met wie ze kon uitkijken naar de toekomst van de kinderen, waarmee ze zoveel deelde. Ze waren volop bezig met de inrichting van hun huis: samen behangpapier kiezen, de kleuren bepalen... Nu is er geld, maar geen leven meer. Er is geen ritme meer in haar leven. Dieter komt niet thuis om te eten. Hij spoort haar niet aan om te gaan slapen, en er is niemand voor wie zij op moet staan. Er zijn wel de kinderen. Ze zou ze alle drie willen inruilen om Dieter terug te krijgen. En toch houdt ze van haar kinderen. Het doet pijn als mensen zeggen: ‘Je hebt toch nog je kinderen.’ Elke vraag die ze stellen, doet pijn. Hun gewone spelen, alsof er niets is gebeurd, roept agressie en verdriet op. Hun momenten van doelloos ronddrentelen, omdat ze te verdrietig zijn om te spelen, roept ook verdriet op. Het is buiten mooi weer, maar de zon doet pijn. Ze kan de vogeltjes niet verdragen, want Dieter kon er zo van genieten. Wat doen ze nu hier in deze tuin van verdriet ?

Voor de mensen is Patricia een flinke vrouw als ze niet weent. Is ze minder flink als ze wel weent ? Heeft ze enkel troost nodig als men tranen ziet ? Of denkt men dat op alle momenten waarop er geen tranen vloeien, het verdriet niet aanwezig is ? Ze mist zeer sterk de vele vrienden van haar man. Slechts enkelen van hen komen nog eens op bezoek. Met haar man is ze ook de feestjes op zijn werk kwijt, de gezellige avonden met mensen die ze via het werk van haar man kende. Ze heeft zelf ook wel een deeltijdse werksituatie, maar haar gezin was steeds haar hoofdopdracht. Alles in dat gezin verwijst steeds weer naar Dieter die er niet meer is: het verdriet van de kinderen, hun voortdurende vragen bij het opstaan en het slapengaan, het beleven van hun groei en hun toekomst. Het zijn allemaal aspecten waarin ze zich zo één voelde met Dieter en nu half en verminkt voelt. Aan wie kan men deze dingen vertellen ? Goede vriendinnen beleven het soms als een aanspraak maken op hun leven, op hun partner. Het is alsof ze de neiging hebben weg te blijven, bang dat het ook met hen kan gebeuren, of bang dat Patricia zich aan hun man zou kunnen vastklampen.

Wat kunnen vrienden doen ?

Vrienden zeggen vaak: ‘Laat me weten als ik iets voor je kan doen.’ Het is een manier om hun betrokkenheid te tonen, maar met slechts een geringe verwachting dat men dit aanbod ook ernstig zal nemen. Soms probeert men de pijn te verlichten door de rouwende uit te nodigen voor een etentje of een kopje koffie. De rouwende heeft het vaak moeilijk om hierop in te gaan, zeker als er meer genodigden zijn. Het laatste dat men wenst, is zich amuseren en praten over politiek, sport en andere onderwerpen. Sommigen nodigen na een tijd niet meer uit, omdat er niet enthousiast op wordt ingegaan. Het blijven volhouden kan belangrijk zijn. Na enige tijd kan men opnieuw genieten van een normale maaltijd. Op zulke momenten probeert men de conversatie vaak ver weg te houden van het verdriet en van de overleden partner. Men denkt dat men de rouwende hiermee helpt. De kans geven om te praten over de overledene en over het gemis helpt meer om te verwerken dan het doodzwijgen. Goede vrienden kunnen een belangrijke rol spelen in dat proces van verwerking. Enkele suggesties voor goede vrienden van een rouwende:

Nodig de rouwende uit voor een etentje of op de koffie, in een beperkt gezelschap, bestaande uit enkele gemeenschappelijke vrienden. Laat het gesprek spontaan verlopen over de onderwerpen die spontaan bovenkomen. Doe geen moeite om bepaalde onderwerpen te vermijden, omdat de rouwende zou kunnen wenen en verdrietig zijn. Als er tranen komen, laat dit toe. Als het niet spontaan aan de orde komt, vraag dan op een bepaald moment hoe de ander zich voelt. Openhartigheid kan helpen. Dit kan met een vraag als: ‘Voor de buitenwereld lijkt het alsof je je goed aanpast. Hoe voelt het werkelijk aan om alleen te zijn ? Er moeten wellicht momenten zijn dat het zeer moeilijk is. Hoe kom je deze moeilijke momenten te boven ?’

Als men begint te praten over het gemis en het verdriet, laat de rouwende dan praten zolang als hij of zij het wenst. Luister aandachtig en laat gevoelens aan bod komen. Een rouwende kan genieten van het eten, maar meer nog van de emotionele voeding van vrienden die in staat zijn om te vragen hoe het gaat om te leven zonder partner. Vrienden die het belang hiervan beseffen, zullen wellicht minder tijd besteden aan het bereiden van de maaltijd, maar meer energie overhouden om rustig te luisteren naar de rouwende.

Vrienden willen vaak wel helpen, maar weten niet hoe. Met tijd te nemen en te luisteren, en het verlies duidelijk ter sprake te brengen, kan men de rouwende helpen in het verwerken van het verdriet, en misschien helpt het tevens henzelf om het verlies van de vriend een plaats te geven in hun leven.

Van de rouw in de kou

Een verwarrend gevoel dat rouwenden soms meemaken, is het missen van hun verdriet. Wanneer men geleidelijk aan momenten kent dat men weer tot leven komt, wanneer men zich leert verzoenen met het leven zonder de ander, kan men een gevoel ervaren van totale leegte. Het gaat niet meer zozeer om de lege plaats die de andere heeft achtergelaten, als wel om het gemis van het rouwverdriet. Het opnieuw meemaken van momenten dat men niet verdrietig is, kan enerzijds verheugen, maar terzelfder tijd kan het als schokkend worden ervaren dat men met het loslaten van het verdriet ook meer en meer van de geliefde dode begint los te raken. In de rouw is men nog steeds samen met de ander, met de ander bezig, samen met de herinnering. De rouwende kan zich schuldig voelen, omdat hij het verdriet leert los te laten. Het lijkt op verraad. Men wil eigenlijk van het verdriet geen afstand doen, omdat men het gevoel heeft daarmee ook afstand te doen van de partner. Het is alsof de ander nu verder weggaat, alsof de levendige herinnering vervaagt. Er ontstaat nu een andere vorm van leegte. Men komt van de rouw in de kou.

Een nieuwe relatie

De eenzaamheid kan zo groot zijn dat sommigen de neiging hebben zo snel mogelijk te vluchten in een nieuwe relatie om hun gemis te compenseren. Het verlies van de partner betekent niet alleen dat men het sociale en emotionele samenzijn mist, maar ook het lichamelijke en seksuele aspect van de relatie. Het missen van lichamelijke tederheid en van een bevredigend seksueel leven kan zeer zwaar te dragen zijn. Het aangaan van een nieuwe relatie moet worden gebaseerd op een gezonde beslissing. Een nieuw huwelijk enkel om aan de eenzaamheid te ontsnappen, of om het verdriet te vermijden, of om vervanging te vinden voor de overleden partner, kan zich op termijn wreken. Men moet voldoende tijd hebben gehad om het verdriet te verwerken en afscheid te nemen van de vorige relatie. Dat wil niet zeggen: om de partner te vergeten. Als men echter de pijn en het verdriet heeft kunnen doorleven, zich heeft kunnen aanpassen aan het leven zonder de partner, kan men er wellicht geleidelijk toe komen om opnieuw van iemand te houden, om de persoon die hijzelf is en niet om de leegte die moet worden gevuld.

Als men een goede relatie heeft gehad met de overledene, is het soms gemakkelijker om opnieuw een engagement aan te gaan. Het kan echter wisselend worden beleefd. Men kan het ook als een soort verraad ten aanzien van de overledene beschouwen. Dit laatste is eerder een teken dat men de vierde taak van de rouwarbeid nog niet helemaal heeft doorgewerkt.

Een moeilijke factor om een nieuwe relatie te beginnen zijn vaak de kinderen. Het is voor kinderen meestal om allerlei redenen moeilijk als de ouder een nieuwe relatie aangaat. Emotioneel kan men moeite hebben met het accepteren van iemand anders op de plaats van de overleden ouder. Er kunnen ook financiële problemen ontstaan. Daarom is het zo belangrijk de financiële zaken zeer goed te regelen bij een nieuw huwelijk, zodat geen enkele partij kan worden benadeeld. Dit kan een waarborg zijn voor aanvaardbaarheid van de nieuwe partner. Als het gaat om jonge kinderen is het belangrijk dat ze zich veilig voelen bij de overblijvende ouder. Als ze het gevoel hebben dat ze de ouder verliezen aan een ander, dan versterkt dit het gevoel van verlies dat ze reeds ervaren hebben bij het sterven van de ene ouder. Het is belangrijk ervoor te zorgen dat een nieuwe relatie de relatie met de kinderen niet in de weg staat. Men kan hen best tijdig voorbereiden en hun de tijd geven om te wennen. Een alleenstaande ouder heeft het recht om opnieuw een eigen leven en relatie uit te bouwen. Men kan van kinderen verwachten dat ze dit op een behoorlijke manier accepteren. Men kan daarbij echter niet verlangen dat ze het ook graag hebben en er verheugd over zijn. Als het zorgvuldig wordt voorbereid en aangekondigd, kunnen grotere kinderen dat over het algemeen wel respecteren. Men dient er wel rekening mee te houden dat het niet is doordat de overblijvende ouder hertrouwt, dat de kinderen een nieuwe vader of moeder krijgen. Ook al is de moeder overleden, zij blijft de moeder van de kinderen en haar plaats kan nooit ten volle worden ingenomen door een ander.

Sara schreef een brief op de huwelijksdag van de oudste dochter van haar tweede man. Sara, jong weduwe geworden met twee eigen kinderen, hertrouwde met Toon, een wat oudere weduwnaar met drie kinderen. Toen Tine, de oudste dochter van Toon, trouwde, gaf Sara haar op de morgen van de huwelijksdag een brief, waarin ze schreef hoe ze kon begrijpen hoe graag ze op deze dag haar eigen moeder vooraan in de kerk zou zien zitten. Ze schreef dat ze zoveel mogelijk voor haar heeft geprobeerd te zijn wat haar eigen moeder graag had blijven betekenen voor haar, maar dat ze nooit geprobeerd heeft te doen alsof dit hetzelfde is. Ze schreef ook dat ze zich op deze huwelijksdag bescheiden op haar plaats zou houden, uit respect voor de gevoelens van Tine, die ongetwijfeld op deze dag veel aan haar moeder zou denken. Tine vond deze brief een kostbaar geschenk dat ze zeer sterk waardeerde. Ze voelde zich door de tweede echtgenote van haar vader begrepen in haar gemis en het feit dat het ook werd benoemd, gaf hun een speciale verbondenheid.

Bij een nieuw huwelijk is het ook belangrijk er steeds rekening mee te houden dat men met drie of vier, als beide ouders reeds gehuwd zijn geweest, in het huwelijk stapt. Het is niet goed te doen alsof de eerste partner er niet is geweest. Elk neemt zijn vroegere relatie, de herinnering eraan, mee in de nieuwe relatie. Als het gaat om een verwerkt verlies, heeft de overleden partner nog steeds een speciale plaats in het hart en de geest van de overlevende. Het is belangrijk dat dit ook ter sprake kan komen.

Als een boom die opnieuw uitloopt

Herstel komt niet automatisch. Er is heel wat tijd en voortdurende inspanning voor nodig. Er blijven altijd emotionele littekens. Na een tijd komen er weer betere momenten. Ondanks alle zorgen en angsten gaat het leven door en eens komt er weer kleur in het leven. Er komt een dag dat men die waarom-vragen niet meer stelt. Men begrijpt dat er geen antwoorden zijn op deze vragen. Geleidelijk aan krijgt men het leven weer in de hand. De weg naar genezing van het verdriet wordt ingeslagen. Men komt tot een opnieuw definiëren van het leven en de toekomst. Geleidelijk gaat men beseffen dat niemand ooit het geluk kan ontnemen dat men heeft gedeeld. Om te groeien in het leven, moet men stilaan loslaten. Anders komt men vast te zitten aan een geschiedenis die nooit meer kan worden herhaald.

Wanneer de nu alleenstaande probeert een nieuw leven op te bouwen, neemt men risico’s. Het leven is echter steeds vol risico’s. Als men opnieuw contacten zoekt, riskeert men verstrikt te raken. Als men voortgaat, riskeert men te falen. Maar het grootste risico loopt men als men niets meer durft te riskeren. Geleidelijk groeit weer vertrouwen in leven en toekomst. Men blijft misschien het verlies wel moeilijk vinden, maar men vindt terug sterkte om door te gaan en een nieuw leven te beginnen. Iemand schreef: ‘Nu de wonden beginnen te genezen, voel ik me als een boom die uitloopt. Ik besef al een hele tijd dat de oevers wel ooit weer groen zullen worden, maar nu begin ik het geleidelijk aan opnieuw te zien. Ik heb het gevoel dat ik opnieuw echt leef, interesse kan opbrengen voor anderen en momenten van vreugde en geluk beleef. Op de achtergrond blijft mijn partner als een mooie herinnering diep in mij bewaard.’
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Vader, wij hebben nooit gesproken

over het leven met elkaar,

gij had het uwe, ik het mijne

en beiden wisten wij, ’t is zwaar

te leven met een weerloos hart...

Zo hadden bëi we ons toegesloten

en gingen zwijgend naast elkaar:

ik heb den weg niet kunnen vinden,

al lag uw hand steeds voor de mijne klaar.

En nu gij heen gegaan zijt naar dat vreemde

en voor geen levende beschikbare land,

nu breekt mijn vuist eerst hunkerend open

en zoekt vergeefs uw trouwe hand.

R. M. 




7 VERLIES VAN OUDERE OUDERS

Afscheid van het kind-zijn

Er wordt in onze cultuur zeer weinig aandacht gegeven aan wat volwassenen ervaren bij het sterven van hun ouders. Per jaar verliest ongeveer vijf procent van de mensen een ouder. Rekening houdend met de bevolking betekent dit dat in België en Nederland jaarlijks 1.200.000 mensen een van hun ouders verliezen. Het is de meest gewone vorm van rouw in de westerse landen. Niettegenstaande dat bestaat er een overwegende neiging om de emoties die dit kan meebrengen, te minimaliseren of te ontkennen. Deze houding heeft te maken met een algemene tendens om dood en verdriet weg te duwen uit het leven.

Typische reacties van de omgeving na de dood van een ouder illustreren dit. ‘Hij heeft een mooie leeftijd, een volledig leven gehad,’ zegt men, alsof de volheid van dit leven de leegte vult die men achterlaat. Of men vraagt hoe moeder het opneemt, maar heeft veel minder aandacht voor de gevoelens van volwassen kinderen. Als het verdriet een tijd duurt, zegt men dat het toch de natuur der dingen is dat ouders vóór hun kinderen komen te sterven. Dat is natuurlijk juist. Dergelijke reacties zijn goed bedoeld. Men wil hiermee niet doelbewust verdriet wegduwen, maar het wordt beschouwd als van niet zoveel betekenis. Deze uitlatingen bevatten de boodschap dat de dood van een bejaarde ouder iets minder verlies betekent dan een ander verlies.

Simone de Beauvoir schrijft in haar boek over het sterven van haar moeder: ‘Ik begreep niet dat je oprecht kon treuren om de dood van een ouder, een grootouder van boven de zeventig. Als ik een vrouw van vijftig ontmoette die volkomen van streek was door de dood van haar moeder, dacht ik dat ze neurotisch was.’ De meeste mensen zijn verrast door de intensiteit van hun gevoelens bij het sterven van een ouder. Als ouders sterven, verdwijnt er een buffer tussen hun kinderen en de dood. De kinderen worden nu de oudere generatie. Men voelt zich kwetsbaarder en ineens dichter bij de dood. Men hoort beschrijvingen als: ‘Het was alsof ik nu geen dak meer boven mijn hoofd had.’ ‘Ik voelde me onbeschermd, met niets meer om me heen.’ Met de ouders draagt men definitief zijn eigen kind-zijn ten grave. Men brengt op dat moment opnieuw de kindertijd in herinnering, met de aangename en onaangename kanten. En ook hier bestaat rouw niet alleen uit droefheid, maar uit een heel gamma van gevoelens, zoals onmacht, angst, schuldgevoelens, schaamtegevoelens, opluchting. Deze gevoelens hebben niet alleen te maken met het sterven, maar ook reeds tijdens het ouder worden en ziek worden van de ouders ervaren kinderen vaak gevoelens met een ongekende intensiteit. Als ouders ziek worden, ervaren kinderen ineens dat liefde alleen niet genoeg is om op een serene manier met hun ouders om te gaan.

Liefde is niet genoeg

De meeste families willen bejaarde ouders in moeilijkheden helpen. Verschillende motieven kunnen hen stimuleren: verantwoordelijkheidszin, een gevoel van verplichting, schuldgevoelens, maar ook liefde en betrokkenheid. Op het moment echter dat ouders meer afhankelijk worden en de problemen van het dagelijks leven zich complexer voordoen, ervaart men dat ‘liefde niet genoeg is’. Zonen en dochters moeten de behoeften van hun ouders verstaan vooraleer ze kunnen helpen, maar ze moeten ook hun eigen gevoelens verstaan. Eigen gevoelens kunnen iemand danig in verwarring brengen en verhinderen dat men effectief kan helpen.

Het feit dat ouder worden niet volgens een uniforme kalender verloopt, maakt dat men er soms door wordt verrast. Ouders van jonge kinderen weten wat de volgende stap is in de ontwikkeling. Men weet binnen redelijke grenzen wanneer kinderen zullen lopen en spreken, wanneer de eerste tandjes komen, wanneer ze naar school gaan. Men kan zich voorbereiden op sommige gebeurtenissen en reacties.

De fasen bij het ouder worden verlopen niet volgens een dergelijk patroon. Men kan van een 65-jarige niet zeggen: nog zoveel jaar en dan staat hij daar. De ene begint achteruit te gaan vanaf 65 jaar en de andere blijft actief tot 85 jaar. Als ouders goed blijven functioneren tot zeventig, tachtig, negentig jaar, dan hebben ze geen hulp van hun kinderen nodig. Ze zijn vaak zelfs in staat om nog zeer veel te geven aan hun kinderen en kleinkinderen. Zodra ze echter zorgbehoevend worden, kunnen hun kinderen zich geplaatst voelen voor conflictueuze loyauteiten. Kinderen die zelf tot de middengeneratie behoren, worden immers getrokken in drie richtingen. Op de eerste plaats moeten ze hun kinderen opvoeden. Daarnaast moeten ze ervoor zorgen dat ze een eigen leven kunnen leiden. En ten slotte staan ze voor de opdracht hun ouders en eventueel grootouders te helpen. Deze drie opdrachten zijn niet steeds met elkaar te verzoenen.

Men kan in de relatie met de ouders zeer diverse gevoelens ervaren. Als men mensen belangrijk vindt, dan houdt men van hen als ze behagen, dan haat men hen als ze teleurstellen en dan neemt men het hen kwalijk als ze kwetsen. Houden van is geen vierentwintiguursbezigheid. Er kan altijd een moment komen van irritatie, frustratie, afgunst, zelfs in de beste relatie. Het is gemakkelijker als men jegens de ouders scherp omlijnde en consistente gevoelens ervaart, zeker als de ouders oud en afhankelijk zijn, maar dat is zeldzaam op vlak van gevoelens. Oude gevoelens uit het verleden kunnen bovenkomen als ouders ouder, zwakker en zieker worden en hulp nodig hebben, zoals de kinderen vroeger hulp van hen nodig hadden. Men kan niet langer een emotionele afstand bewaren, die groeide met het ouder worden, zelfs als er een ruimtelijke afstand bestaat door het veraf wonen.

Ziek worden van de ouders reduceert ineens de afstand, brengt ouders en kinderen opnieuw dichter bij elkaar. Vaak valt men dan terug op de oude patronen, zowel op aangename als op onaangename. Oude affecties komen weer boven. Oude wonden worden opengereten. Men herinnert zich oude ervaringen. Vroegere verplichtingen dringen zich op. Vroegere zwakheden komen aan de oppervlakte. Men kiest niet om deze gevoelens te hebben, maar ze overvallen de mens. Men kan ze proberen te ontkennen, maar daarom verdwijnen ze nog niet. Onverhoeds steken ze weer de kop op.

Simone de Beauvoir keert terug naar de gevoelswereld van haar kinderjaren. Zij schrijft over de dood van haar moeder: ‘Onze vroegere verhouding leefde in mij dus nog steeds in zijn dubbele vorm voort: een beminde en een gehate afhankelijkheid. En die herleefde in zijn volle kracht toen door moeders val, haar ziekte en haar dood, de sleur doorbroken werd die onze verhouding nu regelde.’ (de Beauvoir, 1980)

Tijdens het opgroeien hebben kinderen allerlei gevoelens ervaren in de relatie met hun ouders: liefde, medelijden, respect, droefheid, tederheid, onverschilligheid, angst, vrees, agressie, boosheid, vijandigheid. Al deze gevoelens kunnen opnieuw bovenkomen als ouders ouder en afhankelijk worden. De emotionele afstand wordt verkleind en dat roept opnieuw de emoties van vroeger op.

Waar heel veel gevoelens jegens de ouders te herleiden zijn tot ervaringen uit de eigen geschiedenis thuis, is het ook nooit te laat om nieuwe gevoelens te ervaren. De afhankelijkheid en ziekte van de ouders kunnen gevoelens van liefde en medeleven stimuleren. De stress van de situatie en het zich getrokken voelen in verschillende richtingen, kunnen gevoelens van agressie en vrees oproepen, waarvan men nooit had vermoed dat men in staat was dit zo te voelen. Het is soms zeer moeilijk om in te zien waar sommige gevoelens vandaan komen. Soms kan men echt in de war raken van de gevoelens die men ervaart tegenover de ouders, omdat men ze niet begrijpt.

Roos begrijpt niet hoe het komt. Ze heeft steeds een goede relatie gehad met haar moeder. Nu moeder ziek is, heeft ze soms het gevoel dat ze geen geduld meer heeft met haar. Ze neemt zich telkens opnieuw voor om vriendelijk en geduldig te zijn, maar bij de minste aanleiding zit ze boven op de kast. Ze kan niet begrijpen waarom ze soms zo gedeprimeerd van haar moeder terugkomt.

Aanwijzingen naar de wortels van dergelijke gevoelens kunnen worden gevonden in hoe de jongere generatie antwoordt op de volgende vijf vragen (Silverstone & Hyman, 1989).

Eerste vraag: kan men de bejaarde leeftijd van zijn ouders aanvaarden ? Als ouders beginnen mentale en lichamelijke veranderingen te ondergaan, kunnen hun kinderen met gemengde gevoelens reageren. Men kan geschokt zijn bij plotse achteruitgang. Men kan een geleidelijk verzwakken ontkennen. Men kan boosheid, schaamte, vrees en wrevel voelen, maar ook de veeleer verwachte gevoelens van verdriet, sympathie en genegenheid. Men kan verwonderd zijn over de eigen reacties ten aanzien van de achteruitgang van de ouders en zich afvragen hoe men boos kan zijn in plaats van betrokkenheid te tonen. Boosheid is echter niet zo ongepast als dit op het eerste gezicht lijkt. De achteruitgang van de mentale mogelijkheden kan moeilijker te aanvaarden zijn dan bijvoorbeeld de aftakeling van de lichamelijke mogelijkheden, zeker in families waar intellectuele activiteiten en verbale communicatie van uitzonderlijk groot belang zijn. Het is pijnlijk zich te realiseren dat de ouder zijn zoon of dochter niet langer begrijpt of herkent. Het is dan ook normaal dat dit realiseren iemand boos kan maken en dat men het probeert te ontkennen.

Tweede vraag: houdt men van zijn bejaarde ouders ? Als men deze vraag aan iemand stelt, wordt ze zelden direct beantwoord. Het antwoord wordt eerder ontweken. Een typische reactie is dan vaak: ‘Mijn moeder leeft wat in zichzelf. Ze klaagt veel en schijnt ook niet echt te waarderen wat ik voor haar doe. Maar ze is nog mijn moeder.’ Dat is geen echt antwoord op de vraag. Veel mensen vinden het moeilijk om toe te geven dat ze niet echt houden van een van hun ouders. Men vindt het niet alleen onhaalbaar om dit te zeggen, maar zelfs om het toe te geven aan zichzelf. Het kan niet worden geloochend dat naast de zwakheden en de problemen van de oude dag, sommige bejaarden ook nog onaangename persoonlijkheidstrekken ontwikkelen, waar de kinderen het moeilijk mee hebben en die het nauwelijks nog mogelijk maken om van hen te houden. Ze kunnen dan nog zo charmant en aantrekkelijk geweest zijn toen ze jong waren, hun charme is vervaagd met de ouderdom. Of misschien waren ze wel nooit charmant of aantrekkelijk...

Derde vraag: kan men de andere rol accepteren ? De rollen worden omgedraaid. Vroeger waren de kinderen afhankelijk van hun ouders. Nu worden de ouders afhankelijk van hun kinderen. Verwachten velen niet nog steeds de moeder uit hun kinderjaren aan wie ze raad kunnen vragen en van wie ze prettig afhankelijk kunnen zijn ?

Francine is onderwijzeres. Ze heeft twintig kinderen in haar klas en drie thuis. Ze heeft het gevoel dat ze er niet nog een, haar moeder, kan bijnemen. ‘Wat ik nodig heb,’ zegt ze, ‘is een moeder en ik zal er nooit meer een hebben.’ Francine heeft grote moeite met het omdraaien van de rollen.

Vierde vraag: kan men het eigen oud worden aanvaarden ? Tot nu toe werd gesproken over de relaties tussen kinderen en hun bejaarde ouders en de gevoelens die deze relaties oproepen. Maar een ander geheel van gevoelens kan ontstaan los van interpersoonlijke relaties: de gevoelens die men heeft ten aanzien van het bejaard-zijn in het algemeen, van het eigen oud worden en van de eigen sterfelijkheid. Het gedrag van kinderen ten aanzien van hun bejaarde ouders kan diepgaand worden beïnvloed door deze gevoelens. Nogal wat mensen hebben er grote weerstand tegen te praten over hun eigen ouder worden en sterfelijkheid. Sommigen verkiezen er zelfs nooit aan te denken. Tot voor kort vormden zowel dood als bejaarde leeftijd taboe-onderwerpen.

De grondhoudingen variëren, afhankelijk van het feit of men bejaarden bewondert of hen stilletjes veracht; of men het gevoel heeft dat ze respect of aanzien verdienen; of men vindt dat ze seksueel actief of creatief kunnen blijven; of men de dag dat men zelf oud zal zijn en zal sterven vreest of niet. De gevoelens die men heeft ten aanzien van de eigen bejaarde leeftijd, hebben een rechtstreekse draagwijdte voor de wijze waarop men effectief zijn eigen ouders kan helpen gedurende hun oude dag en men zelf uitziet naar de eigen oude dag. Mensen die meestal een positieve attitude aannemen ten aanzien van de bejaarde leeftijd in het algemeen en van hun eigen ouder worden in het bijzonder, hebben wellicht meer mogelijkheden hun bejaarde ouders te benaderen met betrokkenheid, medeleven en constructieve ondersteuning. Als men oud worden ziet als een tijd die men moet vrezen – en veel signalen in deze tijd suggereren dat dit zo is – dan kan het achteruitgaan van de ouders een zeer bedreigende ervaring zijn. Hun oud worden doet als het ware de bel rinkelen voor het eigen oud worden en voor de eigen dood. Als ouders sterven, is men de volgende in de lijn. Als men de eigen sterfelijkheid niet onder ogen kan zien, hoe kan men dan bij zijn eigen ouders verwijlen ? Het kan echt pijnlijk zijn als men bij elke confrontatie wordt herinnerd aan datgene waaraan men verkiest niet te denken.

Vijfde vraag: is men overbelast ? Men kan zo in beslag genomen zijn door een veelheid van problemen, die de aandacht vragen in het eigen leven – gezondheid, financiën, loopbaan, kinderen, kleinkinderen, en ook de eigen zorgen omtrent pensionering – dat men zo uitgeput is dat men niet in staat is er nog de problemen van de ouders bij te nemen. Men kan proberen zijn best te doen, of zich beschaamd te voelen dat men het niet beter doet. En hoogstwaarschijnlijk zal men het de oudere generatie kwalijk nemen dat ze bijkomende last bezorgt. Het is nooit gemakkelijk de last van een ander op zich te nemen, zelfs wanneer alles vlot verloopt, maar er zijn perioden in het leven waarin het nagenoeg onmogelijk is. Ironisch genoeg stelt men vast dat ouderen beginnen meer steun nodig te hebben op het moment dat het leven van hun kinderen het meest gecompliceerd is, en de verantwoordelijkheden voor hen het zwaarst zijn. Een vrouw van middelbare leeftijd heeft zowel af te rekenen met de adolescentiecrisis van haar kinderen als met de geriatrische problemen van haar ouders, juist op het moment dat zijzelf in de menopauze komt. Haar echtgenoot gaat misschien op dat moment door zijn midlife-crisis. Een man van middelbare leeftijd staat voor de opdracht voldoende geld te verdienen voor de studies van zijn kinderen, soms bij te dragen in de kosten voor de opvang van zijn ouders, juist op het moment dat hij de langverwachte promotie mist op zijn werk en met het gevoel zit dat er nooit meer een nieuwe kans komt.

Als kinderen bij het bepalen van hun levensprioriteiten niet in staat zijn geweest hun ouders een eerste, een tweede of een derde plaats toe te kennen, zullen ze het zichzelf misschien nooit vergeven. Als ze echter proberen verantwoordelijkheid te nemen voor hun ouders, zoals ze dit voor zichzelf doen, kunnen ze zich ook voortdurend belast voelen en zich afvragen: ‘Wanneer zal er een tijd komen voor mijzelf ?’ Ongeacht voor welke weg ze kiezen, wellicht – en zeer waarschijnlijk – staan ze voor een bijkomende last: de schuldgevoelens.

Schuldgevoelens

Schuldgevoel is gewoonlijk het eindresultaat van of de drijfkracht achter de andere oncomfortabele gevoelens uit het verleden en in het heden.

John voelt zich beschaamd over zichzelf, omdat hij beschaamd is over zijn ouders. Hij voelt zich schuldig, omdat hij niet meer voor hen doet. Hij voelt zich boos en wrevelig op hen, omdat hij zich schuldig moet voelen. Hij wordt dan angstig en bevreesd dat hij de een of andere straf zal krijgen voor zijn boosheid. Omwille van één oncomfortabel gevoel – schaamte – moet hij een heel gamma van andere oncomfortabele gevoelens doormaken.

Dergelijke ervaringen doen zich frequent voor. Een emotie staat zelden alleen. De hele reeks van gevoelens staat in verband met elkaar. Het ene gevoel is in staat het andere op te roepen. Schuld kan wrevel oproepen. Wrevel kan meer schuldgevoel opwekken en schuldgevoel meer vrees. Het is een eindeloze, zichzelf bestendigende cyclus.

Schuldgevoel is een verborgen gebleven of een duidelijk verschijnend gevoel. Het signaleert dat men verkeerd doet in woorden, gedachten of denken. Het gaat vaak gepaard met een verlaagd zelfgevoel en met de wens voor straf. Bewuste gevoelens van schuld zijn niet hetzelfde als de onbewuste gevoelens, die zich manifesteren in een behoefte aan zelfbestraffing. Schuldgevoelens worden nogal eens gezien als neurotische reacties die te maken hebben met onbewuste wensen. Schuldgevoel heeft echter niet steeds te maken met onbewuste wensen. Men kan zich schuldig voelen voor zaken die men heeft gedaan en niet heeft gedaan: objectieve daden of nagelaten daden. In deze zin kan zich schuldig voelen voor iets dat men fout heeft gedaan, een teken van rijpheid zijn. Schuldgevoel komt dan voort uit het besef dat men zijn verantwoordelijkheid niet heeft genomen voor zijn ouders. Hoe schuldiger men zich voelt, hoe moeilijker men het kan hebben met het nemen van zijn verantwoordelijkheid. En men komt opnieuw in een cirkel terecht. Verantwoordelijk gedrag verloopt gemakkelijker wanneer men niet alleen zijn ouders begrijpt, maar ook zichzelf en de eigen gevoelens tegenover de ouders.

Siegfried (vijftig jaar) begrijpt zijn gevoelens. Hij zet zijn begrip om in actie als hij op bezoek gaat in een verzorgingstehuis en zijn situatie bespreekt met de directeur. ‘Mijn moeder en ik hadden nooit een aangename relatie. Ze is steeds een moeilijke vrouw geweest. Ik kan moeilijk vergeten hoe ze me als kind heeft behandeld. Toen ik groter werd, had ik enkel kunstmatige contacten met haar. Nu heeft ze echter iemand nodig die zorg draagt voor haar. Ik kan haar niet opnemen in mijn huis en gezin. Niemand van de kinderen kan dat. Maar ze is oud en ze is mijn moeder. Ik wil dat ze alle zorg krijgt die ze nodig heeft en dat ze zich zo comfortabel mag voelen als mogelijk.’

Een dergelijke koele en objectieve vorm van begrijpen is zeldzaam. De schuldgevoelens van kinderen staan zo vaak op de voorgrond dat ze bij de minste prikkel in actie komen. Een zin, een woord, zelfs een gebaar of een schouderophalen van de bejaarde vader of moeder is voldoende. Sommige uitspraken die men frequent hoort en die vriendelijk lijken uitgesproken, roepen dan schuldgevoelens op, bijvoorbeeld: ‘Ik begrijp wel dat je gisteren hebt vergeten te bellen. Ik weet dat je het zeer druk hebt.’

Als men het heeft over schuldgevoel, is het belangrijk ook even stil te staan bij de schuldgevoelens van kinderen die soms de wens voelen dat hun vader of moeder zou sterven. Dit wordt meer gevoeld en gewenst dan men van zichzelf wil toegeven. De meeste mensen die deze gedachten voelen opkomen, vinden het te erg om ze toe te laten, zeker wanneer ze verbolgen zijn op hun ouders. De doodswens komt in twee vormen voor. Op de eerste plaats de meer acceptabele vorm, wanneer een ouder terminaal ziek is, constant pijn lijdt en er geen kans op verbetering meer bestaat. Een tweede vorm wordt als minder acceptabel beleefd. De ouder is niet terminaal ziek, maar meestal moeilijk en afhankelijk en dit ondermijnt de lichamelijke en emotionele sterkte van de familie. Een zoon of dochter kan met het gevoel leven, maar dit daarom nog niet toelaten: ‘Ik hoop dat ze sterft, zodat ik wat meer tijd heb voor mezelf.’ Er zijn momenten waarop deze beide wensen kunnen opkomen en ze zijn begrijpelijk. Echter, een ander dood wensen, en zeker een ouder, is maatschappelijk onaanvaardbaar, en een dergelijke wens roept dan ook een hevig schuldgevoel op.

Een andere bron van schuldgevoel is het doordringende gevoel dat wordt opgeroepen door het onaangename besef niet te kunnen zorgen voor zijn ouders, zoals zij gedaan hebben voor hun kinderen toen ze klein waren. Men heeft het gevoel dat men een schuld niet inlost. In de huidige, veranderende samenleving is schuld inlossen vaak onmogelijk. Soms zijn er onvoldoende mogelijkheden zowel in de samenleving als in het gezin, om de vereiste zorg te verzekeren, zodat kinderen ruimte overhebben voor schuldgevoel. Men heeft het gevoel niet te zorgen voor de ouders, zoals zij voor hun kinderen hebben gedaan. Voor de kinderen van nu kan men echter rekenen op kinderopvang, de school, studiebeurzen, zodat de ouders er nooit alleen voor staan. De verantwoordelijkheid voor kinderen wordt op bepaalde dagen en momenten overgenomen door anderen.

Een oud verhaal over een vadervogel is een mooie weergave van dit probleem. Een vogel vliegt uit met zijn drie jongen om een zee over te vliegen. Het is een stormachtige dag. De zee is zo uitgestrekt en de stormwind zo hevig, dat hij verplicht is zijn jongen een voor een te dragen in zijn sterke klauwen. Als hij halverwege de zee is, met de eerste van zijn jongen, komt er zo’n hevige stormwind opzetten dat hij zegt: ‘Mijn kind, zie hoe ik vecht en mijn leven riskeer voor jou. Als je groot bent, wil je dan evenveel voor mij doen en zorgen voor mijn oude dag ?’ Het jong antwoordt: ‘Breng me alsjeblieft in veiligheid. Wanneer je oud bent, zal ik alles voor je doen wat je vraagt.’ De vader laat zijn vogelkind vallen in de zee en het verdrinkt. Hij zegt: ‘Zo zal het vergaan met een leugenaar als jij.’ Daarna keert de vadervogel terug naar de kust, zet koers met zijn tweede jong, stelt dezelfde vraag, krijgt hetzelfde antwoord en hij dropt ook dat jong in de zee, met de schreeuw: ‘Jij bent ook een leugenaar.’

Uiteindelijk vliegt hij uit met het derde jong. Als hij opnieuw de vraag stelt, zegt het derde en laatste jong: ‘Mijn beste vader, het is juist dat je vecht uit alle macht en je leven riskeert voor mij. Ik zal fout zijn als ik je niet terugbetaal wanneer je oud bent, maar ik kan mezelf daartoe niet verbinden. Dit kan ik je echter wel beloven: als ik groot ben geworden en zelf kinderen heb, dan zal ik evenveel voor hen doen als jij voor mij hebt gedaan.’ Waarop de vader-vogel antwoordt: ‘Goed gesproken, mijn kind, en wijs. Jouw leven zal ik redden en ik wil je veilig brengen tot aan de kust.’

Onderdrukte gevoelens

Men kan gevoelens als een kurk onder water proberen te duwen, maar de kurk komt steeds weer boven op een andere plaats. Gevoelens die worden onderdrukt, komen op een bepaald moment boven. Ze kunnen de perceptie van zichzelf en van relaties vervormen. Ze maken soms dat men verkeerde beslissingen neemt. Men kan ook verkeerde beslissingen nemen uit gebrek aan zicht op een situatie, of omdat men het niet eens wordt in de familie. Maar sommige onjuiste reacties zijn geconditioneerd door emoties die niet aan de oppervlakte mogen komen, die men niet in het bewustzijn toelaat.

Zo kunnen kinderen soms wegblijven bij hun ouders om uiteenlopende redenen. Een groot aantal voelt zich slechts occasioneel schuldig, maar velen wensen attenter te zijn. Ondanks hun bewuste wens vinden ze het echter moeilijk op bezoek te gaan, te bellen, te schrijven en soms zelfs gewoon in contact te blijven. Als volwassen kinderen ondanks hun voornemens en pogingen meer nabij te zijn, er onmogelijk in slagen een bevredigend contact aan te houden, kan het zijn dat ze een confrontatie vermijden, die mogelijkerwijze oncomfortabele gevoelens kan oproepen, die zij verkiezen te onderdrukken: boosheid, wrevel, irritatie, jaloersheid, schuld. Het kan zijn dat ze wensen dat alles anders zou verlopen, en dat ze zichzelf verwijten: wat is dat toch met mij ? Waarom doe ik het niet beter met hen ? Maar ondertussen blijven ze toch weg.

Overbezorgdheid en dominantie zijn de tegenovergestelde polen in vergelijking met wegblijven. Men kan de ouders totaal afhankelijk maken en denken dat men dit doet uit toewijding en liefde. Het kan een juiste houding zijn, maar ook een manier om wrevel en schuldgevoelens uit te bannen. Dit gedrag kan dus hetzelfde doel dienen als wegblijven. Het gevoel op de achtergrond kan een gevoel van vrees voor verlies zijn. Men zit met het gevoel: ‘Zolang ik er ben, kan er met hen niets gebeuren.’ Het is niet eenvoudig voor een volwassene te accepteren dat hij afhankelijk is van zijn ouders, dat hij eigenlijk niet zonder hen kan.

Als men het gevoel heeft dat men zijn ouders te kort doet, kan zich dat ook uiten in voortdurende vitterij op anderen. Het is soms een hele opluchting iemand anders, en niet de ouders of zichzelf, te kunnen bekritiseren. Er wordt dan voortdurend kritiek geleverd op broers of zussen, op het verzorgend personeel. Hiermee brengt men de stem tot zwijgen die zegt dat men niet genoeg doet voor de ouders. Men levert eindeloze kritiek op degene die zijn job doet. Sommige kritiek kan terecht zijn, maar als niets goed is, geen enkele manier, nergens, dan kan iets diep binnenin niet juist zijn. Mensen bekijken de wereld rondom hen vaak vervormd om te maken dat ze zichzelf beter voelen. Door de blaam op een ander te werpen bezorgen ze zichzelf tijdelijk een comfortabel gevoel.

Ontkenning is een andere reactie. Men ontkent dat de ouders achteruitgaan, dat ze zorg nodig hebben. Dat staat in nauw verband met de vrees de ouders te verliezen. Men kan het gevoel hebben dat de symptomen van achteruitgang wel zullen verdwijnen zolang men ze niet wil zien. Het meest gevaarlijke hiervan is dat de ouder niet voldoende of te laat medische zorg krijgt. Als de artsen wel worden geconsulteerd, kan ontkenning leiden tot het verwachten van wonderen van de medische wereld.

Sommige kinderen blijven steken in een verlengde rebellie of in een blinde overbetrokkenheid tegenover hun ouders. Rebellie is normaal bij een adolescent die zich onafhankelijk wil maken, maar na enige tijd wordt de stormachtige adolescent een rustiger volwassene. Sommige kinderen maken echter van deze rebellie hun levensstijl. Ze blijven constant in conflict met hun ouders, blijven hen zaken verwijten en realiseren zich ondertussen niet dat ze verantwoordelijk zijn voor hun eigen leven. De agressie tegenover hen maakt dat men blind is voor het feit dat de ouders oud zijn geworden en er behoefte aan hebben dat hun kinderen eindelijk op zichzelf kunnen leven. Degenen die nooit enige adolescentie-rebellie hebben doorgemaakt, zijn ook zeer kwetsbaar. Het kind dat nooit in staat was zich los te maken van zijn ouders, zal ze nooit kunnen zien als afzonderlijke individuen. Het resultaat, dat vaak wordt gemaskeerd als een liefdevolle, toegewijde relatie tussen ouder en kind, kan in werkelijkheid een situatie zijn waarin het kind zijn gevoelens niet kan scheiden van deze van zijn ouders. Dat wordt zeer pijnlijk als de ouders ernstig achteruitgaan.

Ouders verliezen is een unieke ervaring

De gevoelens die zojuist werden beschreven, verklaren ten dele waarom het sterven van ouders vaak als een zeer ingrijpende en emotionele ervaring wordt beleefd. De wijze waarop men tijdens hun ouder worden met deze gevoelens is omgegaan ten aanzien van de ouders, maar ook met deze gevoelens in zichzelf, bepaalt mede de intensiteit van de reactie nadien. Het verklaart ook de grote verschillen in beleving tussen de kinderen van dezelfde ouders.

De relatie met de ouders is voor elk kind een unieke ervaring. Elk heeft er zijn vader of zijn moeder van gemaakt. Sommigen ervaren sterke emoties voor enkele dagen, anderen blijven er intens mee bezig gedurende maanden, zelfs jaren. Wat men ervaart, hangt af van de eigen persoonlijkheid, van de eigen lichamelijke en emotionele gezondheid, van de relatie met de ouder, de omstandigheden van het sterven, de steun die men krijgt. Omdat al deze factoren niet los van elkaar kunnen worden gezien, maar elkaar onderling beïnvloeden, zijn er zeer veel verschillende reacties mogelijk. Normale reacties gaan van reacties waarin men weinig of geen emotioneel onbehagen ervaart tot deze waarin men jarenlang bedroefd is.

Dochters reageren vaak intenser op de dood van hun ouders, en ook op de ziekten die eraan voorafgaan. Vrouwen investeren immers vaak meer energie en tijd in het zorgen-voor dan mannen. Naarmate men meer heeft geïnvesteerd, heeft men vaak ook een groter potentieel aan herinneringen en emoties dan iemand die meer op afstand is gebleven. Een volwassen zoon die een gelijkaardig engagement heeft betoond, zal eveneens een grotere intensiteit ervaren. Het is nodeloos te stellen dat de effecten zowel aangenaam als onaangenaam kunnen zijn: trots evenzeer als frustratie, dankbaarheid zowel als ressentiment. De meeste kinderen ervaren echter een mengeling van gevoelens.

Aarzeling tussen genegenheid en afwijzing, tussen medeleven en verontwaardiging doet kinderen soms onbeholpen en onzeker reageren. De plotseling omgekeerde verhouding, het feit dat ouders moeten worden verzorgd, is niet gemakkelijk. Hoe overwint men de verlegenheid tegenover hun lichaam ? Hoe helpt men de wederzijdse schaamte uit de wereld, als men hen moet wassen of helpen op het toilet ? Dat is niet vanzelfsprekend. Ouders kunnen moeite hebben om zich te laten helpen door hun eigen kinderen. De kinderen zelf vinden het soms gemakkelijker intieme zorg te verlenen aan anderen dan aan hun eigen ouders.

De verhouding tegenover de ouder van het eigen geslacht is vaak de meest problematische. De dochter wordt in de moeder en de zoon in de vader geconfronteerd met de persoon met wie men zich in haar of zijn jeugd heeft geïdentificeerd. Men ziet nu bepaalde overeenkomsten die erg kunnen verontrusten. Er is soms ook oude rivaliteit, de wens om boven vader of moeder uit te groeien. Daarom is het voor de vrouw soms gemakkelijker om haar vader te verplegen, en voor de man om zijn moeder te verzorgen. Ook is de relatie met de schoonouders soms veel meer ontspannen, omdat de openlijke en verborgen conflicten die tegenover de eigen ouders de overhand zouden kunnen krijgen, in deze situatie minder boven het hoofd dreigen te groeien (Dobrick, 1989).

De wijze waarop een ouder sterft – na een langdurige ziekte of plots, zonder enige voorbereiding – bepaalt mede de beleving. Bij een ziekte als dementie verliest men als het ware de ouder reeds tijdens het leven. Toenemende vervreemding en ontluistering zorgen ervoor dat er voor sommigen steeds meer verloren gaat tijdens het leven. En toch wordt dit ook weer anders beleefd en kan men het niet zomaar onder één noemer brengen.

Rina verliest haar moeder als deze 82 jaar oud is. Haar moeder is acht jaar opgenomen geweest in een rust- en verzorgingstehuis voor demente bejaarden. Ze heeft haar zeer regelmatig bezocht en zat in de familieraad van het tehuis. Moeder vervreemdde geestelijk meer en meer en werd steeds afhankelijker. Bij het sterven beleeft Rina een grote leegte: het wegvallen van haar regelmatig bezoek, het achterlaten van het tehuis, het leegmaken van de kamer. Vooral echter het verliezen van een moeder die zo zacht, zo breekbaar en zo aanhankelijk was geworden. Vroeger heeft ze moeder gekend als een wat harde en afstandelijke vrouw. Door het dementeringsproces werd ze een vriendelijke, rustige en zachte vrouw. Rina is blij dat ze ook dat aspect van haar moeder mocht leren kennen in deze laatste periode van haar leven.

Irma begraaft een vogeltje zonder pluimen. Haar moeder sterft op 86-jarige leeftijd na een lang dementeringsproces. Ze heeft het gevoel dat ze moeder in de loop van deze jaren beetje bij beetje heeft afgegeven. Moeder herkende haar dochter niet meer. Ze verloor haar spraak, maar ze bracht af en toe nog wel wat kwetterende geluiden voort. Ze werd steeds magerder, tot er bijna niets meer van haar overbleef. Op de begrafenis heeft Irma het gevoel dat ze haar moeder reeds lang en geleidelijk heeft begraven tijdens het leven. Wat ze nu ten grave draagt, is dat magere, klein geworden, kwetterende vogeltje zonder pluimen. Met zorg heeft ze afscheid genomen, want moeder was zo teer, maar het verdriet is reeds geleden en verwerkt tijdens moeders leven.

De leeftijd van de kinderen

De leeftijd waarop men zijn ouders verliest, kan ook een rol spelen in de beleving. De twintigers en dertigers die de eerste twee decennia van de volwassenheid doorlopen, zijn volop in een periode van wegbewegen van de ouders, van ontdekken van nieuwe waarden, nieuwe mensen en nieuwe ervaringen. Het is de periode waarin men een nieuwe familie uitbouwt en men het gevoel van de eigen identiteit consolideert. Het vervullen van deze taken gaat vaak gepaard met afstand nemen van de eigen ouders en contact onderhouden op een andere, minder intense manier. Omdat dit proces van afstand nemen intense emoties kan meebrengen en de ouder-kindrelatie doorheen dit alles een krachtig iets is dat doorwerkt, kan het sterven van een ouder in deze periode iemand ontwrichten en verbijsteren.

Diverse omstandigheden bepalen mee hoe men reageert. Een dochter die in verwachting is of zelf jonge kinderen heeft, ontdekt vaak opnieuw haar moeder als een gids en een steun. Het sterven van moeder terwijl men zelf volop bezig is met het moederschap, kan een diepe indruk nalaten. Het is moeilijk als men deze ervaringen niet meer met de eigen moeder kan delen. Het is evenzeer moeilijk als de dochter haar moeder beschouwt als een rolmodel voor haar zakelijke en professionele activiteiten.

In contrast met de twintigers en dertigers veeleer kunnen de twee volgende decennia van de volwassenheid eerder een tijd zijn van relatieve stabiliteit in het eigen leven dan van toegenomen onzekerheid in de situatie met de ouders. Voor veertigers en vijftigers zijn wellicht de beroepsactiviteiten en het eigen gezin de voornaamste bekommernissen. Als ouders gezond blijven, kan de situatie relatief rustig blijven. Als ze echter meer afhankelijk worden van hun kinderen, kan men worden geplaatst voor de reeds eerder beschreven conflicten: conflict tussen de wens zorg te dragen voor de ouders en de andere competitieve opdrachten in het leven.

In de jaren dat men zestig is, ziet men zichzelf soms meer moeite hebben met het sterven van de ouders. Men heeft een eigen familie uitgebouwd. De kinderen hebben het huis reeds verlaten. Hun eigen zelfstandigheid kan maken dat men zich minder voor conflicten geplaatst voelt in betrokkenheid tegenover de oudere en de jongere generatie. Dit kan een verbetering zijn in vergelijking met vroegere ervaringen. Aandacht geven aan de oudere ouders kan nu gemakkelijker zijn. Anderzijds stellen zich ook nieuwe problemen. Als men zelf ouder wordt, kan het moeilijk zijn om de taken op zich te nemen die de zorg voor een ouder meebrengt, zeker als deze toenemend zorgbehoevend wordt.

Een ander mogelijk effect van het sterven van een ouder als men zelf in de zestig is, is de toenemende verwijzing naar de eigen sterfelijkheid. Het kan bijzonder moeilijk zijn voor een zestigjarige dochter, die steeds ongehuwd is gebleven, een vader of moeder van tachtig-negentig jaar te verliezen, met wie ze een heel leven heeft samengeleefd of nauw verbonden was. ‘Hij of zij heeft een mooie leeftijd gehad’, of gewoon de vraag als men verdrietig is: ‘Hoe oud was je moeder ?’ kan als ontkenning en wegduwen van het verdriet worden beleefd.

Sommigen verliezen hun ouders wanneer zijzelf zeventig of – uitzonderlijk –tachtig jaar oud zijn. Het is een zeldzaam fenomeen, maar het vraagt ook aandacht. Het is niet omdat ouders een extreem hoge leeftijd bereiken dat hun kinderen klaar zijn voor hun dood. De zware belasting om als bejaarde zoon of dochter zorg te dragen voor de nog meer bejaarde ouder, kan zowel lichamelijk, emotioneel als financieel zeer moeilijk zijn. Het sterven kan als een verlichting worden beleefd. Dit kan echter ook weer schuldgevoelens oproepen.

Geen enkel decennium is het gemakkelijkst of het moeilijkst om een ouder te verliezen. Elk heeft zijn eigen kansen en problemen. Algemeen zou men kunnen stellen dat de jaren dat men in de twintig en de zestig is, voor de grootste ongemakken zorgen. Als men in de twintig is, heeft men het moeilijk omwille van de vaak ambivalente wisseling tussen afhankelijkheid en zelfstandig worden; in de zestig omdat de afhankelijkheid van de ouders ten opzichte van hun kinderen ook voor een ambivalente emotionele situatie zorgt. Immers, men komt terug dichter bij elkaar na jaren van grotere afstand en de oude emoties kunnen weer aan de oppervlakte komen. Het heeft echter met heel wat meer te maken dan met de leeftijd alleen, zoals reeds hoger beschreven.

Een eerste of een tweede ouder verliezen

Bij het sterven van de eerste ouder heeft men vaak nog geen ervaring met dit type van verliezen, of zelfs met sterven en rouw in het algemeen. Men wordt niet alleen geconfronteerd met het eigen verdriet, maar ook met het verdriet van de overblijvende ouder. De aanpassingen voor de overlevende ouder kunnen wegen op de kinderen. Soms worden alle veranderingen zowel door de overblijvende ouder als door de kinderen geschoven op een van de kinderen.

Lies is de jongste in een gezin van vier kinderen en enige dochter. Tijdens de ziekte van haar vader heeft ze speciale aandacht aan haar moeder gegeven. Moeder verbleef tijdens de ziekenhuisperioden van vader veel in haar gezin. Als haar vader sterft, is er een speciale afhankelijkheid gegroeid tussen haar en moeder. Moeder is bang voor het alleen-zijn en verwacht aanvankelijk om – teneinde haar angst te ontlopen – te kunnen inwonen bij haar dochter. Haar broers vinden dit een goede oplossing. Wellicht speelt hier hun onbewuste angst om zelf de zorg voor moeder te moeten verzekeren, mee. Lies die een goede relatie heeft met haar moeder, ziet toch niet de mogelijkheid om dagelijks, naast de verantwoordelijkheid voor haar eigen kinderen en haar beroep buitenshuis, er de zorg voor haar moeder bij te nemen. Het terug samenleven roept ook alle gevoelens van vroeger weer op.

Als de tweede ouder sterft, heeft men reeds enige ervaring opgedaan met deze problematiek. Op dat moment komt soms echter verdriet voor het sterven van de eerste ouder in alle intensiteit weer opsteken. Het kan dat men de eerste ouder in de vroege jeugd heeft verloren en dat men pas bij het sterven van de tweede ouder bemerkt dat men dit eerste verlies nooit adequaat heeft verwerkt.

De dood van de tweede ouder brengt iemand in een totaal nieuwe categorie: men wordt een wees. Na het sterven van de eerste ouder blijft men nog steeds iemands zoon of dochter. Na het sterven van de tweede ouder kan men worden geconfronteerd met een speciaal gevoel van eenzaamheid en leegte. Als men zich intens verdrietig voelt, beschouwt men de eigen reactie vaak als ongepast. Hoe kan men zich nog verweesd voelen op een leeftijd van 52 of 62 jaar ? Wees- en volwassen-zijn lijken elkaars tegengestelden. Deze gevoelens zijn echter normale reacties op een belangrijke overgang in het leven. Het is voor het eerst sinds de geboorte dat men zonder ouders is. Men kan niet langer naar huis gaan. Het wordt voor sommigen ook het moment dat de ouderlijke woning, het dorp van hun jeugd, uit hun dagelijks leven verdwijnt. Dit kan het gevoel van verweesd-zijn nog versterken. Het laat zeer diepe indrukken na voor kinderen die geen eigen gezin hebben, zoals bijvoorbeeld kloosterlingen. Hun laatste thuis buiten het klooster verdwijnt. De feestdagen die ze vroeger in familiekring konden doorbrengen, kunnen jarenlang pijnlijke momenten zijn.

Het ouderlijk huis is voor kinderen vaak het centrale punt, het ontmoetingspunt waar zij elkaar min of meer vanzelfsprekend ontmoeten om bepaalde gebeurtenissen te vieren. Zonder dat centrum moeten hun onderlinge relaties een nieuwe basis vinden of uiteenvallen (Dobrick, 1989). Het kan belangrijk zijn om hieraan tijdig te denken, vooraleer men door omstandigheden wordt gedwongen. Een familie had reeds jaren vóór de dood van de ouders de gewoonte aangenomen om meerdere plaatsen te voorzien voor de terugkerende reünies, opdat een gewoonte niet zou wegvallen met het sterven van de laatste ouder.

Veranderingen in de familie

Het sterven van een van de ouders brengt vaak grotere veranderingen mee in de familie dan enkel het wegvallen van een lid. Men kan anders komen te staan tegenover de andere ouder, dichter of verder af. Het kan dat men nu pas ontdekt wie de andere ouder eigenlijk is. De relatie met broers of zussen verandert vaak. Men kan elkaar opnieuw ontdekken, een soort saamhorigheid ontwikkelen na jaren van grotere afstandelijkheid. Men kan ook van elkaar vervreemden. Relaties tussen broers en zussen kunnen breken.

Waarom zouden broers en zussen, en de overblijvende ouder, die reeds verlies lijden, dit nog extra verzwaren door verwijdering en verlies van elkaar ? Daar zijn goede redenen voor. De overleden ouder heeft een specifieke betekenis voor elkeen in de familie. Ieder heeft ook zijn eigen manier om met verdriet en verlies om te gaan. Deze verschillen veroorzaken soms conflicten in plaats van harmonie, isolatie in plaats van solidariteit.

Als vader sterft, verliezen de kinderen een ouder. Moeder verliest haar partner. De praktische aanpassingen waarvoor zij staat, zijn vaak veel ingrijpender voor haar dan voor de kinderen. Er alleen voor komen te staan kan drastische wijzigingen meebrengen in de financiële middelen en de sociale status. Weduwe worden is voor sommigen een zeer ingrijpende ervaring, die de kinderen niet steeds begrijpen. Het feit dat zowel de kinderen als de overblijvende ouder bedroefd zijn, betekent niet dat ze de beste hulp voor elkaar kunnen zijn. Zoals een hongerig persoon ook niet het best in staat is een ander hongerig persoon adequaat te helpen. Het is niet doordat beiden een gelijksoortig gevoel van honger kennen, dat ze elkaar kunnen helpen.

Broers en zussen zijn naast de ouders vaak degenen die men het langst kent. Dit betekent echter niet het meest intens. Het kan zijn dat men niet zoveel contact heeft met elkaar, dat men elkaar nog weinig ziet, dat men niet echt van elkaar houdt. Men deelt echter iets met elkaar dat men met niemand anders deelt: de eigen oorsprong, dezelfde ouders, een aantal decennia van het leven. Als een ouder sterft, kan het pijnlijk zijn te voelen dat niet iedereen zich in dezelfde situatie bevindt. Men verliest dezelfde ouders, maar dezelfde ouder bestaat eigenlijk niet. Iedereen beleeft het op zijn manier. Soms kunnen broers en zussen elkaar goed aanvoelen. Soms ook helemaal niet. Sterven kan mensen beroven van de mensen van wie ze houden, maar het kan hen ook helpen ze opnieuw te ontdekken.

Een van de oorzaken van vervreemding is vaak het verschil in betrokkenheid tijdens de laatste levensperiode. Men kan het gevoel hebben alles alleen te moeten klaren, terwijl anderen moeite kunnen hebben met het feit dat iemand te weinig of te veel op zich neemt.

Alda had het gevoel alles alleen te moeten doen. Haar broer was na het sterven van haar vader nauwelijks beschikbaar. Ze moest alle beslissingen alleen nemen. Na de begrafenis ging hij vroeg weg. Ze moest alleen het appartement leegmaken en alle herinneringen opruimen. Ze is ervan overtuigd dat het onmacht was die hem deed wegblijven, maar ze is er nog steeds boos om. Het betekende een breuk in hun relatie.

Dit soort conflicten is minder verrassend dan op het eerste gezicht lijkt. Hoge verwachtingen ten aanzien van broederlijke en zusterlijke liefde zorgen voor een bijkomende ontgoocheling. De kern van de zaak is dat ze, juist omdat ze allen verlies ervaren, niet in staat zijn elkaar te ondersteunen. Het probleem is dat ze hetzelfde verlies meemaken. Ze ervaren misschien gelijksoortige emoties en reacties. Ze worden allen geraakt. Wat elk van hen wenst en nodig heeft – een optimistisch vooruitzicht, geduld, een helder perspectief en overvloed van energie – is precies datgene wat elk van hen mist.

Het is niet abnormaal dat op dat moment ook oude conflicten – rivaliteit en afgunst uit de kinderjaren – weer bovenkomen. Deze vroegere emoties, in combinatie met de spanningen en de stress tijdens de periode van ziekte en het sterven van de ouders, kunnen ervoor zorgen dat relaties tussen broers en zussen definitief verbroken raken. Het is niet abnormaal dat broers en zussen er moeite mee hebben nog met elkaar om te gaan na de dood van de ouders.

De erfenis kan het strijdobject vormen. Er bestaat eenVlaamse uitdrukking die zegt: ‘Als men nog nooit een nalatenschap heeft verdeeld, weet men niet hoe het gaat in een familie.’ Het is niet zozeer de materiële erfenis die voor conflicten zorgt, maar als men goed luistert, stelt men vast dat het veeleer gaat om de ideële nalatenschap van de ouders, om de van hen overgenomen aspecten van hun persoonlijkheid, om hun min of meer geheime levenstaken, ideeën en idealen. De erfenis valt te meten, te wegen of te tellen. Dat ieder ook een ideële nalatenschap in zich draagt, blijft daarentegen gemakkelijker verborgen. Een materiële erfenis kan men veel gemakkelijker in gelijke delen verdelen. Wat betreft de geestelijke nalatenschap ziet het er heel anders uit (Dobrick, 1989). Elk kind heeft zijn ervaringen met de ouders. Het gevoel meer of minder geliefd te zijn geweest, meer of minder kansen te hebben gekregen, zorgt onbewust voor spanningen die zich vertalen in de materiële inzet. Het is belangrijk dat men weet dat deze emoties normale reacties zijn. Volwassen broers en zussen botsen op elkaar als de kinderen van weleer. Men kan teleurgesteld zijn over het gedrag van broers en zussen, maar ook over zichzelf. Men kan ruzie maken over een theeservies, een naaimachine. Men kan alle zelfbeheersing verliezen en zichzelf niet meer begrijpen. Hoe kan men nu vechten voor een theeservies alsof zijn bestaan ervan afhangt ? De ruzie wordt echter gevoed vanuit een immateriële bron.

Soms kan het ook heel anders verlopen. Met het sterven van de ouders verdwijnt voor sommige broers en zussen het voorwerp van hun jaloezie. Nu stellen ze vast dat ze het zeer goed met elkaar kunnen vinden, dat ze allerlei gemeenschappelijks hebben, waarvan ze vroeger geen weet hadden, omdat ze voortdurend met elkaar in een concurrentiestrijd om hun ouders waren verwikkeld. Een dergelijke broer of zus vinden is voor sommigen een grote troost. Na de dood van vader of moeder zijn het immers uitsluitend de broers of zussen die sommige van de vroegste ervaringen kunnen delen, die over dingen kunnen vertellen die al lang vergeten waren.

Belangrijk kan zijn bijzondere aandacht te geven aan het enig kind. Een enig kind heeft geen broers of zussen om samen afscheid te nemen van de ouders en om samen herinneringen op te halen na hun dood. Als de ouders een hoge leeftijd hebben bereikt, kan het zijn dat het enig kind niemand vindt om de ervaringen te delen, omdat iedereen dit sterven een normaal gebeuren vindt. Voor het enig kind verdwijnt echter op dat moment de laatste levende herinnering aan het gezin van de kinder- en jeugdjaren.

Een negatieve relatie verwerken

Niet alle ouder-kindrelaties zijn gezond en positief. Wanneer de relatie negatief was, kan men gecompliceerde rouwreacties verwachten. Soms is er geen verdriet, enkel opluchting. Als de dood het einde betekent van een relatie, die vooral pijnlijk en problematisch was, dan kan men zich bevrijd voelen, dan kan men genieten van de nieuwe kansen, van de nieuwe vrijheid. Men is als het ware bevrijd van een permanente last, van een relatie die voortdurend beperkingen inhield voor de eigen ontplooiing.

Sommigen die niet in staat waren een zekere afstand te nemen van hun ouders, laten ook nog na hun dood hun leven erdoor bepalen. Als ze er niet overheen geraken, kan professionele hulp aangewezen zijn. Hier krijgen ze dan de kans om naast het positieve ook alle negativiteit waarmee ze blijven vastzitten aan hun ouders, uit te spreken, zodat ze het kunnen verstaan, maar er ook afstand van kunnen doen. Ook al denkt men dat het verliezen van een ouder met wie men een goede relatie had, pijnlijker is dan het einde van een slechte relatie, het omgekeerde is vaak waar. Het einde van een goede relatie maakt verdrietig, maar uiteindelijk blijft het voldoening gevende verder bestaan. Gemiste kansen veroorzaken soms veel langer verdriet, ook al heeft men niet direct die indruk. Het kan zich uitdrukken in een blijvend onvermogen nog te houden van de mensen en van het leven, doordat men als het ware voortdurend blijft vasthangen aan de gemiste kansen met de overleden ouders.

Met de dood eindigt de relatie niet

De dood maakt een einde aan het leven, maar de dood maakt geen einde aan de relatie. De ouders en de relatie die men met hen had, leven verder in de geest van de nabestaanden. Soms blijft men na de dood verder streven naar een oplossing die men nooit vindt. Het sterven van ouders is vaak een diep ingrijpende ervaring, omdat ouders een grote rol spelen in het leven van hun kinderen.

Zich voorbereiden op het sterven van de ouders, er iets over lezen op nog onverdachte momenten, kan kinderen helpen om de realiteit onder ogen te zien als deze nadert. Naarmate men meer weet over ouder worden en sterven, er vertrouwder mee is, kan men meer aanwezig zijn in de laatste ogenblikken. Mogelijkerwijs geeft het kansen om aan het levenseinde nog intense ervaringen met ouders op te doen. Men kan samen in gesprekken het verleden overdenken, oude twistpunten opruimen, elkaar op een nieuw niveau en met meer begrip dan in vroeger jaren tegemoet komen. Wie daarin slaagt, heeft geluk. Niemand kan dat geluk evenwel in zijn eentje realiseren. Belasting en kansen liggen in het samenzijn met zieke en stervende ouders dicht bij elkaar. Als men ervan wegloopt, zal men er nooit iets van te zien krijgen. Men mist iets van wat Verhoeven (1975) schrijft: ‘Ik dacht dat ik vader was geworden toen ik aan het kraambed stond bij de geboorte van mijn eerste kind. Nu weet ik dat ik pas ten volle ervaren heb wat vaderschap inhoudt aan het sterfbed van mijn vader.’

Het verlies van de ouders komt vaak op belangrijke keerpunten van het bestaan terug boven. Men denkt eraan hoe ze zouden reageren bij belangrijke beslissingen. Men mist hen bij het huwelijk van de kinderen. In de laatste levensdagen en op het stervensmoment mijmert men vaak over het sterven van de eigen ouders. Bij het afscheid nemen van de ouders heeft men definitief het kind-zijn achtergelaten, maar de zekerheid die men als klein kind in het samenzijn met de ouders heeft gevoeld, die zekerheid draagt men nu in zichzelf.

Op het moment van afscheid en sterven denkt men misschien enkel aan verliezen. Met het sterven eindigt echter de relatie niet. Het kan het begin zijn van een intensief contact dat men nooit meer verliest. Ouders kunnen hun kinderen verder leren door de dood (Keirse, 1993). Kinderen gaan hen achterna. Ze zijn niet meer dan enkele stappen voor.
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In de herfst

verzamelde ik al mijn zorgen

en begroef ze in mijn tuin.

En toen april

in het land terugkeerde

en de lente kwam

om de aarde te huwen,

groeiden er in mijn tuin

fraaie bloemen,

anders dan alle andere.

En mijn buren kwamen

om ze te zien,

en ze zeiden allen tot me:

‘Wanneer de herfst opnieuw komt,

en je zaad verzamelen kunt,

wil je ons dan daarvan geven,

opdat wij ook zulke bloemen

in onze tuinen zullen hebben.’

KAHLIL GIBRAN




8 NIET-ERKEND VERLIES

Geen recht op verdriet

Een van de meest belangrijke en vernieuwende begrippen in de studie van rouw in de laatste jaren is de notie van het niet-erkende verdriet (Doka, 1989). Het gaat hier om omstandigheden waarin het verlies maatschappelijk niet wordt herkend en erkend, soms zelfs niet door de rouwenden zelf. Er bestaan ook geen maatschappelijke gebruiken en rituelen, die vorm geven aan het verdriet bij een overlijden dat maatschappelijk als dusdanig niet wordt erkend. Of als deze wel bestaan, wordt de rouwende er om de een of andere reden van uitgesloten. Bij het sterven van een ouder, een echtgenoot of een kind wordt het verlies erkend en krijgt men als het ware recht om verdriet openlijk te uiten, zij het soms slechts voor veel te korte tijd. Het begrip ‘niet-erkend verdriet’ benadrukt dat er in de samenleving een soort regels bestaat die nader specificeren wie, wanneer, waar, hoe en hoelang en voor wie mensen mogen rouwen. Deze regels zijn ook omgezet in arbeidsreglementen. Een personeelslid krijgt bijvoorbeeld vijf dagen werkverlet bij het overlijden van de partner, drie dagen bij het sterven van een kind, vader of moeder, schoonouder, broer of zus. Dit soort regels weerspiegelt dat elke samenleving bepaalt wie een wettig recht krijgt om te rouwen. Ze zijn volledig gericht op familierelaties en enkel deze genieten sociale erkenning. Deze regels stemmen echter niet steeds overeen met de aard van de band die mensen met elkaar voelen, met de betekenis dat een verlies krijgt, en met de gevoelens van de nabestaanden. Er zijn drie redenen voor het niet-erkennen van verlies.

Redenen voor het niet-erkennen van verlies

Een eerste reden is dat de relatie niet wordt erkend. Verdriet wordt vaak niet erkend, als de relatie niet op verwantschap is gebaseerd. De innigheid van andere relaties dan verwantschapsrelaties wordt niet op dezelfde manier gewaardeerd. Men slaat vriendschap bijvoorbeeld zeer hoog aan, maar men staat er weinig bij stil wat het betekent als een goede vriend wegvalt. Vrienden, buren, pleegouders, collega’s, stiefouders en stiefkinderen, zorgverleners, kamergenoten (bijvoorbeeld in verzorgingshuizen) kunnen een zeer belangrijke rol spelen in iemands leven en dit voor een lange tijd. Zelfs al worden deze relaties erkend, toch krijgen de rouwenden toch niet ten volle de kans om te rouwen. Men verwacht zelfs van hen dat ze de familieleden steunen en bijstaan.

Daarnaast zijn er relaties die niet publiekelijk worden erkend of sociaal aanvaard: homoseksuele relaties, niet-traditionele relaties zoals buitenechtelijke verhoudingen, samenwonenden. Ook mensen die in het verleden een relatie hadden met elkaar, kunnen diep verdriet voelen wanneer hun vroegere partner sterft. Het sterven van ex-echtgenoten, vroegere geliefden en vrienden kan een rouwreactie meebrengen. De dood maakt immers het eerdere verlies definitief en onherroepelijk. Het sterven betekent het einde van elk contact, maar ook van de hoop op hereniging. Deze rouwgevoelens worden vaak ook gevoeld door ouders en kinderen van betrokkenen. De samenleving houdt er geen rekening mee dat men verdriet kan voelen bij het sterven van iemand van wie men reeds jaren gescheiden is en dat kinderen kunnen treuren om het sterven van een vader die ze nauwelijks hebben gekend. Ze betreuren het verlies ‘van wat eens was’ en ‘van wat had kunnen zijn’.

Een tweede reden voor het niet-erkennen van rouw is dat het verlies maatschappelijk niet als een betekenisvol verlies wordt beschouwd. Een miskraam of de sterfte van een kind bij de geboorte (zie hoofdstuk 5) wordt vaak niet onderkend als een ingrijpend verlies, omdat men het kind nauwelijks heeft gekend. Het afstaan van een kind voor adoptie, of aan een pleeggezin, wordt ook vaak onderschat. Het is niet omdat men er zelf mee akkoord ging, dat het geen verlies betekent.

Een ander verlies dat vaak als niet-betekenisvol wordt afgedaan, is het sterven van een huisdier. Soms bestaan er hechte banden tussen mensen en huisdieren. Voor sommigen is een huisdier hun enig gezelschap en hun enige hechte band.

Dan zijn er nog de situaties van verlies, terwijl de persoon die men verliest, nog leeft. Men spreekt van ‘sociale dood’ als de persoon nog leeft, maar behandeld wordt alsof hij dood is. Denk aan iemand die tot levenslange gevangenisstraf is veroordeeld. Er bestaat ook zoiets als ‘psychologische dood’, als iemand geen besef meer heeft van zijn bestaan. Voorbeelden zijn mensen die in een onomkeerbaar coma vertoeven, of hersendood zijn. Men spreekt over ‘psychosociale dood’ als de persoonlijkheid een dusdanige verandering heeft ondergaan, dat men de persoon die hij of zij voorheen was als dood beschouwt. Voorbeelden hiervan zijn personen die door psychische ziekte, hersenbeschadiging, verslaving zodanig veranderd zijn dat ze niet meer dezelfde zijn. In al deze situaties ervaren naastbestaanden een intens gevoel van verlies, dat echter niet publiekelijk wordt erkend omdat de persoon biologisch nog in leven is.

Een derde reden voor het niet-erkennen van rouw is dat de verliezer niet als verliezer wordt erkend. Het gaat hier om personen die sociaal worden beschouwd als niet in staat tot het voelen van verlies. Hun behoefte om te rouwen wordt dan ook niet onderkend. Men gaat er soms van uit dat zowel hoogbejaarden als jonge kinderen (voor deze laatste groep, zie hoofdstuk 4) weinig besef hebben van en weinig reageren op de dood van een belangrijke andere. Men sluit hen ook vaak uit van de regelingen en de rituelen bij de uitvaart. Een gelijksoortige houding wordt aangenomen ten aanzien van mentaal gehandicapten. Uit onderzoek is bekend dat ze wel degelijk verlies kunnen voelen en rouwgedrag vertonen. Hun behoefte om te rouwen wordt echter vaak genegeerd.

Eigen verdriet niet erkennen

Het niet-erkennen van verdriet is niet alleen te wijten aan de gangbare normen in de samenleving die uitgaan van het feit dat bepaalde verliezen of bepaalde relaties niet betekenisvol zijn, of dat bepaalde personen niet in staat zijn tot rouwen. Een persoon kan ook zichzelf niet toelaten verdriet te voelen. De bron van niet-erkenning is hier niet de maatschappij, maar ligt in de persoon zelf. Het mechanisme dat dit veroorzaakt, is vaak schaamte. Men is beschaamd over de eigen reacties, bijvoorbeeld bij het sterven van een huisdier, en men laat deze bij zichzelf niet toe. Men is bang dat anderen dit niet zullen begrijpen. Vaak is er een verband tussen maatschappelijke normen van niet-erkennen van rouw en de intrapersoonlijke dimensie, maar soms zijn ze ook duidelijk te onderscheiden.

Niet-erkennen van verdriet zorgt voor extra problemen

De specifieke aard van de niet-erkende rouw zorgt voor bijkomende problemen. Paradoxaal genoeg resulteert dit tevens in een ontbreken of verminderen van de opvangmogelijkheden. In de eerste plaats stelt men vast dat veel van de emotionele reacties die zich ook bij de normale rouw voordoen, worden geïntensifieerd. Gevoelens van agressie, schuld, droefheid, eenzaamheid en hopeloosheid kunnen worden versterkt door het niet-erkennen van de rouw.

Ten tweede: zowel ambivalentie in de relaties als het gelijktijdig optreden van crisissen zijn condities die de rouw kunnen compliceren. Beide omstandigheden doen zich vaak voor in situaties van niet-erkende rouw. Uit onderzoek is bekend dat er vaak ambivalente gevoelens bestaan bij abortus, ex-echtgenoten, in niet-traditionele relaties, of bij de families van psychisch zieken of demente bejaarden. Ook treden er frequent gelijktijdig crisissen en problemen op. Samenwonenden die niet gehuwd zijn, zowel in heteroseksuele als in homoseksuele relaties, ervaren bij het sterven van de partner vaak financiële en legale problemen met betrekking tot erfenissen, eigendommen... Mentaal gehandicapten blijven na de dood van de ouders niet alleen bedroefd achter, maar terzelfder tijd verliezen ze de belangrijkste opvangpersonen. Men treft dus telkens een opeenstapeling van crisissen aan.

Ten derde: veel van de factoren die in normale omstandigheden het uiten van verdriet bevorderen, ontbreken bij de niet-erkende rouw. Een ex-partner of een buitenechtelijke partner wordt niet betrokken in de zorg voor de rouwende. Men wordt niet betrokken in de regeling van de uitvaart of de begrafenis. Men wordt soms uitgesloten van de uitvaartrituelen, of men heeft geen bevoorrechte plaats bij het gebeuren. Bij bepaalde verliezen – zoals bijvoorbeeld echtscheiding, psychisch ziek worden van de partner – zijn er zelfs helemaal geen afscheidsrituelen, die vorm kunnen geven aan het verdriet.

Een vierde probleem is dat de specifieke aard van het niet-erkende verdriet ervoor zorgt dat er vaak weinig of geen sociale ondersteuning wordt geboden. Het verdriet blijft binnen de privé-sfeer van het individu. Ook al ervaart men intens verlies, men krijgt geen werkverlet om even te bekomen. Met andere woorden: men krijgt niet de kans om zijn verdriet te uiten. De deelnemingsbetuigingen die men ontvangt bij een normale rouw zijn er niet. Zelfs de traditionele maatschappelijke vormen van troost, zoals voorzien door een geloofsgemeenschap, zijn er meestal niet. Het gaat immers vaak om een relatie, zoals bijvoorbeeld samenwonen, buitenechtelijk, gescheiden, homoseksueel, of een daad zoals bijvoorbeeld abortus, die binnen de gelovige traditie wordt veroordeeld.

Een aantal ontwikkelingen in de samenleving zorgt ervoor dat steeds meer mensen leven in niet-traditionele relaties. Het aantal echtscheidingen neemt toe. Meer en meer kinderen groeien op in eenoudergezinnen of in hernieuwd samengestelde gezinnen. De aidscrisis zorgt voor een nieuwe vorm van verborgen rouw, omdat men beschaamd is voor de ziekte en de omstandigheden waarin deze werd opgelopen. Er zijn dus heel wat factoren die maken dat het aantal situaties van niet-erkend en verborgen verdriet toeneemt. Op enkele van deze situaties wordt hier wat dieper ingegaan.

Aids

Aids laat in zijn vaarwater zeer veel mensen met niet-erkend verdriet achter. De verborgen rouw begint reeds voor de zieke zelf, die omwille van de stigmatisering die met de ziekte verbonden is, met zijn verdriet in een sociaal isolement dreigt te belanden. Zowel de eigen beleving van de zieke als bepaalde reacties van de omgeving werken dit isolement in de hand. De aids-epidemie roept angstreacties op bij de bevolking. Hiervoor zijn diverse redenen te noemen: de snelle uitbreiding van de ziekte, het feit dat er geen genezingskansen bestaan op een moment dat de geneeskunde zoveel ziekten kan genezen, en het feit dat vooral jonge mensen er het slachtoffer van worden. Door het grillige en ongrijpbare karakter wordt aids bij de bevolking bijna als een spookbeeld beleefd, zoals dit vroeger het geval was met tyfus, pest, melaatsheid, tuberculose en kanker, toen deze ziekten nog onverklaarbaar waren. We vinden ten aanzien van aids dan ook allerlei isolerende reacties terug, zoals het mysterieuze, het taboe-karakter, ziekte als straf voor een verwerpelijke levensstijl.

Onbekendheid met de ziekte doet een aantal mensen afstand nemen uit een ongegronde vrees voor besmetting. De levensstijl die geassocieerd wordt met de ziekte en die gekarakteriseerd wordt door wisselende, veelvuldige en promiscue seksuele contacten, of van drugsexperimenten, doet een aantal mensen met afkeer of minstens met afstandelijkheid reageren. Homoseksuelen zijn vaak reeds gestigmatiseerd en hebben soms de banden met de familie verbroken wegens niet-aanvaarding van hun anders-zijn.

Michel leefde in een leeg huis met zijn vriend Felix. Een van de moeilijkste dingen voor hen was te zien hoe leeg en rustig het huis was geworden. Er bleef slechts een handvol vrienden over, maar de vele mensen die ze goede vrienden hadden genoemd, waren verdwenen. Zelfs geen telefoontje. Wellicht dachten ze dat ze aids konden krijgen via de telefoon. Het was dubbel moeilijk, omdat de intense relatiekring met veel vrienden voor Michel en Felix hun nieuwe familie was geworden. Ze waren vervreemd van hun biologische familie. Ze waren op jonge leeftijd thuis weggegaan en gaan leven in een andere streek, zogezegd voor hun werk, maar eigenlijk om hun homoseksuele geaardheid verborgen te houden voor hun familie, die dit moeilijk zou kunnen aanvaarden. Ze bouwden een nieuwe familie op, die ze nu ook verloren.

Het feit dat de ziekte als terminaal wordt beleefd, schrikt ook af. De lichamelijke aftakeling als gevolg van de ziekte maakt dat aidspatiënten voor sommigen in hun verschijning afschrikwekkend zijn. Het feit dat ze zichzelf ook als dusdanig beleven, doet hen zich ook terugtrekken. Gevoelens van schuld en schaamte tasten het zelfgevoel aan. Dit geeft weer aanleiding tot zich terugtrekken en isolatie. Schuld- en schaamtegevoelens maken dat bepaalde zieken moeite hebben om hulp te zoeken. Isolatie wordt ook in de hand gewerkt door schuld- en schaamtegevoelens bij de familie van de zieke. ‘Wat hebben wij verkeerd gedaan dat onze zoon zo is ?’ Deze gevoelens geven soms aanleiding tot het in de steek laten van de zieke, maar soms ook tot een overbeschermende houding, die tevens afscherming van de buitenwereld inhoudt.

Als er geen of weinig regelmatige contacten bestaan tussen de aidspatiënt en zijn familie, bestaat vaak de behoefte opnieuw contact op te nemen en zich te verzoenen met het oog op de dood. Vooraleer men tot verzoening kan komen, moeten familieleden eerst hun gevoelens verwerken in verband met de seksuele relatie van hun zoon of hun broer met een andere man. Er groeit stilaan een grotere aanvaarding binnen families ten aanzien van homoseksuele relaties, maar toch is dit nog steeds niet de maatschappelijke norm. De homoseksuele partner en de biologische familie kunnen lijnrecht tegenover elkaar komen te staan. In de emotionele context van het levenseinde wordt de zieke vaak voor de keuze geplaatst te kiezen tussen voorkeur voor zijn partner of voor zijn biologische familie. Welke partij hij ook kiest, steeds blijft er een persoon of een groep die zich verworpen voelt en die wordt uitgesloten uit het normale rouwproces.

Als men vooraf niet juridisch een aantal zaken heeft geregeld en als de partner niet ten volle door de biologische familie van de zieke is aanvaard, heeft de partner geen wettelijke rechten om de begrafenis en de uitvaart te regelen. Hij heeft geen officiële, maatschappelijk bekende plaats in het gebeuren. De biologische familie kan op het laatste moment opdagen en alles overnemen. Soms is de zieke zo verzwakt dat hij geen weerstand kan bieden.

Rudi en Evert hadden alles samen besproken. Ze wilden een eenvoudige uitvaart voor Rudi, met zelf gekozen teksten die iets uitdrukten van de innigheid van hun relatie. De laatste week kwamen de ouders van Rudi. Ze namen letterlijk alles over. Rudi was te zwak om hen te stoppen. Evert probeerde dat, maar hij telde niet mee. De ouders beslisten alles en kozen zelf teksten voor de uitvaart. Er mocht niets blijken van de homoseksuele geaardheid van hun zoon. Zij wensten niet dat Evert vooraan in de kerk bij de familie zat. Na de uitvaart maakten zij zelf het appartement leeg. Alles wat hen aan Rudi herinnerde, namen ze mee. Evert hield nog enkel zijn kleren en enkele kleine spullen over. Hij bleef achter in een lege ruimte, ontdaan van uiterlijke herinneringen zonder legale rechten, alleen met zijn verdriet.

Zelfs als het niet tot onenigheid komt tussen de partner en de biologische familie, maakt het stigmatiserende karakter van de ziekte dat er een fenomeen van verborgen rouw wordt gecreëerd. De schuld- en schaamtegevoelens die reeds sterk aanwezig zijn in elk rouwproces, worden hier nogmaals geaccentueerd door de aard van de ziekte. De neiging bestaat om zich als familie sterk te isoleren. Mag men wel verdriet tonen na een dergelijk sterven ? Men houdt vaak de oorzaak van het sterven geheim en durft er met niemand over te spreken. Men leeft dan soms met de angst dat de ware doodsoorzaak zal worden ontdekt. Dat wekt dan weer isolatie in de hand.

Nabestaanden van aidspatiënten kunnen zeer veel steun vinden in zelfhulpgroepen, waarin ze mensen met gelijksoortige ervaringen ontmoeten, die elkaar ondersteunen en uitnodigen hun verdriet uit te spreken. In een brief beschrijft een deelnemer aan een dergelijke groep wat de waarde is van het vinden van erkenning bij elkaar.

‘Het moeilijkste was het gevoel dat niemand ooit kon begrijpen wat wij hadden meegemaakt en dat niemand ooit nog zou willen omgaan met ons. In de ontmoetingsgroep met deze mensen realiseerde ik me dat we allen slechts een deel zijn van iets groters en dat ik niet alleen ben met diepe gevoelens. Ik weet nu dat ik me niet beschaamd en minder moet voelen, omdat ik een zoon had met aids. Ik zou willen dat we een manier vinden om ons verhaal aan iedereen te vertellen, zodat de wereld inziet dat er niets mis is met ons en dat we ons nooit meer beschaamd of alleen moeten voelen.’

Samenwonen en buitenechtelijke relaties

Het is niet alleen in familierelaties of in wettelijk vastgelegde huwelijksrelaties dat men intense verbondenheid ervaart. Meer en meer mensen wonen samen zonder echt te huwen. Daarnaast zijn er de buitenechtelijke verhoudingen, die vaak een geheim karakter hebben. Een aspect van niet-traditionele verhoudingen waarover vaak niet wordt gesproken, zijn intieme relaties tussen priesters en vrouwen. Omwille van de celibaatsgelofte van priesters blijven dergelijke relaties ook meestal in de geheimsfeer, alhoewel ze de laatste jaren meer en meer bekend zijn in beperkte groep. Ze hebben echter gemeen met het samenwonen en de buitenechtelijke relaties dat ze geen wettelijke en maatschappelijke erkenning genieten.

Al deze relaties kunnen variëren in intensiteit en de intensiteit van de band is medebepalend voor de intensiteit van het verdriet bij het afbreken van de relatie. De relatie kan seksueel zijn, emotioneel, of beide. De betekenis die de relatie heeft voor elk van de betrokkenen, speelt een belangrijke rol. Deze niet-traditionele relaties kunnen tamelijk openbaar zijn en andere doen zich volstrekt in het geheim voor. Hoe meer de relatie openbaar en aanvaard is door anderen, hoe meer kans men heeft op ondersteuning in het verdriet.

Kenmerkend voor de rouw in dergelijke situaties zijn de intense negatieve gevoelens (Doka, 1989). Gevoelens van agressie, schuld, droefheid, eenzaamheid, hulpeloosheid en verwarring, die eigen zijn aan elk rouwproces, worden vaak geïntensifieerd in niettraditionele relaties. Vooral schuldgevoelens spelen daarbij een sterk isolerende rol. Men kan zich schuldig voelen omwille van de relatie zelf, die moreel niet aanvaardbaar is. Men kan vrezen dat de spanning die de relatie zelf meebrengt, medeverantwoordelijk was voor de dood, zoals bij iemand die stierf ten gevolge van een hartinfarct. De relatie kan ook zeer ambivalent zijn. Men kan ernaar verlangen vanuit affectieve of seksuele nood, of vanwege de opwinding die men ervaart. Men kan er zich ook door gehinderd voelen wegens de beperking van de vrijheid en morele overwegingen. Men kan terzelfder tijd ermee willen doorgaan en ermee willen ophouden. De dood van de partner lost dan een probleem op, maar veroorzaakt tegelijkertijd schuldgevoelens en bevrijding.

Naast de versterking van de negatieve gevoelens is men vaak uitgesloten van actieve betrokkenheid in de zorg tijdens de laatste levensperiode, wat zeer vaak helpt om het verdriet achteraf te verwerken. De procedures in ziekenhuizen beperken bezoek vaak tot de onmiddellijke familieleden. Het is begrijpelijk dat zowel in ziekenhuizen als in de thuissituatie de minnaar of minnares meestal niet welkom is. Men krijgt dan niet de kans om afscheid te nemen.

Als het gaat om een relatie waarvan niemand of weinigen weet hebben, ontbreekt ook vaak elke kans om verdriet te uiten. In de werksituatie krijgt men geen klein verlet. Men wordt niet ‘weduwe of weduwnaar’, wat een zekere erkenning inhoudt. Vaak wordt men in zijn verdriet totaal genegeerd.

Rudolf en Jeanne hadden een speciale relatie. Rudolf is een weduwnaar van 56 jaar. Hij komt om in een verkeersongeval. Jeanne is een gescheiden vrouw die sinds enige tijd contact had met Rudolf. Ze dachten aan een huwelijk. De kinderen van Rudolf, die in een andere provincie wonen, weten niets af van de relatie. Jeanne wil geen moeilijkheden creëren en vraagt aan de begrafenisondernemer toelating om in het uitvaartcentrum op bezoek te komen buiten de normale uren. Ze wil wat ruimer tijd krijgen om afscheid te nemen van Rudolf. Als de kinderen van Rudolf horen van de relatie, is hun enige zorg een ordentelijke uitvaart te regelen. Ze negeren Jeanne totaal. Zij woont de uitvaart bij, maar zit alleen in een hoekje van de kerk. Als iedereen weg is, staat ze alleen op het kerkhof. Haar verdriet moet ze voor zichzelf houden. Vrienden en bekenden die op de hoogte waren van hun relatie, voelen zich niet op hun gemak om hun medeleven uit te drukken. Men vermijdt haar omdat men niet weet wat te zeggen. Jeanne en Rudolf waren trouwens niet gehuwd. De omstandigheden zorgen voor extra schuldgevoelens bij Jeanne en maken de rouwverwerking extra moeilijk. Ze zou het veel gemakkelijker hebben indien ze waren gehuwd en hierdoor sociale erkenning hadden gekregen.

Rina verliest een collega. Rina heeft sinds jaren een verhouding met een collega-leraar in de school. Niemand heeft er duidelijk weet van. Hij overlijdt plots op 48-jarige leeftijd aan een hartinfarct. De collega’s kunnen niet begrijpen dat Rina hiervan zo overhoopligt en dat haar verdriet niet overgaat. Ze kan met niemand over de ware aard van hun relatie praten. Haar echtgenoot weet dat ze goed bevriend waren, maar beseft niet dat ze ook reeds jarenlang een seksuele verhouding hadden. Sentimenteel is er maar één persoon die recht heeft op het enorme gemis, en dat is de wettelijke weduwe. Zij heeft een bevoorrechte plaats in het regelen van de begrafenisrituelen en zij alleen wordt vernoemd.

Men hoort soms stemmen die pleiten voor meer openlijke aandacht voor nabestaanden uit buitenechtelijke relaties. Dit is echter niet zo eenvoudig. Het toelaten van minnaars in de intieme kring van rouwenden in de uitvaart, betekent dat men deze relaties een zelfde waarde toekent als traditionele relaties. Dit kan echter betekenen dat men de legitimiteit van traditionele relaties proportioneel ondermijnt. Het kan de rouw van de wettelijke partner compliceren. Hoe moet een vrouw zich voelen, als de minnares van haar man de uitvaart bijwoont, als zij evenzeer een rouwbericht verspreidt via de kranten ? Men kan zeer moeilijk de erkenning van het verdriet uitbreiden tot niet-traditionele partners, zonder de erkenning te schaden die traditionele partners genieten in de rouw.

Nabestaanden uit niet-traditioneel erkende relaties hebben echter ook begrip en steun nodig in hun verdriet. Een eerste vereiste hiertoe is dat men hun het gevoel geeft dat ze recht hebben op hun verdriet. Men moet zeer veel aandacht geven aan de morele dubbelzinnigheid die dergelijke relaties kenmerkt. De overlevende verwacht soms goedkeuring van de relatie, of soms veroordeling. In begeleiding en ondersteuning gaat het niet om oordelen over mensen, maar respecteren en aanvaarden is de opdracht. Ingaan op de betekenis van de relatie, laten uitspreken in een niet-beoordelend klimaat maar in een sfeer van aanvaarding, helpt mensen in verwerking. Men kan mensen helpen zichzelf te vergeven als ze zich schuldig voelen. Men kan hen ook helpen met rituelen om een relatie af te sluiten, die onafgewerkt is gebleven, omdat men in de laatste levensperiode of in de uitvaart geen extra plaats had. Iemand helpen een brief te schrijven naar de overledene, is een middel om tot afsluiting te komen van wat onafgewerkt is gebleven. In de hulpverlening moet de aandacht gaan naar de ondersteuning, veeleer dan naar oordelen en veroordelen.

Vrienden

Als in de context van rouw en verdriet vrienden ter sprake komen, is het steeds als steungevers en zelden als rouwenden. In heel wat levenssituaties zijn vrienden nochtans zeer belangrijk. Als men ervan uitgaat dat iedereen drie tot vijf goede vrienden heeft, dan verliezen in België en Nederland jaarlijks meer dan één miljoen mensen een goede vriend door overlijden.

Steeds meer mensen komen alleen te staan. Vriendenrelaties worden dan soms belangrijker dan familierelaties. In bejaardenhuizen nemen de medebewoners en de kamergenoten voor bejaarden de plaats in van de meest nabije verwanten. Meer en meer ziet men zowel bij jongeren als bij bejaarden een verschuiving in de belangrijkste relaties van familie naar vrienden (Folta & Deck, 1976).

Vrienden krijgen nochtans geen officiële plaats rond het ziekbed of sterfbed. Als een patiënt in het ziekenhuis wordt opgenomen, vraagt men de naam van zijn naaste verwanten om hen te verwittigen in dringende situaties. Men denkt er niet aan dat een patiënt kan verkiezen dat een vriend in plaats van een familielid wordt ingelicht. Als men een vriend wil opgeven, moet men er bijna om liegen en zeggen dat men geen familie meer heeft. Vanuit ziekenhuizen is men niet gemakkelijk geneigd de toestand van de patiënt met een vriend te bespreken, zelfs als een patiënt hierom vraagt. Slechts zelden worden niet-verwanten dadelijk verwittigd van het sterven. Op de intensive care is het bezoek vaak beperkt tot de naaste familieleden, in plaats van tot diegenen die de zieke als zijn naastbestaanden beschouwt. De vriend die op bezoek wenst te komen, moet zich uitgeven als een familielid. Soms laten ook familieleden goede vrienden van de patiënt niet meer toe. Er ontstaat een soort rivaliteit om de meest nauwe band in de laatste kritieke dagen.

Carla komt maar niet in aanraking met haar vriendin Josette die op sterven ligt. In de laatste weken wordt de situatie rond het ziekbed volledig bepaald door haar man en haar drie dochters. Ze kunnen haar niet met anderen delen. Carla is al meer dan dertig jaar de meest intieme vriendin van Josette. Ze wordt echter helemaal weggeduwd en op afstand gehouden. Ze zou graag nog even alleen zijn met haar vriendin, maar ze krijgt daartoe niet de kans. Men realiseert zich niet dat men als vriendin ook behoefte heeft om haar relatie te kunnen afronden en afscheid te nemen.

Als iemand sterft, is het de familie die beslist of vrienden worden geïnformeerd, op welke manier dit gebeurt en wanneer. Een familie kan beslissen iemand in volledige stilte te begraven, zonder brede aankondiging. Wanneer er geen voor iedereen toegankelijk uitvaartritueel wordt voorzien, is het voor vrienden soms zeer moeilijk om de realiteit van het verlies te aanvaarden. Dit is nochtans noodzakelijk om de rouwverwerking op gang te brengen.

Zelfs als er wel een uitvaart is gepland, krijgt men niet steeds de kans om eraan deel te nemen. De begrafenis van een vriend is geen geldige reden om afwezig te zijn op het werk. Zelfs de luchtvaartmaatschappijen hebben een definitie voor aanvaardbare rouwenden. Men kan een ticket inruilen of terugbetaald krijgen enkel voor de dood van een echtgenoot, ouder, kind, broer of zus, en dit alleen met een wettig certificaat. Alle anderen zijn hiervan uitgesloten.

Het is de familie die de macht heeft om een vriend te integreren in of uit te sluiten van het rouwgebeuren. Er is een hele reeks rollen voor de familie, zoals het organiseren van de uitvaart, de gasten groeten, afspraken maken met de begrafenisondernemer en met de voorganger. Vrienden hebben geen officiële rol, tenzij ze erbij worden betrokken door de familie. Ze kunnen worden genegeerd door de familie als men de relatie niet apprecieerde. Het komt ook voor dat de familie de beste vrienden van de overledene niet eens kent. In het geval van bejaarden die niet zo frequent contact hadden met hun familie, heeft de familie vaak geen weet van hun vriendenrelaties. Er zijn ook situaties waarin de vriend door de familie wordt uitgenodigd, betrokken in alle regelingen en gevraagd plaats te nemen bij de familie in de uitvaart.

In de relatie met goede vrienden wordt vaak heel wat gedeeld. De intensiteit van de band maakt dat men ook zeer veel verliest bij het sterven. Men verliest niet alleen de ander, maar ook zichzelf. Het sterven van een vriend confronteert met de eigen dood.

Door een verkeersongeval verloor Kristof drie maanden geleden zijn beste vriend, Rolf. ‘Ik zit met een woede, omdat mensen hem zo snel vergeten. Ik kan hem niet vergeten, omdat hij een stukje van mijzelf was geworden. Ik keek naar hem op. Hij was een soort idool. Rolf kon genieten van het leven, van een kampvuur, van muziek, van de natuur. Na drie maanden krijg ik het steeds moeilijker met het verwerken. Nu begin ik echt te voelen dat hij er niet meer is. Rolf was een persoon met wie ik alles kon bespreken, meer dan met mijn ouders. We stonden samen in de leiding van de scouts. Bijna wekelijks roepen er kinderen “Rolf ” naar mij. Ze vergissen zich. Telkens gaat er iets van pijn door me heen, maar ook iets van warmte omdat de kinderen zo van hem hielden en ze zich vergissen tussen hem en mij.’

Het kan aangewezen zijn dat men, vooraleer men er niet meer toe in staat is, afspraken maakt met familie en zorgverleners over de plaats die men aan sommige vrienden wil zien toebedeeld bij zijn overlijden. In de procedures in ziekenhuizen en verzorgingshuizen is het belangrijk dat men de familie definieert als al wie de zieke als zijn naastbestaande beschouwt, zodat goede vrienden ook de nodige informatie kunnen ontvangen en worden toegelaten op de bezoekmomenten op de intensive care. In werksituaties lijkt het aangewezen kansen te geven tot deelname aan de uitvaart van goede vrienden en er rekening mee te houden dat verdriet de eerste weken het gedrag op het werk kan beïnvloeden. Als men meer aandacht zou geven aan het verdriet bij het sterven van goede vrienden, krijgen mensen ook de kans hun verdriet te uiten, wat de verwerking bevordert. Het is niet alleen een persoonlijk, maar ook een sociaal probleem. Verdriet moet publiekelijk worden erkend om het te kunnen delen, en het moet kunnen worden gedeeld om het te verwerken.

Ex-echtgenoten

In 1990 telde België 377.711 mensen die gescheiden waren. In Nederland waren dit er 618.832. In dat aantal zijn niet inbegrepen degenen die ondertussen hertrouwd zijn en weduwe of weduwnaar zijn geworden, evenmin als degenen die gescheiden leven, maar niet wettelijk gescheiden zijn. Per 100 huwelijken telt men 28 echtscheidingen. Sedert 1981 worden er in België jaarlijks meer huwelijken ontbonden door overlijden van de partner en door echtscheiding samen dan er worden gesloten.

Door echtscheiding wordt een huwelijk beëindigd, maar niet de relatie (Doka, 1989). Ex-echtgenoten zijn vaak nog met veel banden aan elkaar gebonden. Men kan samen kinderen hebben. Men kan vrienden delen. Men kan gebonden zijn door financiële afspraken, door alimentatieverplichtingen, door gezamenlijke verantwoordelijkheid voor de kinderen. Er kunnen ook emotionele banden zijn. Ex-echtgenoten kunnen nog heel wat gevoelens hebben ten aanzien van elkaar, vaak ambivalente gevoelens of gevoelens van agressie en schuld. Het kan zijn dat ex-partners vrienden blijven. Ze kunnen ook zeer negatief staan ten opzichte van elkaar. Soms hebben ze zich helemaal van elkaar losgemaakt. Ook al bestaat er nog een relatie na echtscheiding, het verlies is vaak zeer ingrijpend.

Het verlies door echtscheiding is vaak om diverse redenen zeer moeilijk te verwerken. Ten eerste: de rouwreacties worden vaak gecompliceerd door sterke schuldgevoelens, agressie, gevoel van verlatenheid, en ambivalentie. Ten tweede: een gescheidene krijgt vaak minder medeleven en steun dan een weduwe. Ten derde: het feit dat de partner blijft leven, maakt het moeilijk om het definitieve karakter van het verlies te accepteren. Zowel de gescheidenen als de kinderen kunnen nog hopen op hereniging. En ten slotte: de doorlopende contacten met de ex-partner kunnen zorgen voor bijkomende problemen die verwerking bemoeilijken. De meesten slagen er uiteindelijk in het verlies te verwerken, ook al duurt het vaak zeer lang.

Wat gebeurt er echter als de ex-partner sterft ? Als men het vroegere verlies van de echtscheiding reeds heeft verwerkt en bij de relatie die men nu met elkaar onderhoudt, weinig emotioneel betrokken is, heeft de dood vaak niet zo’n ingrijpende betekenis. Sommigen zijn echter verontrust omdat ze zich emotioneel zo weinig aangegrepen voelen. Ex-partners die de echtscheiding nog niet hebben verwerkt, voelen zich vaak zeer sterk aangedaan. Men ziet in deze gevallen alle rouwreacties die eigen zijn aan het sterven van de partner of van een ander dierbaar iemand. Schuld- en spijtgevoelens zijn vaak sterk aanwezig. Soms heeft men de andere dood gewenst, wat extra schuldgevoelens kan oproepen. Soms wijt men het sterven aan de stress van de echtscheiding. Er is vaak nog heel wat onafgewerkt gebleven. Men voelt frequent een sterke agressie tegenover de ex-partner, tegenover de nieuwe levensgezel van de ex-partner.

Dirk en Connie zijn gescheiden toen hun kind twee jaar oud was. Connie heeft de echtscheiding nooit gewild, maar erin toegestemd omdat Dirk een andere relatie had. Dirk is gaan samenwonen met Magda met wie hij ook een kind had. Hij sterft bij een werkongeval. Er stellen zich hier moeilijke problemen van legaliteit. Het huwelijk van Dirk was beëindigd. Met Magda is hij niet gehuwd. Beiden hebben een kind van Dirk. De beide kinderen hebben een wettelijke bloedverwantschap met de overledene. Connie vindt dat ze meer recht heeft op het regelen van de uitvaart, omdat ze gehuwd is geweest met Dirk. Magda vindt dat zij hierop het meest aanspraak kan maken, omdat ze samenleefde met Dirk. De moeder van Dirk wordt getrokken in tegenovergestelde richtingen. Zij heeft nog steeds een goede relatie met Connie, maar zij heeft ook Magda aanvaard. De beide kinderen zijn nog te klein om hierin te beslissen. Het is heel moeilijk om tot een overeenstemming te komen tussen beide vrouwen, maar omwille van de kinderen komen ze tot een aanvaardbaar compromis. Een moeizaam compromis, want alles wat wordt uitgesproken – de plaats waar ze zitten, de volgorde achter de kist – kan aanleiding geven tot explosieve emoties. Er wordt weinig stilgestaan bij wat het voor Connie betekent definitief de man te verliezen van wie ze nog steeds houdt en die de vader is van haar kind. Ze was immers gescheiden. Ze voelt zich echter een tweede maal verlaten, nu ze alleen moet instaan voor de opvoeding van haar zoon, zonder alimentatievergoeding. Magda voelt zich beroofd van de man met wie ze samenleefde, maar voor de omgeving is hij niet helemaal haar man, omdat ze niet met hem gehuwd is. Beiden missen de erkenning als weduwe. Ze staan alleen om het verdriet van hun kind op te vangen. De moeder weet niet bij wie van beiden ze terechtkan om haar verdriet te delen, zonder de andere te kwetsen. Het rouwproces van alle partijen wordt nog eens bezwaard door de vele praktische problemen.

Wat ook de situatie is, meestal heeft een ex-partner een ambigue rol. Er is nog steeds een betekenisvolle relatie, ook al zijn ze niet meer gehuwd. Men voelt dit vaak reeds als de ex-partner ziek is en in het ziekenhuis wordt opgenomen. Men voelt enerzijds de drang om op bezoek te gaan, anderzijds weet men niet goed of dit wel kan, dan wel of men het wel echt wil. De ex-partner is meestal de ouder van de gemeenschappelijke kinderen. Men heeft echter geen wettelijk recht op informatie over de ziektetoestand, de ernst en de prognose ervan. Dit kan nochtans belangrijk zijn om de kinderen adequaat op te vangen en voor te bereiden.

Het stervensmoment is vaak zeer moeilijk. Men wordt niet vermeld op het doodsbericht. Men deelt de eigen kinderen met de ander en dezen worden wel vermeld. Er is vaak niets voorzien in de begrafenis. Wat moet men zeggen en waar mag men zitten ? De aanwezigheid van de ex-partner creëert vaak een onbehaaglijke situatie voor anderen. Het feit dat men niet wordt vermeld in de toespraken, en dat de nieuwe partner en nieuwe relatie wel worden vermeld, wordt als pijnlijk ervaren.

Andrea begraaft een andere man dan de anderen. Andrea is reeds negen jaar van haar man gescheiden. Hij heeft haar verlaten voor een andere, veel jongere vrouw. Ze is van hem blijven houden. Pieter is nu gestorven. Bij de uitvaart heeft ze het gevoel dat er één weduwe te veel is. Men weet niet wat men aan moet met haar. Ze weet zelf niet wat ze aan moet met zichzelf. Ze wordt niet verondersteld pijn te voelen. Ze begraaft een andere man dan al de anderen en toch heeft ze het gevoel dat het haar Pieter is. Met hem is haar leven ten volle begonnen. Sindsdien heeft ze in de leegte geleefd. Ze kan zich niet indenken dat iemand anders meer verdriet kan voelen dan zij. Ze treurt om zijn sterven, maar ook om de gemiste kansen voor haar en om de gemiste vader voor haar kinderen.

Het is vaak moeilijk om nadien steun en begrip te vinden. De omgeving onderkent het overlijden van de ex-partner vaak niet als een betekenisvol verlies. In de werksituatie krijgt men geen werkverlet. Als men hertrouwd is, heeft men het vaak moeilijk om het verdriet te delen met de nieuwe partner. De reacties van de kinderen roepen ook reacties op bij de ouder. De nieuwe partner kan moeite hebben met het verdriet van de kinderen.

De kinderen komen vaak in een moeilijke en ambivalente situatie terecht. Hun reactie is afhankelijk van veel factoren, zoals hun leeftijd, hun emotionele ontwikkeling, de relatie met beide ouders vóór en na de scheiding, hun verwerking van de scheiding... Kinderen krijgen vaak ambivalente reacties van de overlevende ouder, vooral als de overlevende ouder degene is die het voogdijschap over hen heeft. Het gevoel van niet-loyaal-zijn kan zich ook doen gevoelen ten aanzien van de stiefouder. Als ze geen verdriet voelen, kunnen ze zich ondankbaar voelen. Ze kunnen ook een goede band hebben ontwikkeld met de nieuwe partner van de overleden ouder en meeleven met zijn of haar verdriet. Ook dit kan weer spanning geven met de overlevende ouder. En waar moeten kinderen zitten in de uitvaartviering ? Bij de kring van de overleden ouder, of ergens aan de rand van het gebeuren, waarheen de overlevende ouder zich verbannen voelt ? De ambivalentie en de zware loyauteitsconflicten vergen in dergelijke emotioneel geladen situaties zeer veel van kinderen. Ze doorkruisen de uiting van rouwgevoelens en compliceren een adequate verwerking. Jaren later kunnen er nog restverschijnselen van niet-verwerkte rouw bovenkomen.

Heleen heeft jarenlang niet kunnen praten over de scheiding van haar ouders. Ze was tien jaar oud toen ze uit elkaar gegaan zijn. Het was een taboe-onderwerp, waarover niet mocht worden gesproken. Toen ze dertig jaar was, verloor ze haar vierde kind twee uur na de geboorte. Er mocht weer niet over worden gepraat. Op 48-jarige leeftijd, vorig jaar, verloor ze haar derde kind bij een verkeersongeval. Hij was twintig. Enkele weken geleden stierf haar beste vriendin na vier jaar vechten tegen kanker, op vijftigjarige leeftijd. Zij was degene die alles wist wat ze had meegemaakt. Ze heeft nu niemand meer om mee te praten. Alle verdriet dat ze als kind van tien jaar voelde, toen ze niet kon praten over de echtscheiding van haar ouders, komt nu terug boven. Ook het verdriet om het sterven van haar vierde en van haar derde kind wordt weer intens gevoeld, omdat met het sterven van haar vriendin degene wegvalt die dit alles mee gedragen heeft. Nu moet ze het weer alleen dragen.

Een andere moeilijke situatie die zich kan voordoen, is het sterven van een kind van gescheiden ouders. Ook al is men niet meer gehuwd, men blijft ouders van hetzelfde kind. Wie kan er beslissen over de uitvaart en de regelingen van de begrafenis ? Waar wordt het kind begraven ? Wie ontvangt er de rouwbetuigingen ? De emoties van het moment roepen vaak alle niet-verwerkte emoties van de scheiding weer boven. Men kan het zeer moeilijk hebben om ook maar om het even wat met elkaar te overleggen.

Guido en Marleen verloren hun jongste zoon, Ferrie, door zelfdoding. Ferrie had grote moeite met de scheiding van zijn ouders. Op zeventienjarige leeftijd maakte hij een einde aan zijn leven. De ouders werden het niet eens over de opstelling van het overlijdensbericht. Uiteindelijk drukten ze er elk een, waarop de andere ouder niet werd vermeld. Ze stonden op enkele meters van elkaar om de rouwbetuigingen in ontvangst te nemen. Er werden twee uitvaartvieringen gehouden, omdat ze niet tot overeenkomst kwamen. De vader was aanwezig in de viering die zijn ex-echtgenote organiseerde, maar hij moest aan de andere kant in de kerk zitten. De drie andere kinderen zaten samen met hun moeder. Familieleden hadden het erg moeilijk en kregen het gevoel te moeten kiezen tussen beide ouders.

De wijze waarop men de echtscheiding heeft verwerkt, bepaalt in belangrijke mate de intensiteit van het verdriet dat men ervaart bij een volgend verlies. Als men een nieuwe sereniteit heeft gevonden in de relatie met de ex-partner, wordt het sterven van de ex-partner anders beleefd dan in het geval waarin de verhouding nog steeds zeer tumultueus is. Samen afscheid nemen van een kind is een andere ervaring, als men een zekere rust heeft gevonden met elkaar. Men moet er echter steeds rekening mee houden dat de echtscheiding het einde is van een wettelijke relatie, niet het einde van gevoelens en emoties. Bij het sterven verliest men iemand met wie men ooit de nauwste band heeft gehad. Men ontmoet op dat moment misschien opnieuw gemeenschappelijke vrienden van vroeger. Men verliest degene met wie men samen dezelfde kinderen deelt. Niet iedereen ervaart op het stervensmoment nog intens verdriet, maar zelden gaat het om een gebeuren waaraan men zomaar voorbijgaat.

Psychische ziekte en verlieservaring

In het vorige werd geschreven over verdriet dat te weinig aandacht krijgt, omdat de relatie tussen de rouwende en de overledene geen maatschappelijke erkenning krijgt. Soms wordt verlies echter niet erkend omdat het verlies niet als een verlies wordt gezien. Dit is het geval bij een psychische ziekte en bij het dementeren van een familielid. Men spreekt hier van psychosociaal verlies. Men verliest de vertrouwde persoonlijkheid van de zieke, maar biologisch is hij nog in leven. Het wordt echter een totaal ander iemand. De naastbestaanden reageren met reacties en emoties die eigen zijn aan een rouwproces, maar men realiseert het zich soms niet.

Als een bejaarde dementeert, wordt hij stilaan meer en meer geestelijk onbereikbaar. Het begint met allerlei gedragingen waarin de familie hem niet herkent. Het duurt vaak enige tijd vooraleer men het veranderde gedrag als een ziekte erkent. De gedragsveranderingen kunnen de vorm aannemen van onbehoorlijk gedrag. Het vertrouwde relatiepatroon kan door de ziekte helemaal veranderen. De zelfverzekerde persoon die alles organiseerde, wordt onzeker en afhankelijk. De zorgende moeder moet nu door haar man en haar kinderen worden verzorgd. De partner wordt soms niet meer als partner herkend.

Jomme werd een ander mens. Aanvankelijk was er niets aan hem te zien. Hij begon allerlei te vertellen over zijn gezin, dat de anderen niet hadden meegemaakt. Hij gebruikte verkeerde woorden. Hij vroeg bijvoorbeeld een schaar om de deur te openen, in plaats van de sleutels. Hij stond midden in de nacht op, begon in de kasten te rommelen, kleedde zich aan en ging de straat op. Hij werd verliefd op zijn kleindochter. Hij herkende zijn vrouw en kinderen niet meer. In zijn kleindochter zag hij het meisje op wie hij vijftig jaar geleden verliefd was geworden. Hij liep nu voortdurend achter haar aan. Naarmate de dementie toenam, verplaatste Jomme zich steeds verder in het verleden. Op sommige momenten had hij de ervaring dat zijn ouders aanwezig waren.

Jozefien herkende haar familie niet meer. Haar man moest elke avond met zijn identiteitskaart, zijn trouwboekje en hun huwelijksalbum bewijzen dat hij met haar getrouwd was. Ze wilde niet meer met hem naar dezelfde slaapkamer. Haar dochter beschouwde ze als haar zuster. Ze klaagde voortdurend tegen haar dat haar enige dochter nooit meer op bezoek kwam. Als Ria zei dat ze de dochter was, werd Jozefien kwaad.

Als de verzorging thuis niet meer mogelijk is, staat men voor een nieuwe verliessituatie. De dag van de opname heeft voor velen gevoelsmatig dezelfde stemming als de dag van de begrafenis. Men spreekt over het wegbrengen van de vader alsof hij niet meer een echt levend mens is. Opname betekent dat voor de partner de thuissituatie helemaal verandert. De partner is er niet meer zoals na een overlijden. Het betekent zorg uit handen geven aan anderen. Ook al ervaart men zelf de zorg als te zwaar, dit betekent nog niet dat men gemakkelijk kan aanvaarden dat anderen dit overnemen.

Katia bouwde af om zichzelf te beschermen. Op de eerste dag in het verzorgingshuis bleef ze wat langer achter in de kamer van haar moeder, om eens uit te huilen zonder dat iemand het zag. Ze had het gevoel dat ze moeder nu echt afgaf, dat ze niet meer van haar was, dat iemand anders er nu voor zorgde en dat zij haar geleidelijk verloor. Ze moest afbouwen om zichzelf te beschermen. Ze vond het erg dat er anderen nu iets over haar moeder konden vertellen, waar zij niets mee te maken had. Ze kon er niet met haar over praten, niet vragen hoe ze het beleefde. Geleidelijk was er geen gesprek meer mogelijk. Ze had het er bijzonder moeilijk mee dat moeder na een tijd blijkbaar de verzorgenden beter herkende dan haar eigen dochter.

Soms blijven familieleden weg bij de demente partner of ouder, omdat ze zich willen afsluiten voor de confrontatie met onmacht en groot verdriet. Als ze echter voldoende kansen krijgen om hun verdriet te uiten in tranen en in woorden, schept dit vaak nieuwe toenadering en betrokkenheid. Men mag er niet te snel van uitgaan dat families na een eerste confrontatie eraan gewend zijn geraakt te leven met toenemend verlies. Het kan elk moment weer te zwaar worden.

Een andere vorm van verlies is een ernstige psychische ziekte van een familielid op jongere leeftijd. Ook door psychische ziekte kan de relatie totaal veranderen. De persoon wordt een ander mens. Het is niet meer de partner die men gekozen heeft om mee door het leven te gaan, of in dat vreemde gedrag van de zoon herkent men niet meer het vrolijke kind van weleer. Ook hier is typerend dat het verlies vaak niet wordt erkend door anderen. Het wordt niet als verlies gewaardeerd. Dit maakt dat familieleden weinig kans hebben om hun verdriet te uiten. Het feit dat psychische ziekten vaak een chronisch karakter hebben, maakt het nog moeilijker. Niemand is immers geïnteresseerd in het chronische. Men kan er weleens met iemand over praten, maar de volgende dag is het probleem er nog steeds.

Ken legt uit hoe dit in zijn werk gaat. ‘Niemand is geïnteresseerd in het chronische. Dat komt op het volgende neer. Ik kom naar jou met een probleem; ik wil praten, ik wil advies, ik wil troost. We praten, je bent heel behulpzaam en meelevend. Ik voel me beter. Jij voelt je nuttig. Maar de volgende dag is mijn geliefde nog steeds ziek; de situatie is wezenlijk niets verbeterd; het kan zelfs erger zijn. Ik voel me helemaal niet goed. Ik kom je tegen. Je vraagt me hoe het met me gaat. Als ik eerlijk ben, zeg ik dat ik me afschuwelijk voel. Dus praten we. Opnieuw ben je heel behulpzaam, toon je begrip en voel ik me beter... tot de volgende dag, als ze nog steeds ziek is en de situatie eigenlijk niet is verbeterd. Dag in dag uit kun je in feite niets aan de situatie doen (zorgverleners doen al het mogelijke, maar nog steeds is er geen verbetering). Dus voel je je dag in dag uit behoorlijk rot; de situatie verandert gewoon niet. En vroeg of laat bemerk je dat bijna iedereen die niet van dag aan dag met dit probleem te maken heeft, het saai of vervelend begint te vinden als je erover blijft praten. Iedereen, behalve je beste vrienden, beginnen je ongemerkt uit de weg te gaan, omdat deze ziekte altijd als een donkere wolk boven de horizon hangt, klaar om de stemming te bederven. Je wordt een soort chronische zeurpiet en niemand wil het horen. Mensen worden het beu steeds hetzelfde probleem te aanhoren. Niemand is geïnteresseerd in het chronische...’

De intensiteit van de rouwreacties na psychosociaal verlies wordt beïnvloed door gelijksoortige factoren die elke reactie op verlies bepalen, zoals de aard van de relatie, de steun die men ervaart en de omstandigheden waarin het verlies zich voordoet. Er zijn echter twee bijkomende factoren die eigen zijn aan deze vorm van verlies.

Een eerste factor is de mate waarin het verlies wordt ervaren door de ander, door meerdere personen of door de gemeenschap. In welke mate is de persoon veranderd en welke personen ondervinden deze veranderingen ? Is het enkel de familie die erdoor geraakt wordt en houden zij de toestand zorgvuldig verborgen voor anderen ? Of kunnen ze erover spreken, ervaren anderen het verlies ook, en kan het zo in een sociale gemeenschap worden gedeeld ? Als anderen er weet van hebben, kunnen ze eventueel ondersteuning bieden. Soms probeert men echter ook een chronische ziekte te verzwijgen, omdat familieleden bang zijn dat ze met de vinger worden nagewezen, of dat de zieke na herstel zou worden gestigmatiseerd.

Een andere factor is dat de onderliggende conditie kan worden gezien op een continuum van omkeerbaarheid-onomkeerbaarheid. Elk punt op dat continuüm creëert zijn eigen moeilijkheden in de rouwverwerking. Als de situatie onomkeerbaar is, dan is het verlies een vaststaand iets. Men wil dit echter niet steeds onder ogen zien. Als de conditie wel omkeerbaar is, is er nog hoop op genezing. Hier is echter vaak ongeduld over de trage verbetering en agressie tegenover de zieke, die wordt verondersteld meer mee te werken.

Om het verdriet te verwerken dient men hier ook de rouwtaken af te werken die in hoofdstuk 2 werden beschreven. Het is echter moeilijk de realiteit van het verlies te aanvaarden, als de persoon nog steeds deel uitmaakt van het dagelijkse bestaan. Het is ook zeer moeilijk de pijn kwijt te raken. Men kan immers bijna geen afstand nemen. Integendeel, men moet meer tijd investeren voor de zieke. Dit geeft weer ruimte voor schuldgevoel. Het is niet evident om steeds de nodige tijd, het nodige geduld en een warme liefdevolle houding op te brengen. Voor de partner is het vaak extra moeilijk. Men heeft immers moeite om een nieuwe status te vinden. Is men nog gehuwd of weduwe, of in een niet te benoemen positie tussenin ? De echtgenote wordt een pseudo-weduwe of een verkapte weduwe. Ze blijft wettelijk, ofschoon niet gedragsmatig, gehuwd.

Psychosociale dood compliceert de rouw. Men ervaart een intens persoonlijk verlies, maar de aard van de situatie bemoeilijkt de emotionele reacties. De situatie creëert ambivalentie, agressie en schuldgevoelens. De familie kan in een isolementspositie terechtkomen. Men kan zich niet losmaken van de band, want de persoon is nog steeds in leven. Zich geleidelijk losmaken is nochtans de essentie van de rouwarbeid. De rouwverwerking blijft permanent in een toestand van partiële opschorting.

Rosalie vertelt over hun zoon die psychisch ziek is. ‘Al die jaren ben ik de slavin van mijn zoon geweest. Hij had mij in zijn greep. Ik deed alles voor hem, dag en nacht, nooit eens een dag vakantie, al die jaren niet. Maar ik kon niet kwaad op hem zijn. Ik had het gevoel dat ik te kort schoot. Ik richtte dus al mijn boosheid op mezelf. Ik voelde me gevangen, maar ik dacht: het kan niet anders. Een moeder weigert niets aan haar kind dat aanvallen krijgt en tot niets in staat is. Beslissen tot opname is een verschrikkelijke beslissing, want eigenlijk denk je dat je het niet mag, dat je als moeder je hele leven lang klaar moet staan voor je kind. We brachten hem binnen in de instelling. Na enige tijd moesten we weg. Ik had het gevoel dat de stevige band die ons zo lang onverbrekelijk met elkaar had verbonden, in één keer doormidden werd gehakt. Ik liep achter mijn man aan. Er was niets dan een hol gevoel van binnen en tranen, veel tranen. Mijn man reed langzaam de oprijlaan af, de weg op. Hij keek strak voor zich uit. We stopten op een parkeerplaats en daar huilden we allebei. Mijn man gromde iets van: ‘Wat een verdriet om dat jong, waar hebben we dat aan verdiend ?’

Men kan familieleden helpen door adequate informatie over de ziektetoestand te geven, zodat ze tot een intellectuele aanvaarding van de realiteit kunnen komen. Hen toelaten en aanmoedigen hun emoties te uiten, is vaak zeer belangrijk. Omdat de persoon nog leeft, heeft men vaak moeite met het uiten en zelfs met het bij zichzelf erkennen van emoties, vooral de negatieve gevoelens die eigen zijn aan rouwgedrag. Daarnaast kan men hen helpen in het onderkennen van de veranderingen in hun eigen leven en dat van hun gezinsgenoten. Men kan samen met hen zoeken hoe ze hierop adequate antwoorden kunnen geven. Zichzelf de kans geven het verlies te voelen en erover te rouwen, brengt meer bevrijding dan het permanent op te kroppen en weg te duwen. Het helpt als men het verlies erkent en accepteert, als men probeert de ziekte te begrijpen, als men alle emoties toelaat en ermee omgaat. Men kan ook anderen uitdrukkelijk zeggen wat men nodig heeft aan steun om het vol te houden, en op dat gebied vragen wat men wenst.

Hoogbejaarden

Het verdriet dat het leven met een psychisch zieke meebrengt, wordt vaak niet erkend, omdat men het niet als een verlies beschouwt. In andere situaties wordt verdriet niet erkend, omdat men de rouwende niet erkent als iemand die in staat is verlies te ervaren. Dit is vaak het geval bij kleine kinderen (zie hoofdstuk 4), bij mentaal gehandicapten (zie hoofdstuk 9) en bij hoogbejaarden. Aan deze laatste groep wordt nu even aandacht gegeven.

Hoogbejaarde mensen worden vaak gezien als personen die niet meer in staat zijn tot rouwen over verlies. Ze hebben op die leeftijd reeds zeer veel rollen verloren: de rol van kind bij het sterven van hun ouders, de rol van werker bij pensionering, de rol van echtgenoot als de huwelijkspartner sterft, de rol van broer of zus bij het sterven van de laatste broer of zus, de rol van vriend herhaalde keren bij het sterven van vrienden, de rol van gezonde bij het verlies van gezondheid. Door de vele verliezen hebben ze soms zichzelf gedevalueerd, of worden ze door anderen gedevalueerd.

Als een hoogbejaarde de levenspartner verliest, gaat het vaak om een dubbel gebrek aan erkenning. Het sterven op hoge leeftijd wordt niet erkend als een echt verlies, noch wordt de hoogbejaarde erkend als iemand die in staat is om nog te verliezen. Uit onderzoek (Keirse, 1989) werd vastgesteld dat hoogbejaarden veel meer alleen sterven dan mensen van middelbare leeftijd. De kans op alleen sterven neemt toe met de leeftijd. Men heeft ook de neiging het overlijden van een hoogbejaard iemand minder aan te kondigen. Ook aan de kwaliteit van de uitvaart wordt soms minder aandacht besteed.

In verzorgingshuizen waar men zeer veel met sterven wordt geconfronteerd, is het soms opvallend hoe men voorbijgaat aan het verdriet van medebewoners en kamergenoten. Men laat soms na hen uitdrukkelijk te informeren over de dood. Ze worden vaak niet betrokken in het uitvaartritueel, ook al waren ze soms meer eigen met de overledene dan bepaalde familieleden. Als een eigen familielid sterft, komt het voor dat deze begraven is vóór ze het weten. Soms wordt een overlijden in de familie maandenlang verborgen gehouden. Het is niet humaan hoogbejaarden niet langer te betrekken in levensgebeurtenissen van bekenden en familieleden. Ze beleven evenzeer verdriet. Door hun aandacht te geven bij verdriet in plaats van ervan uit te gaan dat ze geen gevoelens en emoties meer beleven, kan men vermijden dat ze wegkwijnen in een depressie.

Het stilzwijgen verbreken

De kring van stilte doorbreken kan sommige mensen in belangrijke mate erbij helpen om te gaan met verlies en verdriet, dat nu door niet-erkenning dreigt onder de oppervlakte te blijven voortwoekeren. Pathologische rouw is vaak het resultaat van ontkenning door een brede samenleving. Als iemand moet opkroppen in plaats van te uiten, als alle sociale steun ontbreekt, dan kan verdriet alle domeinen van iemands leven blijven doordringen en aantasten.

In de situaties van niet-erkende rouw die in dit hoofdstuk werden beschreven, missen mensen naast maatschappelijke erkenning vaak ook de troost en de steun die religie kan bieden. Ook al brengen Kerken een boodschap van liefde, verzoening en vrede, deze boodschap wordt vaak onthouden aan mensen die gescheiden zijn, mensen in buitenechtelijke relaties, ongehuwd samenwonenden, homoseksuelen... Hun gedrag wordt veroordeeld omdat het niet overeenstemt met morele normen en waarden. Een aanvaardende en respectvolle houding aannemen tegenover dergelijke mensen verandert niets aan theologische inzichten en morele waarden. Er is een verschil tussen theologie en pastoraal. Mensen in deze omstandigheden van rouw en verdriet kennen de voorschriften en bepalingen. Ze moeten er op deze momenten niet mee worden geconfronteerd. Men kan roken veroordelen, maar daarom moet men de patiënt met longkanker nog niet herinneren aan zijn rookgedrag op het moment dat hij lijdt aan de ziekte. Authentieke pastorale zorg betekent: de boodschap van verzoening en van Gods liefde in praktijk brengen in plaats van schuld aanwijzen, niet moreel diskwalificeren of brandmerken, met mensen omgaan in een sfeer van goedheid, zonder vooroordelen, zonder voorwaarden. Het betekent: oproepen tot solidariteit, die discriminatie afwijst.

Het is zeer belangrijk dat men zijn grondhoudingen kritisch in vraag stelt. Rouw is steeds een subjectieve ervaring. Zeer gemakkelijk wordt het verdriet van een ander geminimaliseerd, door ofwel het verlies niet als betekenisvol te erkennen of door de omstandigheden waarin mensen leefden vóór het sterven, af te keuren. Het is te bewonderen dat men morele normen heeft, maar dat is niet het punt. Het punt is dat persoonlijke opvattingen, oordelen of vooroordelen iemand kunnen remmen om mensen in verdriet persoonlijke zorg te geven. Het is niet de opdracht van zorgverleners om oordelen uit te spreken. Daarvoor zijn er rechters en magistraten. Een effectieve zorgverlener moet in staat zijn visies en omstandigheden die verschillen van de zijne, te accepteren, onbevooroordeeld te luisteren en een klimaat van oprechte aanvaarding te creëren.
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Zo tedere schade als de bloemen vrezen

van zachte regen in de maand van Mei

zo koel en teder heeft uw sterven mij

Schade gedaan, die nimmer zal genezen.

J.W.F. WERUMEUS BUNING




9 MENTAAL GEHANDICAPTEN EN VERLIES

Mentaal gehandicapten rouwen ook

Men gaat er soms van uit dat mentaal gehandicapten niet rouwen, zoals men ook hoogbejaarden en kleine kinderen minder in staat acht om verlies en verdriet te ervaren. Hun verdriet bij het verlies van een dierbaar iemand riskeert dan ook minder erkenning te krijgen. Men gaat er nogal eens van uit dat mentaal gehandicapten niet dezelfde gevoelens hebben als anderen. Sterven en verdriet roept bij de meeste mensen ook angst en onzekerheid op. Zowel op rouw als op een mentale handicap rust er vaak een taboe. De confrontatie met een dubbel taboe wordt vaak als zo beladen beleefd dat het probleem niet onder ogen wordt gezien. Dit betekent dat mentaal gehandicapten niet altijd adequate steun krijgen. Ze ervaren dan ook vaak extra problemen, die niet zozeer te wijten zijn aan hun handicap als wel aan de manier waarop ze worden bejegend. Anderen beslissen vaak voor hen, zonder dit eerst met hen te bespreken, soms zelfs zonder hen behoorlijk te informeren over de beslissingen. Soms worden ze geconfronteerd met nieuwe verliezen boven op en als gevolg van het verlies van een familielid. Ze moeten bijvoorbeeld na het sterven van een ouder verhuizen uit de vertrouwde woning naar een instelling. Ze verliezen dan niet alleen de ouder, maar ook hun thuis, hun bezittingen, vertrouwde personen in de omgeving, een huisdier.

Als ze leven in een residentiële setting of overdag naar een dagcentrum of een beschermde werkplaats gaan, waar het personeel niet vertrouwd is met de normale reacties in de rouwverwerking, wordt elke emotionele reactie soms enkel gezien in de context van hun mentale handicap en niet als een normale rouwreactie. Er is echter geen reden om aan te nemen dat mentaal gehandicapten niet evenzeer zouden rouwen als anderen. Het verschil is echter dat hun reacties niet steeds als normaal worden erkend, doordat het personeel onvoldoende weet heeft van wat normaal rouwgedrag is, of in zijn hele benadering van mentaal gehandicapten veeleer gericht is op abnormaliteit dan op normaliteit.

Mentaal gehandicapten zijn anders

Men heeft soms de neiging mentaal gehandicapten te stereotyperen, alsof elke persoon in deze groep dezelfde karakteristieken heeft. Mentaal gehandicapten verschillen echter evenzeer van elkaar als mensen in de normale populatie. Rekening houdend met deze nuancering worden enkele verschillen aangegeven tussen mentaal gehandicapten en anderen. Er wordt aangetoond wat deze verschillen betekenen voor het rouwproces (Lavin, 1989).

Mentaal gehandicapten functioneren meestal onder het niveau dat men zou verwachten op basis van hun chronologische leeftijd. Dit bepaalt hun reacties op het verlies van een dierbaar iemand. Zij zullen bijvoorbeeld niet begrijpen dat de dood onomkeerbaar is en denken dus dat de overledene kan terugkeren. Ze zijn ook meestal sterk afhankelijk van anderen. Ze hebben weinig vertrouwen in hun eigen capaciteiten om problemen op te lossen en richten zich hiervoor op anderen. Ze verwachten dat ze worden geleid en dat hun wordt gezegd wat te doen. Hen helpen in het omgaan met de dood van iemand, betekent dan ook hun instructies geven en hen begeleiden in hun rouwgedrag.

Ze hebben vaak moeite met het opbouwen van betekenisvolle relaties met anderen. Dit heeft te maken met hun pover zelfbeeld en hun beperkte sociale vaardigheden. De onbehouwenheid die anderen ook vaak voelen in verdrietige situaties, wordt hier nogmaals geaccentueerd. Ze hebben niet de sociale vaardigheid om de juiste woorden te zeggen. Ze voelen verdriet en willen dit uitdrukken, maar ze missen de sociaal aangepaste middelen om dit te doen.

Op het gebied van leren verschillen zij door hun beperkte korte-termijngeheugen. Ze hebben vaak een zwakke selectieve aandacht, richten zich niet op een te leren taak, noch letten op alle relevante dimensies ervan. Ze organiseren informatie ook slecht, zodat ze moeite hebben zich iets te herinneren. Ze kunnen niet gemakkelijk informatie die ze hebben geleerd in de ene situatie, overbrengen naar een andere. Abstract denken stelt problemen voor hen. Ze kunnen beter omgaan met concrete gegevens. Als men hen wil leren omgaan met sterven, moet men de situatie dan ook zo concreet mogelijk voorstellen en in verband brengen met hun actuele ervaringen. Men moet hun aandacht specifiek richten op de vereiste vaardigheden, want ze ontdekken die niet zomaar zelf. Men moet instructies herhalen omwille van hun beperkte geheugen. Een demonstratie in verband met het begroeten van de rouwende familie volstaat niet. Vooraleer de mentaal gehandicapte in staat is een rouwende te begroeten, een hand te geven en zijn deelneming uit te drukken, moet men dit verschillende keren opnieuw uitleggen, plus voordoen en laten oefenen. Ze zijn niet in staat om zomaar kennis, opgedaan in de ene situatie, over te brengen naar de andere. Men zal telkens weer moeten nagaan of ze de situatie doorhebben en of ze zich herinneren wat te doen.

Veel mentaal gehandicapten die in instituten verblijven, hebben nog nooit een overlijden en de daarmee verbonden rituelen van nabij meegemaakt. Normale mensen leren hoe zich te gedragen uit het gedrag van anderen op dergelijke momenten. Mentaal gehandicapten leren niet automatisch, maar het moet hun worden gezegd en uitdrukkelijk geleerd. Door hun gerichtheid op het concrete, leren ze beter wanneer ze kunnen zien en proberen. Abstracte begrippen als de hemel zeggen hun zeer weinig. Omdat ze ook niet kunnen transfereren van de ene situatie naar de andere, moet men zeer duidelijk zelf de parallel trekken tussen dit sterven en een vroeger sterven, zodat ze de relatie tussen beide kunnen zien.

Slecht nieuws meedelen

Het gebeurt dat mentaal gehandicapten die niet meer thuis wonen, niet eens worden geïnformeerd over het sterven van een familielid. De reden hiervoor kan zijn dat iemand heeft beslist dat het de ander te veel zou emotioneren. Het kan ook zijn doordat niemand de tijd heeft genomen om ernaast te zitten, rustig uit te leggen dat een ouder of een familielid is gestorven, om de ander vast te nemen en te troosten. Niemand heeft het gevoel dat het zijn taak is om dit mee te delen. Het gebeurt ook dat men gewoon meedeelt dat iemand nu niet meer zal komen en niet dat hij gestorven is. De mentaal gehandicapte kan dit beleven als verwerping of straf. Hij weet immers niet dat het om een sterfgeval gaat, of hij kan het niet begrijpen omdat hij buiten het concrete gebeuren is gehouden (Oswin, 1991).

Slecht nieuws meedelen is steeds moeilijk. Als men echter te maken heeft met iemand die zich door de handicap niet kan uitdrukken, wordt het nog moeilijker. Men weet immers niet wat de persoon ervan heeft begrepen. Men weet soms niet wat men veroorzaakt bij de gehandicapte. Soms raden hulpverleners aan te wachten en het niet onmiddellijk mee te delen. Dit kan als nadeel hebben dat alle concrete en tastbare tekenen van een overleden persoon reeds weg zijn. Het kan helpen het begrijpen op gang te brengen als men de ander nog met de concrete realiteit kan confronteren.

Naarmate het gaat om het sterven van iemand met wie de mentaal gehandicapte een intense band had, is het eerder aangewezen de mededeling van het slechte nieuws niet uit te stellen. Men is vaak als familie zelf te zeer onder stress om naar de ander toe te gaan. Als de gehandicapte niet kan spreken, kan men niet meer doen dan hem vasthouden, ervoor zorgen dat er vertrouwde mensen aanwezig zijn, dat de vertrouwde routines behouden blijven en eerlijk met hem praten.

Laura was veertig jaar oud toen haar moeder stierf. Laura is ernstig gehandicapt, kan niet spreken en heeft nooit het ouderlijk huis verlaten. Nu moet ze worden opgenomen in een tehuis. Men probeert haar de dood uit te leggen met een foto van haar vader die twaalf jaar geleden is gestorven. Men vertelt haar dat moeder nu ook gestorven is. Men toont haar de kleding van haar moeder, laat haar ze aanraken. Ze weent en klampt zich vast aan haar begeleidster. Het verdriet wordt opgevangen in een intens contact.

Ongekende confrontaties

Soms betekent het overlijden van de ouder voor een mentaal gehandicapte een ingrijpende verandering in het leven. Op dat moment moet de gehandicapte verhuizen naar een andere plaats of – als hij nog thuis kan blijven –wordt hij geconfronteerd met het feit dat de overblijvende ouder onmogelijk de zorg alleen aankan. Soms worden er subtiele boodschappen gegeven zoals: ‘Nu moet je leren alleen te eten, of jezelf aan te kleden.’ Dit soort reacties betekent een onredelijke druk in een periode van rouw.

Als men hun verdriet niet erkent en hun evenmin uitdrukkelijk de kans geeft hun verdriet te uiten, voelen ze zich vaak zeer eenzaam op een moment dat ze meer dan ooit behoefte hebben aan liefde en genegenheid. Ze zijn reeds benadeeld door hun positie in de samenleving, door de lage verwachtingen die men heeft ten aanzien van hen, door de neiging hen te stereotyperen en door hen te zien als voorwerp van medelijden of als kinderen die moeten worden beschermd voor het normale. De mensen met wie ze in contact komen op deze momenten, zoals de huisarts, verpleegkundigen, buren die hen kennen, realiseren zich vaak niet dat ze evenzeer rouwen als anderen. De begrafenisondernemer, de arts of de priester, die op dergelijke momenten over de vloer komt, denkt er vaak niet aan de gehandicapte evenzeer met respect te benaderen als de anderen. Spreekt men hen aan zoals de anderen ? Of ontkent men hun aanwezigheid ? Geeft men hun evenzeer de kans om alle regelingen en rituelen mee te maken ? Zorgt men ervoor dat ze er echt een plaats in hebben ?

Ronny zat tijdens de uitvaart in zijn schoolbank. Toen de moeder van Ronny werd begraven, besteedde de voorganger speciale aandacht aan de plaats van Ronny in de uitvaart. Ronny was een mentaal gehandicapte jongen van zeventien jaar. Vanuit het medisch-pedagogisch instituut waar hij verbleef, liet men zijn lessenaar uit de klas en deze van zijn buurjongen overbrengen naar de kerk. Ze werden geplaatst vóór de eerste rij stoelen, zodat Ronny samen met zijn vriend alles kon volgen. Ze kregen tekenpapier en kleurstiften, zodat ze de tijd konden doorbrengen tijdens de viering. De voorganger onderbrak tweemaal om even naar hun tekeningen te kijken. Hij vertelde er iets over aan de kerkgemeenschap. Zo werd Ronny reëel betrokken bij de uitvaart van zijn moeder. Hij werd met veel aandacht en respect bejegend. Het voorbeeld van de voorganger was ook een model voor de hele kerkgemeenschap.

Soms worden er in de paniekstemming bij een overlijden haastige beslissingen genomen ten aanzien van mentaal gehandicapten die nog thuis wonen. Als er nog één ouder overblijft, is het soms onmogelijk de vereiste zorg alleen nog te verzekeren. Iemand helpen met het baden, een rolstoel met een volwassen gehandicapte de trappen opduwen, de ander alleen laten als men boodschappen moet doen: dat alles is vaak niet haalbaar. Als de laatste ouder sterft, is snelle verhuizing vaak de enige oplossing. Gehandicapten ervaren dan plots en zonder enige voorbereiding het verlies van alles wat vertrouwd is: de ouder die overleden is, de omgeving en de gebruiken van thuis, de persoonlijke bezittingen, huisdieren, buren en vrienden, de vertrouwde kamer en bed. Men verwacht dat ze zich zullen aanpassen aan een nieuwe situatie met vreemden. Een dergelijke overgang moet voor iedereen zeer moeilijk zijn, laat staan voor de mentaal gehandicapte die reeds is benadeeld door een ernstige lichamelijke en geestelijke handicap en die steeds een zeer beschermd leven heeft geleid thuis met de ouders. Zich aanpassen aan de groepsregels van een tehuis is zeer moeilijk. De regels van de instelling kunnen maken dat ze zich gedurende de dag niet in hun slaapkamer mogen terugtrekken, dat ze niet in de keuken kunnen vertoeven wanneer ze dat willen. Sommigen worden op korte tijd ziek na een overplaatsing. Ze uiten hun verdriet door niet te eten of te drinken. Het is vaak zeer moeilijk voor zorgverleners om zich op elk moment van de dag te realiseren dat rouwende gehandicapten niet alleen een dak boven hun hoofd nodig hebben, maar ook voortdurende genegenheid en veiligheid.

Marc kreeg voortdurend te horen dat zijn vader hem ziet. Marc, een mentaal gehandicapte van vierentwintig jaar, werd na het sterven van zijn ouders opgenomen in een tehuis voor mentaal gehandicapten. Hij hield veel van zijn ouders, maar beleefde zijn vader als zeer streng. Bijwijlen was hij bang van hem. Als hij in het tehuis iets deed dat men niet goed vond, kreeg hij steeds te horen: ‘Pas op, je vader ziet je.’ Op deze manier sanctioneerde men niet alleen overtredingen van de ongeschreven regels, maar ook zijn buien van opstandigheid en verdriet die eigen zijn aan elk rouwgedrag. Het beeld van zijn vader werd op deze manier gereduceerd tot een bedreigend en sanctionerend beeld, zonder dat de gehandicapte nog kansen kreeg om dit bij te sturen in een genegen contact.

Als een overplaatsing is aangewezen, is het raadzaam dit zorgvuldig voor te bereiden. De eerste tijd kan beter iemand de gehandicapte gezelschap houden in de vertrouwde omgeving, om van hieruit de overstap zorgvuldig te bespreken en te plannen. Diverse opeenvolgende veranderingen en verliezen moet men in elk geval vermijden. Soms ziet men een verontrustend aantal veranderingen na de dood van de persoon die voor hen zorgde: een dringende opname voor de eerste dagen en nachten, soms in een ziekenhuisafdeling of een crisiscentrum; daarna volgen soms een observatie en een screening in een andere instelling; na enkele maanden verhuizen ze naar een definitieve verblijfplaats. Soms is het door de opeenvolgende veranderingen zo moeilijk om zich in deze uiteindelijke woonplaats aan te passen dat opnieuw moet worden uitgekeken naar een andere plaats. Zo kunnen mensen in het eerste jaar na een sterven in vijf verschillende settings terechtkomen. Het screenen van hun mogelijkheden en capaciteiten op een moment dat ze gebukt gaan onder verdriet, geeft vaak een onjuist beeld. Door hun verdriet zijn ze soms niet eens in staat de meest eenvoudige gedragingen te stellen.

Frequente stafwisselingen binnen een instelling kunnen ook zeer moeilijk aankomen voor gehandicapten die reeds het verlies van een ouder te verwerken hebben. Ook bij reorganisaties in instellingen voor mensen met mentale handicaps wordt hieraan vaak te weinig aandacht gegeven. Het komt voor dat men bewoners verhuist van de ene afdeling naar de andere zonder adequate voorbereiding en zonder dat men vooraf de kans gaf tot gewenning aan nieuwe begeleiders.

Ondoordachte en goed bedoelde reacties kunnen soms nog meer verwarring brengen. Men zegt bijvoorbeeld ‘dat ze nu mogen gaan wonen in een mooi huis’. Dit impliceert dat hun vertrouwde woning niet mooi was. Men doet hiermee onrecht aan de herinneringen en aan het voorbije leven. Te snel verwacht men dat mensen in staat zijn zich aan te passen aan een nieuw leven en alle banden met het verleden te verbreken. Rouwenden hebben tijd nodig om het verleden geleidelijk los te laten (zie hoofdstuk 2). Het verleden is een kostbaar deel van iemands identiteit. En voor mentaal gehandicapten staat deze concrete achtergrond in schril contrast met de abstracte, niet-tastbare werkelijkheid die voor hen ligt. Alles wat vertrouwd is, verandert voor hen en datgene wat in de plaats zal komen, kunnen ze nog zeer moeilijk inschatten. Ze hebben immers moeite met het zorgvuldig vergelijken en afwegen van levenssituaties. Het is dan ook belangrijk hun gevoel van veiligheid niet nog verder aan te tasten door onzorgvuldig met dit verleden en deze herinneringen om te gaan. Men moet het verleden respecteren als de achtergrond van de toekomst. Voor zorgverleners die geen persoonlijke ervaring hebben met rouw, is het soms heel moeilijk om te begrijpen dat rouwenden willen praten over de overledene, dat ze de herinneringen en de foto’s willen vasthouden en dat ze deze herinneringen uit het verleden nodig hebben om een nieuwe toekomst op te bouwen.

Verdriet komt soms zeer laat

Het kan voorkomen dat mentaal gehandicapten zeer ‘koud’ reageren op het sterven van een dierbare. Ze vinden het prettig dat iedereen op bezoek komt. Ze vragen wie er nu de spullen van de overledene mag hebben. Als ze huilen, is het veeleer meewenen met de anderen dan dat het lijkt op werkelijk verdriet. Vaak ziet men dat het echte verdriet pas veel later komt. Soms maanden of jaren later beginnen ze te spreken over de persoon die is gestorven. Het is mogelijk dat de begeleiders van dat moment niets weten over het overlijden dat zoveel tijd vroeger heeft plaatsgevonden. Het is belangrijk dat men herinneringen bijhoudt voor mentaal gehandicapten. Het kan nuttig zijn als men later een plakboek of een album kan bovenhalen met foto’s, een gedachtenisprentje, een overlijdensaankondiging. Eventueel ook de beschrijving van concrete herinneringen kan belangrijk zijn. Uit de tijd, de jaren zeventig, dat chronisch psychiatrische patiënten in instellingen nog leefden en sliepen in grote slaapzalen, en niet meer ruimte hadden voor hun persoonlijk gerief dan een kleine doos, herinner ik me nog dat tot hun schaarse bezittingen die ze als een kleinood bewaarden, vaak een gedachtenisprentje van de uitvaart van hun ouders behoorde. Van de weinige dingen die ze hadden als helemaal van henzelf, was dat vaak iets zeer kostbaars.

Leren omgaan met verlies

Meer weten kan helpen. Dat geldt voor alle mensen, ook voor mentaal gehandicapten. In de normale samenleving bereidt men zich zeer weinig voor op mogelijk verlies. Vertrouwdheid met dood en sterven is cruciaal voor de aanpassing, zowel voor de gehandicapte als voor de niet-gehandicapte. Mentaal gehandicapten zijn echter niet in staat zelf het initiatief te nemen om hierover iets te leren. Daarom is het belangrijk dat de school en de zorgverleners deze rol op zich nemen. Mentaal gehandicapten worden over het algemeen geleid door anderen. Anderen zeggen hun wat ze moeten doen en hoe. Als ze iets fout doen, leren anderen hun het juist te doen. In het omgaan met sterven hebben ze ook specifieke instructies nodig. Daaraan wordt vaak niet gedacht, soms omdat de vertrouwde zorgverleners zelf te veel zijn aangegrepen door het sterven van dezelfde persoon.

Vooreerst is belangrijk dat men nauwkeurig analyseert welke vaardigheden de gehandicapte nodig zal hebben. Als een familielid is overleden, moet hij bijvoorbeeld worden voorbereid op de rouwrituelen: begroeten van de mensen die komen, een hand geven, bedanken van mensen, gaan achter de kist, volgen van een kerkdienst, afscheid nemen aan het open graf... Een adequate voorbereiding hierop kan bestaan uit vier belangrijke stappen (Lavin, 1989).

Een eerste stap is de voorbereiding op de confrontatie met dood en sterven. Zich hierop voorbereiden tijdens het leven, is voor iedereen belangrijk, maar zeker voor een mentaal gehandicapte die meer tijd en concrete ervaringen nodig heeft om een situatie te leren begrijpen. Men kan dat doen aan de hand van boekjes die hieromtrent voor kinderen en jongeren zijn ontwikkeld, of vertrekkend van een film waarin iemand sterft. Men kan hun ook leren hoe alle levende dingen op een bepaald moment sterven: planten in de tuin komen tot leven in de lente en sterven in de herfst en in de winter; een goudvis, een konijntje, een vogeltje kan sterven. Dit zijn spontane momenten waarbij men kan stilstaan. Via het begraven van een lievelingsdier kan men hier iets leren over sterven, begraven, zorg dragen voor, herinneren, een plaats om te gedenken.

Een tweede stap is het ontwikkelen van praktische vaardigheden door directe instructie. Men beschrijft wat er zal gebeuren in de dagen na het overlijden. Men leert de persoon een voor een de verschillende taken: een ander begroeten, een hand geven, deelneming uitdrukken... Belangrijk is goed de context te beschrijven waarin dit zal gebeuren, vooral de details: waar zal de kist staan, wie zal er zijn, wat zal er gebeuren. Duidelijk vertellen wat de persoon moet doen en op welke manier is belangrijk.

Een derde stap is het voordoen van concreet gedrag, zodat de ander het kan nadoen. Voortdurend ook bemoedigen als het goed wordt gedaan, is belangrijk.

Ten slotte moet men de mentaal gehandicapte voorbereiden op de aanpassingsperiode die achteraf komt. Emotionele ondersteuning in de vorm van een open gesprek en de kans om gevoelens te uiten, dient te worden aangemoedigd. Men mag als zorgverlener zijn eigen verdriet laten zien, maar het is noodzakelijk dit uit te leggen. ‘Ik huil omdat ik me verdrietig voel. Als iemand sterft, voelen de mensen zich verdrietig. Mensen huilen als iemand sterft.’ Als de ander zelf huilt, is het belangrijk dit voor hem te duiden. ‘Je huilt omdat je vriend is gestorven.’ Aandacht, warmte, genegenheid en de ander vasthouden; dit alles helpt dan om met verdriet om te gaan. De aangename herinneringen die men aan de overledene heeft, opnieuw oproepen, helpt om de emoties te uiten. Ook hier is het belangrijk dat men het voorbeeld geeft en dit zelf doet. Als men als model fungeert, leert men aan de ander hoe hij dit kan doen. Als het gaat om de primaire zorgverlener voor de mentaal gehandicapte, is het belangrijk dat men geruime tijd van tevoren de nodige voorbereidingen treft, zodat de ander niet onverwacht en in aller ijl moet verhuizen naar een onbekende bestemming. Vooraf kan men dit reeds bespreken, voorbereidingen treffen en de mentaal gehandicapte hier ten volle bij betrekken, terwijl de sfeer van veiligheid samen met de vertrouwde zorgverlener nog bestaande is.

Helpen bij verdriet (Oswin, 1991)

Personeelsleden van dagcentra, medisch-pedagogische instellingen en tehuizen voor mentaal gehandicapten zouden een specifieke opleiding moeten krijgen om te leren omgaan met rouw en verdriet. Dit is belangrijk voor iedereen in de samenleving, maar de prioriteit is hier nog groter omdat mentaal gehandicapten vaak niet over de mogelijkheden beschikken zelf het initiatief te nemen om dit te leren. Zorgverleners moeten vaak heel wat kennis hebben op dit domein, om in de stresserende omstandigheden van een overlijden voldoende sereen op te treden, zodat de mentaal gehandicapte adequaat kan deelnemen aan het proces van afscheidnemen. Direct betrokkenen zijn immers vaak zo in beslag genomen door eigen verdriet dat ze niet meer nauwkeurig kunnen verkennen en bewaken wat voor de ander belangrijk is.

Het slechte nieuws mag niet worden achtergehouden omdat men vreest dat de mentaal gehandicapte het niet zal begrijpen of agressief zal reageren. Het is beter het eerlijk mee te delen, de mededeling niet uit te stellen en een correcte verwoording te gebruiken: niet spreken over iemand die slaapt of is weggegaan, maar over iemand die dood is.

Mentaal gehandicapten moeten dezelfde kansen krijgen om deel te nemen aan de uitvaartrituelen. De bezorgdheid van de familie over hoe ze zullen reageren, kan worden opgevangen door te zorgen voor een begeleider, die zelf niet te veel in beslag wordt genomen door eigen emoties en die alle aandacht kan opbrengen voor de gevoelens en de reacties van de anderen. In de mate van het mogelijke is het aangewezen te bekijken hoe gehandicapten een eigen bijdrage kunnen leveren aan het gebeuren: een bloem leggen op de kist, een tekening maken voor de overledene of voor de familie.

Als men vanuit een instituut naar de begrafenis gaat, doet men dat best niet met een bus zoals bij een uitstap, maar met personenwagens. Een personenauto is meer normaal.

Voldoende luisteren naar mentaal gehandicapten en hen laten praten over de overledene en over hun verdriet is belangrijk. Men mag er niet van uitgaan dat iemand geen verdriet voelt, omdat hij het niet verbaal kan uitdrukken. Met iemand die zelf niet kan spreken, kan men toch praten over de overledene, zodat de ander de kans krijgt om woorden van verduidelijking, van verdriet, van medeleven te horen. Het kan een hulp zijn voor de gehandicapte vragen te horen beantwoorden die men zelf niet in woorden kan uitdrukken. Agressief en moeilijk gedrag moet eerder met sympathie dan met vermaningen worden bejegend Dit zijn immers normale reacties op verlies. Men maakt best geen bedenkingen in verband met het feit of iemand diep geraakt is door het verlies of niet. Het is normaal dat sommigen hun verdriet opkroppen en pas op een veel later moment uiten.

Ook zorgt men er best voor dat herinneringen en vertrouwde zaken bewaard blijven. Als de gehandicapte moet verhuizen, vertelt men best wat met het huis gebeurt. Men laat hem ook iets doen, bijvoorbeeld helpen bij het leegmaken van de woning. Men moet zorgvuldig omspringen met de bezittingen van de gehandicapte. Versleten voorwerpen zijn soms van grote waarde en mogen niet zomaar worden weggegooid. Men kan de gehandicapte een ingelijste foto geven van de vroegere woning en van de overledene. Het aanleggen van een boek met herinneringen is een goede hulp voor mensen die moeilijk kunnen spreken. Het bespreken met de gehandicapte van andere blijvende herinneringen zoals de grafsteen, het planten van een boom ter nagedachtenis: het zijn concrete en tastbare realiteiten. Men laat een mentaal gehandicapte ook best iets bijdragen in de kostprijs van een grafsteen, ook al vinden de andere familieleden dat niet nodig. Kansen geven om het kerkhof te bezoeken, speciale aandacht voor extra attenties op feestdagen als Kerstmis, nieuwjaar... waarop men de overledene extra mist, zijn telkens nieuwe mogelijkheden om emoties een plaats te geven in een warm en zorgzaam contact.

Als een mentaal gehandicapte de belangrijkste familieleden verliest, is het belangrijk te zoeken met welke andere personen vertrouwde relaties bestonden en wat kan worden gedaan om deze te bestendigen. Vroegere buren of vrienden van de ouders hebben aanmoediging nodig vanuit een tehuis en moeten zich welkom voelen om het contact te bestendigen. Een vast contact met een vrijwilliger kan ook belangrijk zijn. Men moet echter zorgvuldig afspreken dat de vrijwilliger niet start met een groot enthousiasme en vervolgens de ander laat vallen.

Het vertrek wegens pensionering of beëindiging van de arbeidsovereenkomst van personeelsleden met wie de bewoners in een dagcentrum of een tehuis een hechte band hebben, kan ook een rouwproces meebrengen. De bewoners laten vertellen over het missen van deze persoon, eventueel afspraken maken voor een bezoek, een telefoontje of een brief of kaartje, kan helpen. Eventueel kan bij belangrijke veranderingen in het personeelsbestand of bij verhuizing naar een andere instelling, ook een foto worden meegegeven van de plaatsen waaraan of de personen aan wie men was gehecht. Het verlaten van vertrouwde situaties, wat ook de tekorten ervan waren, kan gevoelens van rouw en verdriet oproepen. Deze vergen het nodige respect.

Het sterven of verlies van een dierbaar iemand, een vertrouwde plaats of bekende gebruiken en manieren van doen, wordt vaak zwaarder te dragen en te verwerken wanneer adequate feeling van de omgeving ontbreekt. Gedragingen die niet helpen in de verwerking zijn: het gebeuren ontkennen, mentaal gehandicapten uitsluiten van de rouwrituelen, de draagwijdte van het verlies onderschatten, verwachten dat ze gewoon reageren zoals voorheen of, wanneer ze verdriet uiten, dat ze dit doen precies op dezelfde wijze als de andere volwassenen, en uitingen van rouw beantwoorden met repressief gedrag of met medicatie. Een klimaat van warmte en begrip, van meeleven in een sfeer van genegenheid, vertrouwen en aanvaarding: dit alles helpt mentaal gehandicapten om verlies te verwerken.
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Daar de mensen geen geneesmiddel wisten

tegen de dood, de ellende en de onwetendheid,

en toch gelukkig wilden zijn,

hebben zij bedacht er maar niet aan te denken.

BLAISE PASCAL




10 ROUW IN DE SCHOOL

Nuttig voor het leven

Alle scholen worden met dood en sterven, en met andere verliessituaties geconfronteerd. Omgaan met verlies is nochtans zelden een onderdeel van het programma. De school is immers een milieu waar alles op morgen is gericht. Men bereidt voor op het volgende schooljaar. Men vormt voor de toekomst. Wanneer een school geconfronteerd wordt met sterven, is het als of alles even tot stilstand komt. Maar zeer snel komt de neiging op onmiddellijk terug te keren tot de ‘orde van de dag’. Het leven gaat verder en de jongeren worden verondersteld mee te draaien in het raderwerk.

De kans dat een leerkracht te maken krijgt met de dood van een kind in de klas is betrekkelijk klein. De sterfte beneden de leeftijd van twintig jaar maakt maximaal twee procent van de sterfgevallen uit. Het grootste deel hiervan doet zich dan nog voor in het eerste levensjaar. Kinderen en jongeren maken echter andere verliezen door tijdens hun schooljaren: sterven van hun ouders of gedeeltelijk verlies van een van de ouders door echtscheiding, sterven van de grootouders, sterven van een vriend. Als een jongere vader of moeder verliest, raakt dat ook zijn beste vrienden. Als een leerkracht sterft, raakt dit vaak de hele schoolgemeenschap.

Heeft een school een opdracht te dezen ? Boven een school hing een opschrift: ‘Non scolae sed vitae discimus’ (Niet voor de school maar voor het leven leren wij). Als dit de opdracht van de school kan zijn, dan hoort leren omgaan met vreugde en verdriet, met heimwee en droefheid, bij de schoolse opdracht. Niemand vraagt zich af waarom vakken als wiskunde, geschiedenis, aardrijkskunde moeten worden gedoceerd. Het zijn vakken die nuttig kunnen zijn voor het leven. Is iets leren over omgaan met verdriet en verlies en hoe men mensen hierin kan helpen, minder nuttig voor het leven ? Of denkt men enkel aan het economische en meetbare nut ? Men kan verdriet niet weren of wegdenken uit het leven, maar ook niet uit de school. Kinderen en jongeren worden ermee geconfronteerd. De vraag is hoe men ermee omgaat. Wat doet men op de lagere school in de dagen voorafgaand aan vader- of moederdag met kinderen van wie de vader of moeder is gestorven ? Wat doet men in de decembermaand als kinderen vol spanning schrijven aan een nieuwjaarsbrief voor hun ouders en grootouders, bij deze kinderen van wie de grootouder is gestorven of de ouders wegens echtscheiding uiteengegaan zijn ? Wie in de klas staat erbij stil wat er in deze kinderen omgaat ?

Is er ruimte voor verdriet ?

Viviane verloor haar oudste zoon Bart zeventien jaar geleden in een brand in de school. Drieëntwintig jongeren kwamen bij de brand om. Ze had daarna nog drie zonen in dezelfde school. Ze is tientallen keren naar oudervergaderingen gegaan. Geen enkele leerkracht heeft haar nog ooit over Bart gesproken. Op de verjaardagen van het ongeval wachtte ze met spanning op de thuiskomst van de kinderen om te horen wat er in de klas was gezegd over Bart. Na de eerste verjaardag werd er niet meer over gesproken. Iedereen in de school vond het onderwerp wellicht te pijnlijk om nog aan te raken. ‘Na twintig jaar is dat nog steeds mijn grootste leed. Men doet alsof Bart er nooit is geweest op die school. Als je kind ook nog wordt doodgezwegen, maakt dit de dood dubbel zo dood.’ Later verneem ik van iemand van de directie van de betrokken school hoe het drama van zoveel jaar geleden nog steeds zijn stempel drukt op de school. Op de zolder zijn de zwartgerookte muren een blijvende herinnering. In een kartonnen doos op de zolder liggen drieëntwintig vergeelde steekkaarten van leerlingen die toen uit het bestand zijn genomen, omdat deze jongens geen uitnodigingen meer moeten krijgen voor de oudleerlingendagen.

Duidelijke herinneringen. Maar wat houdt leerkrachten en school tegen om het onderwerp nog ter sprake te brengen ? Denkt men dat verdriet niet meer mag worden aangeraakt ? Weet men niet hoe dit te doen ? Of is men bang voor de eigen emoties, die worden weggeduwd om de situatie te beheersen ?

In deze situatie werden ouders, leerkrachten en medeleerlingen evenzeer geraakt. Na twintig jaar schrijven ouders:

‘We hebben geen afscheid mogen nemen van ons kind. Alles werd ons uit handen genomen. Alles werd over onze hoofden heen beslist. Onze kinderen waren niet meer onze kinderen. Het waren kinderen van de maatschappij. We mochten geen afscheid nemen. We hebben niet mogen zeggen welke kist we wilden en we weten niet welke kleren ze ons kind hebben aangetrokken. “Men” besliste dat de begrafenis samen zou gebeuren in een grote ruimte. Elk gezin kreeg twintig gereserveerde plaatsen. Wij zaten ver van het altaar, achter een pilaar. Bij de lijkkisten zaten de prominenten. Een eerlijk gesprek met de verantwoordelijken van de school zou helpen, maar dat kon niet. Niemand is later nog komen horen of we het wel konden redden. We willen naar niemand een steen werpen, maar we willen mensen erop wijzen wat we missen en dat we zelfs jaren later nog naar een gesprek met iemand van de school verlangen.’

Niemand kan zich voorstellen dat er vanuit alle geledingen in deze school geen groot medeleven was met het verdriet van ouders en medeleerlingen. Een directie en een lerarenkorps worden echter zelf tot in hun diepste kern geraakt door het gebeuren. Mensen moeten weet hebben van verdriet, van wat helpend en niet-helpend is, om op dergelijke momenten geen onherstelbare fouten te maken. Pijnlijke herinneringen zorgen er dan mede voor dat men in de toekomst nauwelijks nog echt ruimte kan maken voor het verdriet. Men vermijdt het onderwerp, om mensen geen pijn te doen. En precies dat maakt het verlies voor mensen vaak dubbel pijnlijk, zoals ook blijkt uit volgend voorbeeld.

De tekeningen van Veerle waren niet opgehangen in de klas. Veerle, een meisje van zestien jaar, was vermoord in de loop van het schooljaar. De laatste dag van het schooljaar werden alle ouders in de klas uitgenodigd voor een afscheidsbijeenkomst. De ouders van Veerle hadden geen uitnodiging ontvangen, omdat Veerle er niet meer was. Ze hoorden echter over de bijeenkomst en nodigden zichzelf uit. Het was toch ook de klas van Veerle, ook al leefde ze niet meer. In de klas waren op alle muren tekeningen en verhandelingen van de leerlingen opgehangen. Veerle had talent op beide gebieden. Ze verwachtten dan ook haar werk ertussen te vinden. Er was echter niets van Veerle opgehangen, omdat men had gehoord dat haar ouders zouden komen. Men wilde hen geen pijn doen. Er was ook niemand die hun zei: ‘Daar staat de tafel en de stoel vanVeerle.’ Ook de lege tafel en stoel waren er niet meer. Niet eens een lege plaats.

Als men echt wil helpen bij verdriet, is de boodschap niet het wegduwen en doodzwijgen, maar verdriet en verlies een plaats geven in het leven en ook in de klas en de school, voor zover iedereen ten minste overtuigd is dat de schoolse opdracht is kinderen en jongeren voorbereiden op het leven. Verwerken (zie hoofdstuk 2) houdt in: de confrontatie met het verlies niet uit de weg gaan. Verwerken betekent ook: ervaren van de pijn van het verlies. Men kan geen verdriet verwerken zonder pijn te ervaren. Een school die voorbereidt op het leven, staat voor de opdracht niet alleen ruimte te maken voor verdriet, maar tevens in de opleiding en de voorlichting hieraan uitdrukkelijke aandacht te besteden. De klassieke klassikale voorlichting handelt echter vaak alleen over de opgaande helft van de levensspiraal: de geboorte, de kindertijd, het opgroeien, de jeugd, het huwelijk. Niets over de neergaande helft. Jongeren zitten nochtans met evenveel vragen over de dood als over de geboorte, en zeker met evenveel vragen over de mislukking van het liefdesleven als over de groei er-naartoe.

Onmacht en onwennigheid

Leerkrachten hebben in hun eigen pedagogische opleiding weinig geleerd over wat adequaat omgaan met verdriet en verlies inhoudt. Inadequate reacties op deze gevoelige momenten blijven jongeren vaak een leven lang bij, terwijl ook adequate reacties waarin aandacht wordt gegeven aan verdriet, maken dat ze later vaak met warmte terugdenken aan de school van hun jeugd.

José, de helper van de onderwijzer, moest het eerste studiejaar overdoen. De eerste schooldag kregen alle kinderen de kans om even te vertellen wie ze waren, maar één kind moest dit niet doen. De meester vertelde aan de klas dat hij José reeds een jaar kende en dat hij elk jaar iemand uitzoekt om hem te helpen in het komende jaar: een jongen die de plaats kent van schriften en materiaal, die weet hoe alles in zijn werk gaat. Hij mocht op de eerste bank zitten, het dichtst bij de onderwijzer. Op deze manier speelde de onderwijzer adequaat in op het verdriet van een jongen die de eerste klas moest overdoen. In plaats van de achtergeblevene die de kans liep te worden uitgerangeerd, kreeg hij een belangrijke plaats, heel dicht bij de onderwijzer, zodat hij hem tevens extra aandacht kon geven in zijn vorderingen.

Caroline is vaak voor weken afwezig in de vierde klas. Ze wordt in het ziekenhuis behandeld voor leukemie. De vader van een van de klasgenoten die hoort dat Caroline regelmatig afwezig is, en dat er in de klas zeer weinig over wordt gesproken, geeft aan zijn zoon een boekje mee voor de onderwijzer, waarin een kind vertelt over het ziekenhuis aan alle zieke en gezonde kinderen. Hiermee kan de onderwijzer eventueel even het onderwerp ter bespreking brengen. Zijn zoon moet hem ’s avonds bedanken. De onderwijzer heeft gezegd dat hij het boekje in de la zal leggen, want over zulke verdrietige onderwerpen moet men met kinderen niet praten.

Het zou voor Caroline veel beter kunnen zijn in de klas, als men zou stilstaan bij wat haar ziekte en afwezigheid teweegbrengen bij de andere kinderen.

Gevoelens die worden onderdrukt, komen vaak onverwacht boven in inadequate reacties, ook bij kinderen en jongeren.

Op de speelplaats besloten de kinderen niet meer met Bart te spelen, omdat zijn grootvader was gestorven. Ze waren bang dat hun grootvader ook zou sterven als ze te dicht bij Bart kwamen.

De uitspraken van kinderen zijn dikwijls heel zwaar te dragen. Daar hebben leerkrachten vaak geen vermoeden van. Denk maar aan uitspraken als: ‘Leentje, je moet ’s avonds geen kusje meer geven aan je papa, want hij is dood’; of: ‘Leentje, je hebt wel een toffe kamer, maar je hebt geen papa meer.’

De leerkrachten zijn er zich vaak niet van bewust hoe moeilijk het voor een kind is het verlies van een ouder te verwerken. De schooldag zit dikwijls vol met verhalen over een papa en een mama. Als alle gevoelens systematisch worden genegeerd, wordt dit voor een kind gewoon te zwaar om te dragen. Het kind begint dan te dromen en verliest zijn concentratie. Kinderen schreien vaak ongemerkt van binnen en daar wordt geen aandacht aan gegeven. Ook in hun thuissituatie kunnen ze vaak moeilijk terecht, omdat iedereen daar zo in beslag wordt genomen door het eigen verdriet.

Johan voelde zich geïsoleerd. Hij was zestien jaar toen zijn vader stierf. Op school was het de periode van de proefwerken van het eerste trimester. Klasgenoten en vrienden waren niet aanwezig bij de uitvaart, want de proefwerken hadden voorrang. In de school was er niets over gezegd om de medestudenten niet te storen bij hun studie. De eerste dag dat hij terug naar school fietste, waren zijn vrienden niet op de gewone plaats van afspraak. Ze waren gewoon doorgereden. Op school vroeg een medeleerling of hij ziek was geweest. Hij heeft even in stilte uitgeweend in het toilet. De gemiste examens moest hij op korte termijn inhalen. Niemand vroeg zich af of hij wel kon studeren. Zijn resultaten waren sterk gedaald. Zijn vrienden meden hem. Het woord ‘vader’ werd angstvallig vermeden als hij in de buurt was. Pas maanden later verbeterde dit, nadat een leerkracht zijn verhandeling over vader had voorgelezen in de klas. Johan rende wenend de klas uit, maar de leerkracht las verder met veel respect. Hij praatte met de klas over wat Johan voelde en hoe moeilijk hij het had. Hij sprak nadien ook met Johan over zijn gevoelens. Vanaf dat moment kon Johan er ook over spreken met enkele vrienden. Ze nodigden hem opnieuw bij hen thuis uit, ook wanneer hun vader aanwezig was. Het hielp Johan om moeilijke momenten door te komen. Want momenten van pijn en verdriet zijn er steeds weer en onverwacht: de eerste schooldag wanneer men naam en beroep van vader moet noteren; het jaarlijkse medisch onderzoek waar de arts naar de doodsoorzaak vraagt; de verjaardag van vader; de eigen verjaardag; de vaderdag; het moment van de beroepskeuze waarover men niet met vader kan overleggen. Ook in de eerste contactname met anderen wordt men telkens weer geconfronteerd met hun onvermogen om te gaan met verlies. Johan herinnert zich hoe meisjes tijdens de eerste dans vroegen naar het beroep van zijn vader. Als hij dan vertelde dat zijn vader tuinaanleg ‘deed’, dan stokte het gesprek met het mompelen van een excuus. Slechts enkelen durfden het aan om over vader door te praten, verder iets te vragen en te luisteren naar zijn gevoelens.

Het isolement wordt niet alleen gecreëerd door de onwennigheid van de omgeving, maar ook door de intense gevoelens die de rouwende binnen in zichzelf ervaart. Ze zorgen vaak voor verwarring en het is moeilijk om een gesprekspartner te vinden om dit te bespreken. Indien leerkrachten meer op de hoogte zouden zijn van wat rouwenden doormaken (zie hoofdstukken 2 en 3), zouden ze wellicht een aantal reacties gemakkelijker onderkennen en er adequaat op kunnen inspelen.

Voor Kristel moest alles voorbij zijn. Haar oudere broer stierf toen ze achttien jaar was. Heel de klas was aanwezig bij de uitvaart. Niemand kende haar broer, want ze was op internaat in een andere streek. De eerste dag op school na de uitvaart gaf ze een foto van haar broer door in de klas. Ze wilde dat iedereen haar broer zou kennen en zou weten wie er de vorige dag in die kist lag. In plaats van vragen en reacties kwam er niets dan gefluister. De leerkracht gaf de foto terug en zei: ‘Kristel, het is zeer erg, maar het is nu voorbij. Veeg je tranen nu maar af.’ De ene leerkracht wenste haar sterkte; de andere vroeg of ze een werk dat ze niet had kunnen maken, nu snel wilde afwerken; sommigen zeiden helemaal niets. Thuis was iedereen vervuld van zijn eigen verdriet. Kristel voelde zich vereenzaamd, verlangde naar de zomer en hoopte dat ze dan weer zou kunnen lachen. Het werd zomer, maar het verdriet bleef. Ze was eenzaam, bang en verdrietig. Iemand raadde een psychiater aan, maar de man begreep niet dat ze nog dagelijks aan haar broer dacht. Ze leefde in een nachtmerrie. In haar dromen zag ze haar broer in de kamer staan, streng en boos, wachtend om haar te komen halen. Nat van het zweet werd ze dan wakker. Ze durfde er met niemand over praten. Als ze het toch even probeerde, kreeg ze te horen dat het al zo lang geleden was (slechts acht maanden) en dat het tijd werd dat ze zich gewoon gedroeg. Ze voelde zich alleen met haar verdriet en haar eenzaamheid.

Veel geduld en begrip nodig

Het is belangrijk dat leerkrachten begrip en geduld opbrengen voor kinderen en jongeren in rouw. Het is echter gemakkelijker om begrip op te brengen voor verdriet, als men begrijpt wat er in jongeren kan omgaan. Men beseft vaak te weinig dat verlies verwerken een langdurig proces is, waarin de rouwende worstelt met de realiteit. Een goed aangepaste volwassene heeft vaak ongeveer drie jaar nodig om het verlies van een dierbaar iemand volledig te integreren. Persoonlijke factoren spelen hierbij een belangrijke rol. Maar zelfs al heeft men de werkelijkheid aanvaard, iets van het verdriet blijft altijd bestaan en wordt deel van de persoon.

Voor kinderen duurt het verwerken langer dan voor volwassenen. Ze kunnen enkel afrekenen met het verlies in kleine segmenten. Ze hebben nog niet de ik-sterkte om de pijn in zijn volle intensiteit toe te laten. Ze hebben vaak ook veiligheid nodig om het verdriet te uiten. Deze veiligheid kunnen ze soms eerder in de school vinden dan thuis. Thuis is door het sterven immers alles veranderd, terwijl op school alles hetzelfde is gebleven. De voorspelbaarheid van het schoolse leven, de routine, de rituelen en de vertrouwdheid kunnen van intrinsieke waarde zijn en op zich reeds steun betekenen voor een kind dat met verlies wordt geconfronteerd. Immers, thuis is vaak alle normale routine verstoord en heerst er alom verwarring. Een kind dat zich bijvoorbeeld thuis moet aanpassen aan het gegeven dat het nu, na het sterven van zijn broer, het enig kind is, of dat het nu een kind is van een eenoudergezin, moet de verzekering krijgen dat het in de school nog steeds hetzelfde lid is van de groep leeftijdgenoten. Om dat te bewerkstelligen moet men echter ervoor zorgen dat de leeftijdgenoten het kind niet ontwijken.

Leerkrachten zullen op de eerste plaats realistische verwachtingen moeten hebben in verband met wat kan worden gedaan om te helpen. Gevoelens van hulpeloosheid en onmacht op dergelijke momenten zijn normaal. Men zou de pijn willen wegnemen, de situatie beter willen maken voor het kind, en men is geneigd te zeggen: ‘Je moet niet wenen...’ De pijn moet echter worden gezien als een normale rouwreactie. Een belangrijk uitgangspunt is dat het veel beter is iemand te helpen door de pijn heen, dan te zoeken hoe men de pijn kan vermijden of wegnemen. Men moet als leerkracht niet op de eerste plaats proberen er iets aan te doen. Het is veel belangrijker er te zijn, te luisteren, te ondersteunen, zorg te dragen en een bron van stabiliteit te zijn, waarop de jongere kan rekenen.

Frederik werd na de dood van zijn moeder af en toe eens apart genomen in de bibliotheek. Zijn leraar Latijn maakte dan enkele momenten extra tijd, enkel en alleen om rustig naar hem te luisteren. Zijn rust en zijn warme luisterbereidheid hebben Frederik van een diepe wanhoop gered.

Het is belangrijk dat leerkrachten uitingen van verdriet leren onderkennen bij kinderen, want deze komen vaak in vermomde vorm naar buiten. Tekenen van verdriet kunnen zijn: aandacht zoeken, rumoerig en opstandig gedrag, gebrekkige concentratie, niet in orde zijn met schoolwerk, een algemene achteruitgang in schoolse prestaties. Zoveel energie gaat op in rouwarbeid en bevechten van pijnlijke gevoelens dat er niet genoeg meer beschikbaar is voor produktief gedrag. Als een jongere een duidelijke achteruitgang vertoont in schoolse prestaties na de dood van vader, is de kans groot dat hij wordt vermaand omdat hij moeder bij al haar verdriet ook dit nog aandoet. Men miskent vaak dat deze lagere rapportcijfers precies de uitdrukkingsvorm zijn van het verdriet van het kind.

Er is geen vaste tijd waarop men eroverheen moet zijn en alles weer zijn normale verloop moet kennen. Er is ook geen status-quo voor kinderen en adolescenten van wie de vader of moeder is gestorven. Het ‘normale’ voor hen bestaat uit een doordringend gevoel van droefheid en gemis, dat telkens weer naar boven kan komen als zij doen wat andere jongeren van hun leeftijd doen. Zelfs als ze hun best doen, voelen ze zich vaak terneergedrukt en ongemotiveerd, zonder dat ze kunnen uitleggen waarom. Ook al is dat gevoel steeds in hun hart aanwezig, het komt zelden over hun lippen. Als men als leerkracht de draagwijdte van het sterven van een dierbare voor een kind beter kan begrijpen, dan zal men hem wellicht ook gemakkelijker met warmte, geduld en begrip kunnen bejegenen en op de verminderde schoolse prestaties veeleer reageren met bemoediging dan met argwaan.

De verminderde schoolse prestaties treden vaak niet onmiddellijk op, maar frequent één jaar later. Het vraagt tijd voordat de werkelijkheid van het verlies in zijn volle dimensie doordringt. Vaak laten kinderen en jongeren hun verdriet pas ten volle toe, als zich in het thuismilieu het klimaat van veiligheid herstelt.

Willem verloor zijn vader toen hij in het vijfde leerjaar van het lager onderwijs zat. De zwaarste momenten zijn voor hem gekomen toen hij op de middelbare school zat. Toen pas werd het hem duidelijk wat het betekende vader te hebben verloren. Tijdens de lessen zelf kon hij meestal alles goed volgen. Op uitstappen met de school, als iedereen in een vrolijke stemming was, kon hij soms sterk de pijn van het verlies ervaren. Hij zonderde zich dan soms af van de groep, of verdween ongemerkt. Hij kon ook zeer koppig reageren. Zijn gedragingen waren dan vooral onbewuste uitingen van de gevoelens in hem, zoals de pijn van het verlies en het gevoel van machteloosheid er niets meer aan te kunnen veranderen. De leerkrachten reageerden meestal met onbegrip, omdat ze niet konden vermoeden waarmee Willem in de knoei zat. Het bewust uitdrukken van deze gevoelens lukte hem pas af en toe op de leeftijd van zestien jaar, vaak in aansluiting op andere sterke gevoelens zoals verliefdheden. Wanneer hij erover sprak met leeftijdgenoten, had hij het gevoel dat ze hem niet begrepen. Ze konden niet begrijpen dat het hem nog zo bezig kon houden na al die tijd. Het betekende voor hem enorm veel als hij eens bij iemand kon uithuilen of het gevoel van onmacht kon uitschreeuwen. Zeer belangrijk waren de leerkrachten bij wie hij iets van een vaderfiguur ervoer. Het ging niet om één persoon, maar om verschillende mensen, die elk met hun eigenheid een beetje de functie van een vader voor Willem hadden. De weinigen die deze betekenis hadden, waren leerkrachten die meer waren dan alleen lesgever.

Voorbereiding voordat het leed zich voordoet

Alle scholen worden geconfronteerd met sterven in eigen midden of in het leven van de leerlingen of leerkrachten. Het is een duidelijk voordeel in dergelijke situaties als de school is voorbereid. Ervaring heeft uitgewezen dat scholen die zich mentaal hebben voorbereid door vorming en lectuur vooraleer een sterven of een ernstige ziekte zich voordoet, in staat zijn beter te reageren dan deze die wachten tot men door het gebeuren wordt verrast. Op een pedagogische studiedag, of op een vormingsavond voor ouders en leerkrachten kan men tijdig stilstaan bij wat verdriet verwerken allemaal inhoudt. Men kan enkele leerkrachten laten deelnemen aan een uitgebreidere opleiding, zodat men een competentie opbouwt in de school waarop anderen kunnen terugvallen. Men kan ervoor zorgen dat de school over relevante literatuur beschikt, waarvan geïnteresseerde leerkrachten gebruik kunnen maken. Men kan in alle klassen het onderwerp ‘verlies en verdriet bij sterven’ ter sprake brengen en de jongeren leren wat adequate en inadequate reacties zijn ten aanzien van ‘iemand in verdriet’.

Het is belangrijk dat leerkrachten beseffen dat zij een onmisbare bron van steun kunnen zijn. Zij kennen immers de individuele leerlingen en hun persoonlijkheid. Zij kunnen het best de cultuur in elke klas aanvoelen. Zij zijn het best getraind om kennis over te brengen op een manier die kinderen begrijpen. Het voornaamste is echter dat zij vertrouwde figuren zijn voor de jongeren.

De eerste dagen

Wanneer het bericht de school bereikt dat een ouder of een broer of zus van een leerling van de school is overleden, of een leerling zelf of een leerkracht, is het belangrijk dat elke leerkracht de feiten meedeelt aan zijn klas. Daarna moet men even tijd laten om dit te laten doordringen. Het duurt altijd even vooraleer een emotioneel confronterend iets tot de werkelijkheid van iedereen is doorgedrongen.

Men kan ongewenst gedrag voorkomen, zoals onverschilligheid of kwetsende reacties, wanneer men het sterven bespreekt, de emoties aan bod laat komen en uitlegt aan de leerlingen dat mensen die vrees en angst voelen, soms reageren met ongezouten uitlatingen om hun eigen onmacht te maskeren. Als men jongeren leert omgaan met verdriet, vermijdt men dat ze inadequaat reageren, of de rouwende negeren of ontlopen.

Men kan enige tijd inruimen in de klas en de leerlingen helpen om iets persoonlijks te schrijven voor hun medeleerling en zijn familie. Jonge kinderen zijn vaak in staat zeer treffende reacties neer te schrijven, die ontroeren en steun geven. Zij hebben immers nog niet geleerd om hun gevoelens te verpakken in clichés en lege formules. Men kan zeggen dat men na de school hun kaartjes aan de familie zal bezorgen. Het is niet gemakkelijk om naar een rouwende familie toe te gaan. Door zo te handelen is de leerkracht echter een rolmodel, waardoor men jongeren bijbrengt dat een rouwende familie op zulke momenten meer behoefte heeft aan troost, steun en sympathie dan aan wegblijven en privacy.

Bij het bezoek aan de familie moet men vooral aandacht opbrengen voor de jongere, en niet alleen voor de volwassenen. Het is belangrijk dat de jongere de kans krijgt zijn versie van het gebeuren te vertellen, ook al hebben de volwassenen het zojuist verteld. In het erover vertellen kunnen de emoties naar boven komen. Luisteren en warme aanwezigheid zijn vaak weldadig en nodigen uit tot delen van gevoelens.

Carmen had niemand. De dag dat haar vader verongelukte, kwamen familieleden om te zorgen voor de twee baby’s. Vrienden van haar moeder kwamen met haar praten. Carmen was negen jaar. Zij had niemand. Ze zat alleen in haar kamer. De volgende dagen kwamen veel brieven en kaartjes binnen voor haar moeder. Niemand schreef rechtstreeks aan Carmen.

Soms keert een kind de dag na het sterven en vóór de dag van de uitvaart reeds terug naar school. Dat is een persoonlijke beslissing. Een kind kan de behoefte voelen daar te zijn waar hij of zij zich het meest comfortabel voelt. Als men vooraf aandacht heeft gegeven aan de gevoelens van de medeleerlingen en de leerkrachten, zullen ze er beter op voorbereid zijn de rouwende adequaat te benaderen. Men kan vooraf thuis bespreken met de betrokkene of hij liefst alleen naar de school komt, of liever wordt afgehaald door een vriend of een leerkracht. Het is belangrijk dat men vooraf leert aan de medeleerlingen hoe ze op een natuurlijke manier vriendelijke aandacht kunnen geven, hoe ze het zelf ter sprake kunnen brengen en de kans kunnen geven uit te spreken.

De eerste dag op school na de dood van haar broer herinnert Lien zich nog zeer goed. Zij liep helemaal alleen rond op de speelplaats. Klasgenoten en vriendinnen durfden niet naar haar toe te komen, niet wetend of ze daarover wel konden praten. Zij zag hoe een paar van de enen naar de anderen gingen om te vertellen wat er bij haar thuis was gebeurd. De tien minuten speeltijd vóór de eerste les duurden een eeuwigheid. In de klas werd de les gestart zonder dat er iets over werd gezegd. De leerkracht gaf een uur les zonder eenmaal in haar richting te kijken. Lien vroeg zich af of er dan geen andere oplossing was dan luidop te zeggen: ‘Zien jullie niet dat ik terug ben ? Weten jullie dan niet wat ik heb meegemaakt ?’

Het kan het contact vergemakkelijken als men jongeren helpt om op bezoek te gaan bij de rouwende thuis vooraleer hij terug op school komt en als men hun leert hoe hun deelneming te betuigen. Een uitdrukking van deelneming kan gewoon een aandachtig oogcontact zijn, een handdruk of iemand even vastnemen, of woorden die droefheid en bezorgdheid uitdrukken. Als men zelf niet vermijdt om de naam van de overledene uit te spreken, geeft men aan de rouwende het gevoel dat hij erover mag vertellen.

De overgang tussen thuis en school kan worden vergemakkelijkt als de leerkracht dit vooraf bespreekt met de betrokkene. Hij toont hiermee zijn bezorgdheid en zijn bereidheid zoveel mogelijk te helpen. Ook al is de leerkracht verantwoordelijk voor zijn klas, het is goed als de leerling zelf wordt betrokken in de beslissing over wat er wordt gezegd in de klas. Het geeft een gevoel van controle. Soms wenst de leerling zelf iets te vertellen. Het helpt als men aan de andere leerlingen vertelt wat de rouwende wenst. Ook al is het best dat er openlijk over kan worden gesproken, er zijn sommige leerlingen die dit niet wensen. Het is belangrijk om hen hierin te respecteren. Als men hun echter uitlegt dat een openlijke bespreking roddels en inadequate reacties voorkomt, vinden ze dat meestal goed.

Rituelen in de school

Een ritueel is een specifiek gedrag of een activiteit die symbolisch uitdrukking geeft aan bepaalde gedachten en gevoelens. Rituelen helpen mensen om op een constructieve manier iets te doen met hun gevoelens van machteloosheid. Ze kunnen een gevoel geven van controle over de situatie.Tevens is het een manier om mensen in contact te brengen met hun gevoelens. Rituelen geven toelating gevoelens te uiten. Het feit dat ze een begin kennen en een duidelijk doel, en beperkt zijn in de tijd, maakt de gevoelens beter beheersbaar. Ze brengen mensen echter niet alleen in contact met hun gevoelens, maar doorheen deze gevoelens verbinden ze mensen ook gevoelsmatig met elkaar. Het organiseren van rituelen in de schoolgemeenschap of het samen met de school deelnemen aan rituelen kan verbondenheid creëren in het verdriet. Het maakt de emoties hanteerbaar, omdat men zoekt naar een gepaste uiting en vormgeving.

Als het gaat om een leerling die sterft, kan men vanuit de school meewerken aan het verzorgen van de uitvaart, in overleg met de familie. Men kan in de school na enige tijd een passende herdenking voorzien waarin zowel leerkrachten als medestudenten iets van zichzelf leggen. Men kan de ouders en de familie hierop uitnodigen en nadien zorgen voor een ontmoeting tussen klasgenoten en familie, waarbij herinneringen worden uitgewisseld. Men kan een album samenstellen waarin de leerlingen en leerkrachten iets neerschrijven over de overledene, waarin foto’s, tekeningen en uittreksels uit opstellen van de overledene worden bijeengebracht als een gedenkboek voor de ouders. De medeleerlingen kunnen zelf iets tekenen, een gedicht schrijven of een brief aan hun overleden vriend. Na de begrafenis van een klasgenoot hadden medeleerlingen elk een bloem met een kaartje in de grond geplant in het voortuintje van de ouderlijke woning. Dit werd door de ouders zeer gewaardeerd.

Men kan een brandende kaars en bloemen plaatsen op de tafel van de overledene. Eventueel kan men als groep samen iets maken om zijn tafel te versieren. Men kan een foto ophangen in de klas, een boom planten ter nagedachtenis. Men kan zich engageren in een project over ongevallenpreventie, of in een werk dat aandacht schenkt aan mensen met een bepaalde ziekte of aandoening. De mogelijkheden zijn onbeperkt. Het komt erop aan dat men de creativiteit van de jongeren helpt richten op manieren die hen helpen concrete uitdrukking te geven aan hun verdriet. Symbolische daden helpen jongeren vorm en structuur te geven aan chaotische gedachten en gevoelens. Door gedachten en gevoelens vorm te geven in een zekere activiteit, kunnen jongeren het onbegrijpbare concreet maken. Jongeren voelen zich, zoals volwassenen trouwens ook, vaak beter nadat ze zich samen hebben kunnen engageren in symbolische daden.

Sterven van een leerkracht

Als een leerkracht sterft in een school, betekent dit vaak een emotionele confrontatie, zowel voor de leerlingen als voor hun ouders, alsook voor de collega’s en de directie. Op de eerste plaats moet aandacht gaan naar duidelijke informatie. Reeds vóór het sterven, bij langdurige ziekte, kan het belangrijk zijn een sfeer van geheimzinnigheid te vermijden. Dit is echter niet steeds gemakkelijk, omdat men moet rekening houden met wat de familie weet en onder ogen wenst te zien. Men kan aan de kinderen geen informatie geven die de eigen familie zelf niet bewust kan hanteren. Men kan wel aan de kinderen zeggen dat de leerkracht langdurig of ernstig ziek is. Men kan hen helpen om via het maken van tekeningen of het schrijven van een brief hun medeleven uit te drukken.

Op het moment van sterven is het belangrijk door het geven van juiste informatie ervoor te zorgen dat kinderen niet in verwarring worden gebracht door allerlei tegenstrijdige berichten. Er zijn immers veel bronnen van informatie, zoals bijvoorbeeld ouders, stafleden. Er moet tijd worden vrijgemaakt om stil te staan bij de emoties van collega’s en kinderen. Men kan een brief meegeven aan de kinderen voor hun ouders, waarin men meedeelt: het overlijden en de omstandigheden; de acties die de school zal ondernemen; de reacties die van de kinderen kunnen worden verwacht, rekening houdend met hun leeftijd (zie hoofdstuk 4); het belang van te luisteren naar de kinderen en hen te laten vertellen wat het hun doet; en het feit dat de medewerkers van de school beschikbaar zijn voor ondersteuning, mocht dit wenselijk zijn.

De relatie met de leerkracht is op bepaalde leeftijden zeer belangrijk voor een kind. In de lagere school brengt een kind ruim dertig uur per week door in de klas met de leerkracht. De draagwijdte van het sterven zal variëren volgens de individuele behoeften van de kinderen, maar geen enkel kind zal onberoerd blijven. Het kind dat het meest klaagt over zijn leerkracht, kan even sterk worden geraakt als het kind dat een zeer goede relatie heeft. Ook kinderen in de andere klassen kunnen zeer zijn aangegrepen door de dood. Het kan een vroegere leerkracht van hen zijn, of iemand die ze ontmoeten aan de schoolpoort en naar wie ze opzien, of de leerkracht van hun broer of zus.

De meest kwetsbare kinderen, aan wie men zeker de nodige aandacht moet geven, zijn: de kinderen uit de klas van de leerkracht; eventueel de kinderen die klasgenoten zijn van een zoon of dochter van de leerkracht; kinderen die onlangs zelf een dierbaar iemand hebben verloren; kinderen die een negatieve of ambivalente relatie hadden met de leerkracht; kinderen die thuis moeilijk terechtkunnen; kinderen die reeds psychische moeilijkheden hebben; en de kinderen die de eerste dagen na het overlijden niet op school waren en de eerste momenten van samen delen van verdriet en emoties niet hebben meegemaakt.

In de staf van leerkrachten is het belangrijk zorgvuldig na te gaan wie er het meest in aanmerking komt de eerste dagen aandacht te geven aan de betrokken klas en aan de meest kwetsbare kinderen. Een positief imago en een vertrouwensrelatie zijn hierbij zeer belangrijk. Men dient er rekening mee te houden dat het normaal is dat de intense emoties op een dergelijk moment reeds bestaande spanningen in de staf kunnen versterken en aanwakkeren. Wanneer men mensen duidelijk maakt dat dit normaal is, helpt het vaak een sfeer van sereniteit te bevorderen.

Men kan leerlingen helpen hun zorg uit te drukken door iets te doen voor de familie van de leerkracht. De reeds vroeger beschreven suggesties, zoals het deelnemen aan rituelen, het planten van een boom, of een ander herinneringspunt, het schrijven van een brief of het bezorgen van een tekening aan de familie: het zijn concrete vormen waarin men kinderen en jongeren kan helpen uiting te geven aan hun gevoelens. Als men ook in de periode die volgt maanden na het overlijden de leerkracht niet doodzwijgt, maar momenten vrijmaakt om herinneringen te bespreken, maakt men duidelijk dat iemand niet zomaar wordt vergeten. De crisis van het sterven wordt aldus omgebogen tot een kans om te groeien doorheen verlies en verdriet.

Een terminale ziekte

Als er thuis iemand terminaal ziek is, dan is de zieke niet de enige die lijdt. Het wordt een probleem van het hele gezin en het kind of de jongere brengt een deel van het probleem mee naar school. Ook al kan een leerkracht niets veranderen aan de situatie, het is belangrijk enig zicht te hebben op wat een ongeneeslijke ziekte in het gezin bij jongeren kan teweegbrengen. Het is gemakkelijker om geduld en meeleven op te brengen als men als leerkracht zich wat kan inleven in wat de jongere meemaakt. In hetgeen volgt wordt ingegaan op slechts enkele aspecten van het leven met een zieke ouder, met een zieke broer of zus of met een zieke klasgenoot.

Als een van de ouders van de leerling ongeneeslijk ziek is, kan het voorkomen dat de zieke ouder onrealistische eisen stelt aan de kinderen. Het moeilijke gedrag kan een gevolg zijn van de medicatie, maar kan ook een angstig vasthouden zijn aan de ouderlijke rol, die dreigt te ontglippen. De ouder kan zeer moeilijk en lastig zijn tegenover de kinderen. Het kind kan zijn frustratie omzetten in agressie in de klas, omdat dit meer aanvaardbaar is dan het te uiten tegenover een stervende ouder. De zieke ouder kan zoveel aandacht en tijd vragen van de andere ouder, dat de kinderen hun beide ouders verliezen. Vaak staan kinderen alleen voor het huishouden en dit kan een zware belasting zijn naast hun schoolwerk. De ongeneeslijk zieke kan zeer in zichzelf gekeerd zijn, en nog weinig aandacht hebben voor het schoolwerk, de zorgen en de bekommernissen van de jongere. De jongere kan dit beleven als verwerping. Vooral bij het naderen van het einde maakt de zieke zich vaak los van anderen en op deze momenten kunnen jongeren zich zeer sterk in de steek gelaten voelen. Ze kunnen zich schuldig voelen aan de ziekte van hun ouders, en het zich terugtrekken bij het levenseinde kan dan als een straf worden beleefd.

Een leerkracht kan extra tijd nemen om te luisteren naar wat de jongere meemaakt. Het is belangrijk dat men niet alleen vraagt naar hoe het gaat met de zieke ouder, maar ook hoe het gaat met de andere ouder en vooral hoe de jongere zichzelf voelt in deze situatie. Het is normaal dat men zich vaak in een moeilijke emotionele tweespalt bevindt tussen de wens om allerlei te doen en te helpen en het verlangen om weg te lopen van wat er gebeurt. Men kan de jongere aanmoedigen zijn angsten en gevoelens uit te spreken, hen helpen deze ook te bespreken met de gezonde ouder. Men kan hen tevens helpen de zieke ouder als een ouder te benaderen zolang deze leeft. Eventueel kan de leerkracht zelf regelmatig contact onderhouden met de ouders, om zoveel mogelijk de rol van go-between tussen kind en ouders in te vullen op die momenten dat ze niet in staat zijn dit zelf helemaal op zich te nemen.

Als een broer of zus ongeneeslijk ziek is, wordt van de jongere vaak meer verantwoordelijkheid gevraagd, zodat hij bijna de rol van volwassene moet spelen. Hij kan mede moeten instaan voor het koken, het onderhoud en de verzorging van de jongere kinderen, terwijl de ouders zorgen voor het zieke kind. De jongere kan hierdoor het gevoel krijgen dat er een afstand ontstaat tegenover zijn leeftijdgenoten, omdat hij door totaal andere verantwoordelijkheden in beslag wordt genomen. Men kan gewetenswroeging hebben omwille van gevoelens van rivaliteit tegenover de zieke. Gevoelens van jaloersheid en opstandigheid zijn niet abnormaal als men ziet hoe de ouders zoveel extra aandacht geven en geduld opbrengen voor de zieke broer of zus en er voor hem nauwelijks tijd en aandacht overblijft. De jongere zal zijn ongenoegen hierover vaak niet rechtstreeks uiten, maar zijn frustraties uitwerken in de school of buitenshuis. Een kind was bijvoorbeeld voortdurend aan het vechten in de schoolbus, de minste aanleiding was voldoende voor een conflict. Sommige kinderen zijn bang dat ze ook dezelfde ziekte zullen krijgen, omdat ze tenslotte dezelfde afkomst hebben.

Het is belangrijk dat leerkrachten zich realiseren dat broers en zussen van een ongeneeslijk ziek kind hun thuis eerder beleven als een oord van droefheid en spanning dan als een warm thuis. Als leerkracht kan men extra aandacht schenken aan de jongere, iets opbrengen van het geduld dat hij thuis moet ontberen, helpen zoeken of er in de thuissituatie bijkomende steun kan worden gevonden, zowel voor de zieke als voor de ouders en de gezonde kinderen.

Gedurende een terminale ziekte is de hele familie voortdurend uit balans en elke dag vraagt nieuwe aanpassingen. Men moet zich permanent aanpassen, goed wetend dat hoe hard men ook zijn best doet, het gezin nooit meer zal zijn wat het voorheen was. Ze zijn hulpeloos. De leerling brengt dat gevoel van hulpeloosheid mee naar de klas. De schooldag is tenminste nog een vaste component in zijn leven. De leerkracht kan niet alles betekenen voor een leerling. Het is echter best dat een leerkracht zoveel mogelijk inzicht heeft in de situatie van een leerling die leeft in zijn gezin met een terminale zieke. Dat inzicht lost daarom de problemen nog niet op, maar het kan helpen de situatie te begrijpen. Een student heeft behoefte aan begrip, niet aan medelijden. Hij heeft behoefte aan bemoediging, niet aan nog meer druk. Hij heeft behoefte aan steun en heldere objectiviteit op het moment waarop zijn wereld erg duister is. Hij heeft toelating nodig om te lachen midden in de pijn en om te hopen in het diepste verdriet.

Aandacht voor momenten van verdriet

Adequaat omgaan met rouw in de school betekent een soort zesde zintuig ontwikkelen voor gemoedsbewegingen bij kinderen en jongeren. Een leerkracht moet niet alleen in staat zijn op elk moment zorg op te brengen voor het verdriet in het leven van collega’s en leerlingen. Men kan echter in de school een basishouding aannemen waarin men duidelijk maakt dat het niet raar of stom is om emoties te hebben, maar juist een van de meest normale zaken in het leven is. Als men deze sfeer kan creëren zowel bij de leerlingen als bij de leerkrachten, zal men wellicht in bescheiden hints de weg vinden naar ondersteunend en troostend gedrag. Hier volgen nog enkele aandachtspunten om af te ronden.

Geef aandacht aan gevoelige momenten, gevoelsuitingen en erg teruggetrokken gedrag.

Acht maanden geleden was Sara’s vader overleden. Ze heeft gymnastiekles. Ze houdt niet van gymnastiek, omdat er vaak in ploegen moet worden gewerkt, en als een voor een de ploegen worden samengesteld, wordt Sara vaak als laatste gekozen omdat ze wat zwaarlijvig is. Midden in het samenstellen van de ploegen barst ze ineens in tranen uit. De dag ervoor was het de verjaardag van haar vader. Ze voelt zich vandaag verdrietiger dan de voorbije weken. De leraar reageert kortaf en vraagt haar niet hysterisch te doen. Ze durft niet te vertellen wat er in haar omgaat, omdat ze bang is dat de leerlingen zullen vinden dat ze speciale aandacht vraagt. Als men niet in het bijzijn van de anderen durft te vertellen wat er aan de hand is, kan men afspreken dat er na de les even tijd voor wordt gemaakt.

Pieter was zeer stil en ingetogen bezig. Hij zit in de tweede kleuterklas. Negen maanden geleden is zijn vader vermoord. De kleuterleidster ziet dat hij bijzonder stil is, zich teruggetrokken heeft achter de rug van de andere kinderen aan de achterste tafel. Hij is heel aandachtig bezig met een grote witte zakdoek open en dicht te vouwen. De kleuterleidster merkt op dat hij zo’n prachtige zakdoek heeft. Zeer trots zegt hij dat het een zakdoek is van zijn papa, die hij ongemerkt uit de kamer van mama heeft weggenomen. Hij drukt de zakdoek stevig tegen zich aan. Thuis spreekt hij niet over zijn papa, want het grote verdriet maakt alles er onveilig. De zakdoek is een aanleiding voor een gesprek met de kleuterleidster. Achteraf voelt hij zich opgelucht.

Respecteer jongeren die er niet over willen praten.

Men mag jongeren niet dwingen tot praten. Men kan enkel een aanbod doen of bescheiden uitnodigen. Een adequate manier kan zijn ervoor te zorgen dat men bij het verlaten van de klas na een lesuur als leerkracht regelmatig dicht in de buurt bij de jongere komt en even attent vraagt hoe het gaat, welke plannen hij heeft voor het weekend, of een andere warme blijk van aandacht, zonder opdringerigheid. Dit geeft het gevoel dat men terechtkan. Wellicht komt er wel een moment dat de jongere ook op een bescheiden manier even staat te wachten als hij behoefte heeft om te praten.

Geef aandacht aan gevoelige momenten.

Te denken valt aan het schrijven van de nieuwjaarsbrief, of aan vader- of moederdag voor kinderen die geen vader of moeder meer hebben. Op dergelijke momenten kan men zich als leerkracht best even afvragen welke kinderen in de klas geen vader of moeder meer hebben. Dit uitdrukkelijk ter sprake brengen, geeft hun de kans hun gevoelens te uiten. Men moet niet in hun plaats beslissen wat zij op dergelijke momenten zullen doen. Het kan zijn dat een kind wiens vader is gestorven, voor vaderdag iets wil maken voor grootvader. Een ander kind wil een bloemetje in plastic maken, zodat het bestand is tegen de regen, want hij wil het plaatsen op het graf van papa. Men kan best aan het kind zelf vragen wat hij wil doen. Het ene kind wil de nieuwjaarsbrief richten aan beide ouders, ook al is mama gestorven. Hij vraagt op nieuwjaarsdag, nadat hij de brief heeft voorgelezen voor papa, of hij de brief nu mag verbranden voor mama. De moeder was na overlijden gecremeerd. Een ander kind durft de hele kerstvakantie de nieuwjaarsbrief niet boven te halen omdat hij gericht is aan de lieve ‘ouders’ en de overblijvende ouder denkt er niet aan.

Denk eraan dat routine-procedures kunnen kwetsen.

Na zes jaar in dezelfde school kreeg Beatrijs nog steeds alle correspondentie vanuit de school mee gericht aan de heer en mevrouw, ook al was haar moeder in het eerste jaar van de middelbare school gestorven. Zij streepte steeds de s door in de aanspreektitel van de brieven gericht aan ‘Beste ouders’.

Geef aandacht aan verborgen verdriet in de school.

De vader van een jongen was verongelukt op 22 augustus en op 4 september begon het nieuwe schooljaar. Niemand weet van dit verlies, maar bij het begin van het nieuwe schooljaar noteert de jongen dit wel op de administratieve fiche. Of hij vult gewoon het beroep in, omdat hij het te pijnlijk vindt om te noteren dat vader is overleden. Het is belangrijk ervoor te zorgen dat dit verlies aandacht krijgt, dat betrokken leerkrachten niet verkeerd reageren, dat iemand begrip opbrengt.

Men laat best de herinnering aan de overledene niet verdwijnen.

Een lege tafel kan best een hele tijd een lege tafel blijven. Een naam kan worden opgeschreven en in het gesprek niet doodgezwegen. Na verloop van tijd, op een verjaardag, het verlies opnieuw ter sprake brengen, geeft aan jongeren het gevoel dat leraars en de schoolgemeenschap hen niet vergeten.

Vergeet vanuit de school niet het verdriet van de ouders thuis.

Wanneer met het sterven van hun kind ook alle contact met de school ineens wegvalt als eenmaal de begrafenis voorbij is, gaat het om een dubbel verlies. Het is voor ouders vaak moeilijk om zelf nog te komen naar de school en in groten getale leeftijdgenoten te zien, terwijl zijzelf die ene moeten missen. Het kan een troost zijn te horen hoe de school met het sterven van hun kind omgaat, nog eens herinneringen te horen die in de school blijven leven, de kans te krijgen ervaringen te delen, verdriet te uiten. Durf naar ouders toe te gaan en spreek de naam van het overleden kind uit, zodat ouders niet het gevoel krijgen alsof hij of zij voor de school nooit heeft bestaan. Doodzwijgen maakt de dood nog dubbel zo erg.

Voorzie een ruimte of een plaats in de school waar iemand in verdriet of een klas die met verlies wordt geconfronteerd, zijn verhaal kan doen.

Een plaats waar men eigen twijfels en angst kan uiten, waar men erkenning vindt bij elkaar.

In een school waar een meisje was verongelukt, werd afgesproken dat iedereen die nog eens aan Veerle wilde denken welkom was op dinsdag om zestien uur in een bepaald lokaal. Men kon er gewoon in stilte zitten; men mocht ook een tekst of een gedicht meebrengen om voor te lezen; men mocht muziek meebrengen of gewoon praten met elkaar. Er was een leerkracht aanwezig om de leerlingen op te vangen. Letterlijk een plaats voor verdriet.

Creëer geen uitzonderingspositie voor een kind in rouw.

Het liefst blijft een kind tot de groep van zijn leeftijdgenoten behoren. Specifieke voorrechten en nadrukkelijke uitzonderingen kunnen maken dat hij wordt beschouwd als niet meer echt behorend tot de groep. Men moet extra aandacht, begrip en warmte geven en de eisen temperen die men aan een leerling in rouw stelt. Zorg voor erkenning van verdriet en voor hartelijke aanwezigheid, maar zorg wel dat de jongere als lid van de groep blijft functioneren.

Geef ook aandacht aan verdriet in het leven van de leerkrachten zelf.

Via de aandacht die zijzelf krijgen als ze met verlies worden geconfronteerd, kan men best duidelijk maken wat men van hen verwacht naar de leerlingen toe.
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Een dag van verdriet duurt langer

dan een maand van vreugde.

CHINEES SPREEKWOORD




11 ROUW IN DE WERKSITUATIE

Klein verlet

Een collega verloor enkele dagen geleden haar kind door een miskraam. De achttienjarige zoon van een medewerker kwam tijdens het weekend om bij een auto-ongeluk. Bij de dochter van de secretaresse werd een fatale vorm van beenkanker vastgesteld. Een collega werd door haar echtgenoot verlaten en ze zijn volop in een echtscheidingsprocedure. Er deed zich pasgeleden een wiegedood voor in het gezin van een andere collega. De vader van de chef is na een korte ziekenhuisopname overleden.

Voor enkele van deze verliessituaties wordt in de arbeidsreglementen van de organisatie een klein verlet van drie tot vier dagen toegekend. Daarna worden werknemers verondersteld in staat te zijn hun normale werkzaamheden te hervatten. Sommige verliessituaties, zoals bijvoorbeeld een miskraam of een echtscheiding, worden niet eens als verlies erkend in de arbeidsreglementen en hiervoor worden ook geen speciale regelingen getroffen.

Werknemers worden echter niet alleen geconfronteerd met verliessituaties in hun persoonlijk leven, maar ook in de werksituatie zelf doen zich verliessituaties voor. Denken we bijvoorbeeld aan wat het betekent voor de secretaresse die meer dan vijftien jaar voor dezelfde chef heeft gewerkt, als haar chef komt te overlijden. De medewerkers verliezen een collega door een ongeval. Een man van dertig jaar wordt in een elektriciteitscabine geëlektrokuteerd. Het gaat om een werkongeval en de geleden schade in financiële termen wordt vergoed. De emotionele wonden zowel voor de medewerknemers als voor het gezin van betrokkene worden vaak veronachtzaamd.

Rouwsituaties zijn breder dan verlies van een dierbaar iemand door sterven of door een echtscheiding. Er is ook sprake van rouwen als men een belangrijk levensperspectief verliest, zoals een verwachting die niet in vervulling gaat, of een ingrijpende reorganisatie op het werk, waardoor van iemand totaal andere taken worden verwacht of waardoor men in een veranderd arbeidsmilieu moet werken met andere medewerkers. Ook naderende pensionering, het vertrek van een collega aan wie men sterk is gehecht, verlies van een baan: het betekent in heel wat gevallen een verliessituatie, ook al kan men in al deze situaties iets van een nieuw perspectief ontdekken. Alles wat het karakter krijgt van verlies van een dierbaar iets of iemand, kan een rouwproces meebrengen.

Verlies van het werk zelf

Mensen kunnen naar het werk komen, beladen door verdriet na verliessituaties in hun privé-leven. Ze kunnen ook verliezen lijden in de werksituatie zelf. Soms verdwijnen ze eruit, omdat ze de tewerkstellingssituatie zelf verliezen, bij een collectief of individueel ontslag of bij pensionering.

Werk heeft voor mensen veel meer dan een functionele waarde in de zin van iemand voorzien van het nodige inkomen, waarmee hij zijn behoeften kan bevredigen. Werk heeft ook een psychologische betekenis. Het is voor mensen een bron van zelfwaardering, een manier om zich te realiseren. Het is een belangrijk element van de identiteit van de persoon. Een mens wordt in de samenleving in belangrijke mate getypeerd door zijn beroep: iemand is arts, ingenieur, directeur, secretaresse van een bedrijf, leerkracht van een school, titularis van een bepaald vak of van een klas. Het werk bepaalt ook in belangrijke mate de persoon die iemand is in zijn sociale leven. Heel veel relaties met andere mensen zijn verbonden met de werksituatie.

Het verlies van werk of belangrijke veranderingen in de werksituatie resulteren voor de betrokkene vaak in verliezen op andere domeinen zoals de financiële veiligheid, de betekenis van de job voor de persoonlijke identiteit, de symbolische betekenis van deze job voor de persoon, de vriendenkring in de werksituatie, het gevoel van ontplooiing of waardering dat men in de werksituatie ervaart, de psychologische behoeften die in de werksituatie worden bevredigd.

Aandacht voor verdriet

Zijn er aandacht, tijd en ruimte voor rouw in arbeidssituaties ? Het verlies wordt vaak niet eens opgemerkt. Als het wel wordt opgemerkt, wordt het vaak weggewimpeld, toegedekt met goed bedoelde raadgevingen, of afgedaan met enkele momenten van vluchtige aandacht. Na een eerste reactie komt het nog nauwelijks ter sprake. Men gaat ervan uit dat verdriet dat niet meer wordt aangeraakt, sneller voorbijgaat. Door deze houding miskent men echter dat verdriet slechts wordt verwerkt door het te uiten. Rouwsituaties die niet adequaat worden doorgewerkt, kunnen leiden tot lichamelijke en mentale gezondheidsproblemen. Een belangrijk gedeelte van het ziekteverzuim kan worden toegeschreven aan niet-verwerkte verliessituaties.

Welzijn van werknemers zou in belangrijke mate kunnen worden bevorderd als werkgevers, leidinggevenden en collega’s in werksituaties iets meer zouden begrijpen van wat rouwenden doormaken. Het dysfunctioneren als reactie op verliessituaties wordt vaak onnodig verlengd, omdat men adequate rouwverwerking tegenwerkt in plaats van te ondersteunen en omdat mensen met hun emotionele behoefte bij niemand terechtkunnen.

Kristof heeft moeite met de reorganisatie. Kristof is 48 jaar, middenkaderfunctionaris in een groot ziekenhuis sinds zestien jaar. Hij heeft altijd zeer goed gefunctioneerd en werd zowel door zijn chef als door zijn ondergeschikten zeer gewaardeerd. Hij is heel creatief en vol initiatief. Hij was tijdens de voorbije twintig jaar slechts driemaal ongeveer een week afwezig wegens griep of angina. Door een reorganisatie, waarbij men vooral beoogt een meer horizontale organisatie uit te bouwen, is zijn chef verplaatst. Deze heeft na een reeks ontmoedigende gesprekken de organisatie verlaten. Ook op Kristofs functieniveau (middenkader) doet zich een aantal verschuivingen voor. Er wordt een aantal collega’s met wie hij een zeer goede band had, vervangen door veel jongere medewerkers, waarbij hij zeer moeilijk aansluiting vindt. De ingrijpende verschuivingen gepaard met de komst van heel wat nieuwe medewerkers, brengt een grote verandering van bedrijfscultuur met zich mee. Kristof klaagt over slapeloosheid tijdens de nacht, chronische vermoeidheid en hoofdpijn tijdens de dag. Hij voelt zich onveilig in zijn werksituatie en windt zich snel op. Hij consulteert zijn huisarts voor voortdurende maag-darmklachten. Hij is geruime tijd afwezig wegens rugklachten. Terug op zijn werk komt hij bij de bedrijfsarts. Hij heeft het gevoel dat hij zijn taak nog zeer moeilijk aankan. Hij heeft heel weinig interesse voor zijn omgeving en de veranderingen in de werksituatie liggen hem helemaal niet. Ook al is er hier geen sprake van een verlies door sterven, toch vertoont Kristof heel wat rouwreacties. Hij moet het weggaan van zijn chef verwerken. Hij had met hem een goede professionele band, terwijl er door de jarenlange samenwerking daarnaast ook een vriendschapsband was gegroeid. Hun echtgenotes waren eveneens met elkaar bevriend. De weinig inlevende wijze waarop de organisatieverandering werd doorgevoerd, is bij zijn chef als zeer hard overgekomen en gaf ook Kristof een gevoel van onveiligheid. Op hetzelfde moment verliest hij de sociale ondersteuning van enkele collega’s. Bij de veel jongere nieuwe collega’s kan hij met zijn ergernis en verdriet niet terecht. Zij hebben immers de vroegere ontwikkeling niet meegemaakt en begrijpen de pijnlijke beleving niet. Voor hen betekent de nieuwe organisatie promotie, nieuwe perspectieven en niets dan winst. De onveiligheid en de moeilijke aanpassing van Kristof hebben in belangrijke mate te maken met de onvoorbereide en weinig invoelende wijze waarop de organisatieverandering is doorgevoerd. Men kan dit het beste vergelijken met een gewelddadige dood waarbij altijd complicaties bij de verwerking optreden. Men kan Kristof in een reeks korte gesprekken de kans geven uit te spreken wat hem vooral bezighoudt, zodat hij in zijn werksituatie opnieuw een gevoel van vertrou wen ervaart. Men kan ook met de directie bekijken hoe het gevoel van onveiligheid kan worden weggenomen. Als besproken kan worden hoe dit is gecreëerd door de wijze van invoering van de verandering en niet door de verandering op zich, kan deze handelwijze voorkomen worden in de toekomst en het gevoel van veiligheid en vertrouwen herstellen. Als men Kristof voldoende de kans geeft zijn gevoelens van agressie en verdriet te ventileren in een veilig klimaat, waarin hij zich aanvaard en ondersteund weet, bevordert men de integratie en helpt men het rouwproces verwerken.

Monica heeft haar kind verloren bij de geboorte. Zij is gehuwd, 29 jaar oud en werkt als directiesecretaresse in een uitgeverij. Zij was steeds een enthousiaste en zeer nauwgezette medewerkster. Vijf maanden geleden is ze met bevallingsverlof vertrokken. Ze zag met grote verwachting uit naar de geboorte van haar eerste kind. Ze had gezorgd voor een goede kinderopvang, want ze wilde zeker haar werksituatie niet missen. Ze had nogal wat moeite met het overdragen van haar opdrachten aan haar vervangster ad interim. Haar kindje is twee uur na de geboorte overleden ten gevolge van een hartgebrek. Monica is nu zes weken terug aan het werk. Niemand in haar werksituatie spreekt over Inge, haar dochtertje. Ze is voor haar collega’s iemand zonder kinderen. Zelf voelt ze zich moeder van Inge, die gestorven is. Niemand durft het onderwerp aan te raken, omdat men vreest wonden open te rijten.

Monica is moe. Ze zit soms weg te dromen boven haar werk. Ze vergeet af en toe iets af te spreken, wat haar vroeger nooit is overkomen. Ze heeft zeer weinig eetlust en is erg vermagerd. Ze voelt zich niet meer thuis in het werk en met de collega’s. Ze heeft het gevoel het werk niet meer aan te kunnen. De collega’s vragen zich af wat dit zou geweest zijn als ze nu ook nog voor een kind had moeten zorgen. Ze klaagt dat de sfeer op het werk precies veranderd is en dat alles haar te veel aan het worden is. Ze voelt zich op het werk minder goed dan thuis. Op het werk is ze immers voor iedereen ‘die vrouw zonder kinderen’ die ze steeds is geweest. Niemand spreekt met haar over haar kind. Ze ziet wel dat men de eerste dagen na haar terugkomst druk praat over haar. Iedereen is voorkomend en vriendelijk en de eerste twee weken heeft men extra geduld. Daarna vindt iedereen dat het maar voorbij moet zijn. Van haar huisarts heeft ze wat extra vitamines gekregen om aan te sterken en vermoeidheid tegen te gaan. Haar verdriet probeert ze zoveel mogelijk te verbergen. Men gaat er bij Monica zomaar van uit dat men haar helpt door het verlies niet meer aan te raken. Uiteindelijk laat iemand haar in een kort gesprek vertellen over haar dochtertje en de emoties die het sterven meebrengt. In dat gesprek blijkt dat ze zich schuldig voelt over haar ambivalentie ten aanzien van moederschap-blijven werken. Niemand liet haar tot nu toe de kans om dit uit te spreken, maar iedereen zegt dat ze zich niet schuldig moet voelen. Men kan haar duidelijk maken dat schuldgevoelens normaal zijn in een dergelijke situatie en dat de enige manier om deze kwijt te geraken, is ze uit te spreken. Dit betekent niet dat ze schuldig is. In een dergelijk gesprek kan ze zich erkend voelen als een moeder van een dochtertje, ook al leeft ze niet meer. Men kan haar ook leren hoe ze het stilzwijgen van haar collega’s kan doorbreken en hoe ze anderen duidelijk kan maken dat ze hierover wenst te spreken. Men kan haar aanbevelen enkele collega’s met wie ze een goede band heeft, aan te spreken en hun te vragen het feit van haar overleden kind als gespreksonderwerp niet te ontlopen. Men kan haar leren hoe ze dit op een niet-bedreigende manier kan bespreken, door haar waardering uit te spreken voor hun intenties om haar te sparen en door hun duidelijk te maken dat het enige dat verlichting brengt, is af en toe te kunnen praten over haar kind, zodat het geleidelijk een plaats krijgt in haar leven. Zo beseft ze geleidelijk aan dat medewerkers veeleer uit onmacht dan uit gebrek aan aandacht voor haar het sterven van haar kind als gespreksonderwerp mijden. Het gebrek aan erkenning dat ze hierin ervoer, had haar het gevoel gegeven dat ze als persoon minder gewenst was in deze werksituatie.

Rouw is meer dan droefheid en verdriet

Als medewerkers met verlies worden geconfronteerd, moeten ze rouwarbeid doormaken om te verwerken. De intensiteit van het verdriet en het rouwproces dat ze doormaken, heeft te maken met de intensiteit van de band. Hoe meer men heeft geïnvesteerd in een bepaalde relatie of in een bepaalde opdracht in de werksituatie en hoe langer men ermee verbonden is geweest, des te intenser is de rouw. Uit het oogpunt van gezondheid is het erg belangrijk dat de rouw wordt doorgewerkt en dat men komt tot een nieuwe levensoriëntatie. Wanneer dit niet gebeurt, ontstaan vaak allerlei lichamelijke klachten, verminderde produktiviteit en absenteïsme. Dit komt zeer veel voor. De oorzaak is voor een groot deel gelegen in onvoldoende opvang tijdens de rouwperiode. Na de allereerste dagen wordt de rouwende vaak aan zijn lot overgelaten. De anderen weten zich geen houding te geven als ze met verdriet worden geconfronteerd en alleen reeds daarom gaan ze het contact eerder uit de weg dan het op te zoeken.

Rouwen betekent meer dan verdriet met daarbij een aantal praktische problemen. Het raakt niet alleen de gevoelens, maar dringt door in elk domein van het leven. De werksituatie, de relatie met anderen en het beeld van zichzelf worden erdoor beïnvloed. Ongeveer elke emotie kan opkomen, ook emoties die men bij zichzelf voorheen niet kende en vreemd lijken in deze context van verlies. Hetgeen vaak moeilijk is aan de emoties, is de ongewone intensiteit waarmee ze opkomen. Het belangrijkste om te weten voor de omgeving is wellicht dat, waar men een functie of iemand is verloren waarmee of met wie men zich intens heeft geëngageerd, men gewoon niet meer dezelfde persoon kan zijn. Deze functie of relatie vormde een onderdeel van de persoon, was als het ware een ingrediënt binnen de eigenheid van de rouwende. Door het wegvallen ontstaat er sociaal gezien een gat, maar ook in de persoon zelf is er iets weggevallen. Men is innerlijk door elkaar gegooid. Men is vaak gedesoriënteerd en moet stilaan heroriëntatie vinden.

Soms heeft men zich kunnen voorbereiden op het verlies, zoals bij naderende pensionering. Dan heeft men zich reeds geleidelijk teruggetrokken uit de engagementen. Degene die met volle intensiteit tot de laatste dag blijft doorwerken en vasthouden, kan zeer moeilijk loslaten op de dag van opruststelling. Men verliest dan van vandaag op morgen de normale invulling van de dag, de werkomgeving, de contacten en de relaties die eigen waren aan deze functie, kortom een belangrijk deel van zichzelf. De directie van het bedrijf is voor de directeur niet iets dat buiten zichzelf staat. Hij is de directeur. Het is een deel van zijn innerlijk leven, want het bepaalt zijn gedachten en zijn voelen. Een groot deel van zijn sociale relaties, en heel zijn dagschema gaan uit van het feit dat hij de directeur is van dat bedrijf. Op het moment dat dit wegvalt, verdwijnt ook een deel van zijn persoonlijke en sociale leven. Stilaan moet hij hiervoor een nieuwe invulling vinden. Men moet een nieuwe eigenheid vinden, een nieuwe manier van in het leven staan, een nieuwe bevredigende sociale inbedding.

Verlies verwerken is vinden van een nieuwe sociale inbedding

Medewerkers die verlies te verwerken hebben, moeten de rouwarbeid doormaken zoals beschreven in hoofdstuk 2 om tot een nieuwe en bevredigende sociale inbedding te komen. Het is om het even of dit nu een verlies is van een belangrijke relatie in het persoonlijke leven of in de werksituatie, of verlies van een perspectief zoals een gemiste promotie, een ingrijpende reorganisatie of mutatie.

Men kan iemand helpen met de eerste rouwtaak, namelijk het aanvaarden van de werkelijkheid van het verlies, door de confrontatie niet uit de weg te gaan. Zeer vaak wordt elk gesprek met de rouwende over het verlies uit de weg gegaan, omdat men meent dat pijnlijke onderwerpen best niet meer worden aangeraakt. Het kan voor iemand in verdriet bijzonder moeilijk zijn om elke dag te functioneren tussen anderen, innerlijk volledig in beslag genomen door het verlies en hieromtrent geen aansluiting kunnen vinden bij de anderen. Na enkele dagen durft bijna niemand nog iets te vragen, zelfs niet gemeend, hoe de betrokkene zich voelt, omdat men bang is voor de intensiteit van de gevoelens.

De werkelijkheid dringt niet ineens door, maar met stukjes en brokjes. De herinneringen aan wat was, dringen zich in alles op, binnen in de persoon en buiten hem verbonden aan momenten in de dag, aan personen en aan activiteiten die nu weggevallen zijn. Enerzijds leeft het verlangen naar wat voorbij is, een verlangen dat men nog niet helemaal kan missen, maar dat onvervuld zal blijven. Dit roept protest op, verdriet en pogingen om nog iets van het verlorene vast te houden. Anderzijds is er wel een wereld weggevallen, maar nog geen nieuwe opgebouwd. De oude balans is verstoord en er is nog geen nieuwe gevonden. Er is verwarring, verlies van houvast, van vertrouwen in de toekomst. Men ziet vaak geen zin of geen toekomst meer. Men staat voor twee opdrachten terzelfder tijd: het verleden afbouwen en de toekomst opbouwen. Het is stappen naar de toekomst zetten, maar eerst moet men het verleden kunnen achterlaten. Vandaar dat men vaak de indruk krijgt van een processie van Echternach: één stap vooruit, enkele achteruit.

Om de werkelijkheid te kunnen aanvaarden zijn twee processen belangrijk: het erkennen van het verlies en het begrijpen van wat zich heeft voorgedaan. Bij een mutatie in een werksituatie is duidelijkheid van de afspraken zeer belangrijk voor de erkenning. Wanneer men er echter niet in slaagt uit te leggen waarom dit moest gebeuren en waarom op deze manier, dan is het moeilijk voor de betrokkene om dit te begrijpen. Alle energie die gaat naar zoeken te begrijpen, is energie gericht op het verleden en deze ontbreekt dan om naar de toekomst te werken. Meerdere gesprekken waarin men op een open wijze en niet-agressief, met grote zorgzaamheid mensen probeert duidelijk te maken waarom een verandering of verschuiving nodig is, zijn heilzaam voor de verwerking en de reïntegratie.

Als eenmaal de werkelijkheid is doorgedrongen, wordt men geconfronteerd met de pijn van het verdriet. Men kan de pijn niet vermijden. Deze is intenser naarmate men zich meer met het verlorene heeft verbonden, naarmate de betrokkenheid met deze functie of deze persoon intenser was. Het kan een periode zijn, of opkomende en weer verdwijnende momenten, waarin men bijna tot niets komt. Alles valt zwaar. De wereld ziet er grauw en zinloos uit. Men geniet van niets. Men gelooft nergens meer in, heeft nergens meer interesse voor en wenst bij momenten zelfs dood te zijn. Het concentratievermogen is gering. Er blijft nog weinig zorg voor anderen over. Men voelt zich permanent moe, want rouwarbeid is intense emotionele arbeid. Het slaapritme is verstoord en de eetlust verdwenen. Men ervaart de mensen om zich heen als op grote afstand. Men ziet hen niet helder meer en echt contact lukt bijna niet meer. De omgeving maakt zich vaak grote zorgen. Weinig collega’s durven de tijd te nemen om te laten uitspreken en aandachtig te luisteren. De rouwende heeft rondom zich behoefte aan een klimaat met veel geduld, veel begrip, warmte en zorg, waarin ook het vertrouwen leeft dat het eens allemaal weer beter zal gaan.

Als men voldoende kans heeft gekregen om zijn verdriet te uiten, ziet men geleidelijk herstel van levenskracht groeien. Het hoeft niet bij iedere rouwende eenzelfde en zware gang te zijn. Het hangt in belangrijke mate af van de intensiteit van de band die is verloren gegaan, van de duur van het engagement, van de wijze waarop het perspectief is verloren gegaan en van de steun en de opvang die men heeft ontvangen.

Hoe intens of weinig intens de band ook was, men moet de rouwarbeid doormaken om tot verwerking te komen. Iemand die dat niet ten volle doormaakt, kan tot vervreemding van de werkelijkheid komen in plaats van tot nieuwe aansluiting en vernieuwend engagement. Men kan ook blijven steken in de boosheid, hetzij door woede te blijven opkroppen wat tot lichamelijke klachten kan leiden, hetzij door bijvoorbeeld blijvend actie te voeren tegen de werkelijke of vermeende veroorzaker van het onheil. Boosheid die niet overgaat, leidt tot verzieking van het leven en van de relaties. Als men niet in staat is door de pijn van de wanhoop heen te gaan, kan men ook blijven hangen in een droefheid die chronisch wordt. Of men kan verzanden in een vreugdeloos en kleurloos voortvegeteren in een leeg bestaan. Men kan ook zijn eigen leven erg inperken omdat men door elke herinnering weer ondersteboven is. Kortom, men is niet in staat gebleken tot het maken van een nieuwe start, tot het zich toevertrouwen aan een nieuw engagement en een nieuwe levensopdracht. Men moet veel levens- en arbeidsvreugde missen.

Wat bemoeilijkt een gezonde verwerking ?

Een eerste complicerende factor die de verwerking erg kan bemoeilijken, is de beleving van onrecht die met de verliessituatie gepaard gaat en de wijze waarop het verlies iemand is aangedaan. Wanneer het gaat om een onrechtmatige verschuiving in de arbeidssituatie en men moet verder blijven werken met degene die men hiervoor verantwoordelijk stelt, dan is het moeilijk om opnieuw vertrouwen op te bouwen in dezelfde werksituatie. In deze zin is het uitermate belangrijk dat dit kan worden uitgepraat in meerdere gesprekken, rechtstreeks met de betrokkene, of aanvankelijk via bemiddeling, zodat de negativiteit kan worden geuit en opgeruimd.

Een andere factor die verwerking bemoeilijkt, is het plotse karakter van de verliessituatie en de wijze waarop de eerste mededeling wordt gedaan. Als het gebeuren zich plots heeft voltrokken, was er niet de kans om zich geleidelijk voor te bereiden. Het is moeilijker om te zien wat de oorzaak of reden is. Ook al beseft men de realiteit intellectueel, het duurt enige tijd vooraleer de werkelijkheid in hart en nieren is doorgedrongen. Er is een verschil tussen weten en voelen. Men heeft behoefte om voortdurend de omstandigheden af te zoeken naar redenen, naar feiten die dit had kunnen voorkomen of waaraan men had kunnen voorzien dat dit zou gebeuren. Het tast in belangrijke mate het vertrouwen van de rouwende aan. Als dit zo eensklaps kon gebeuren, kan in de toekomst ook allerhande onheil zich ineens voordoen. Als de eerste mededeling op een weinig zorgzame manier werd verricht, voegt dit nogmaals hardheid toe aan de situatie. Het heeft iets van een gewelddadige dood en de verwerking hiervan is steeds zeer moeilijk en langdurig. Als men in de werksituatie dan nog steeds dagelijks wordt geconfronteerd met degene die dit op een inadequate manier heeft aangebracht, kan dit telkens weer agressie, boosheid en pijn oproepen.

Onvoldoende meeleven met en solidariteit voelen bij anderen in de werkomgeving is iets dat ook kan resulteren in een langduriger verwerkingstijd. Veel rouwenden hebben niet echt een naaste die voldoende geduld kan blijven opbrengen om verdriet te erkennen en te delen. Na de eerste dagen en weken is iedereen teruggekeerd tot de orde van de dag. Het leven gaat voor alle anderen weer gewoon zijn gang, terwijl het voor de rouwende op elk moment als het ware stilvalt of terugvalt. In de arbeidssituatie wordt er bijna niet meer gevraagd hoe men zich nu voelt, omdat men bang is te horen dat het niet gaat. Als de rouwende er zelf over wil praten, krijgt hij bij velen het gevoel dat hij er reeds lang overheen moest zijn.

De situatie waarin men na het verlies terechtkomt, kan ook extra moeilijk zijn. Degene die de promotie niet kreeg, kan dagelijks moeten werken met degene die nu op zijn stoel zit. De vrouw die een miskraam deed, moet nu zien hoe iedereen meeleeft met de geboorte van het kind van een collega. Na het vertrek van de meest nabije medewerker moet men zich vanaf de volgende dag engageren om zijn vervanger adequaat in te werken. Als men de rouwende niet de gelegenheid geeft zijn gevoelens te uiten en hem het gevoel geeft dat deze normaal zijn, is de kans groot dat ze onderhuids doorwerken en het adequaat functioneren hinderen.

Helpen bij verlies

Wil men in arbeidssituaties tot kwaliteit van werken en samenwerken komen, dan is het zeer belangrijk aandacht te geven aan de psychohygiëne van de werknemers. Als er op de werkplek zorg bestaat voor verdriet en vreugde in het leven van de medewerkers, zal men wellicht een klimaat creëren waarin de energie meer adequaat kan worden gericht op creativiteit en constructieve actie dan op destructiviteit en inertie. In hetgeen volgt worden enkele aandachtspunten geformuleerd voor werkgevers, directies, verantwoordelijken, bedrijfsartsen en medewerkers in arbeidssituaties.

Neem contact op met iemand die met een moeilijk te verwerken verlies wordt geconfronteerd. Zeg niet: ‘Bel me maar als je me nodig hebt’, want iemand die het zeer moeilijk heeft, is vaak niet in staat zelf dit initiatief te nemen. Men heeft het al zo moeilijk met gewoon te leven en zich voort te sleuren dat elke bijkomende stap te veel is.

Geef de persoon ruimte en erkenning om te rouwen. Verdriet gaat vaak gepaard met vreemde gevoelens en gedachten, die op onverwachte momenten bovenkomen. De rouwende zoekt vaak onbewust naar toelating om hiermee bezig te zijn teneinde dit sociaal aanvaardbaar te maken. In het niet-beoordelend optreden, zowel verbaal als non-verbaal, en in bemoediging veeleer dan in raadgeving voelt de rouwende dat de uiting van het verdriet niet alleen gepast is, maar ook essentieel voor de verwerking.

Ga na of de rouwende niet geïsoleerd raakt. Sociale ondersteuning is van zeer groot belang gedurende het rouwproces. Het helpt iemand de pijn te dragen en het betekent noodzakelijke hulp bij de verwerking van de rouw en bij de reïntegratie in het sociale leven. Research toont aan dat een van de meest significante factoren, verantwoordelijk voor het falen van een adequate verwerking, is het ontbreken van sociale ondersteuning. Niets is meer therapeutisch in het rouwproces dan de aanwezigheid van iemand die niet oordeelt en aanvaardend optreedt.

Zorg ervoor dat je het verlies bekijkt vanuit het unieke perspectief van de rouwende. Wat men doet, moet zijn aangepast aan deze persoon, aan dit verlies, aan deze relatie. De problemen zijn niet voor iedereen dezelfde.

Houd voor ogen dat het niet mogelijk is de pijn weg te nemen. Ervaren van de pijn van verlies is trouwens een noodzakelijke taak, die men heeft af te werken. Men kan enkel de ervaring relatief beter maken dan ze zou zijn als er niemand was om te luisteren en om het uiten van verdriet aan te moedigen.

Gebruik geen misplaatste bemoediging als troost zoals: dat men blij mag zijn dat men nog jong is, dat men nog andere kinderen heeft... Deze uitspraken worden vaak gedaan. Verzeker dat men verdrietig mag zijn, dat dit normaal is. Men kan echter, zonder de huidige pijn te minimaliseren, verzekeren dat men hoopt dat eens de pijn zal overgaan en dat het leven weer opnieuw de moeite waard zal worden. Dit is geen onrealistische hoop waarmee men de actuele intense ervaring van verdriet ontkent of ontkracht, maar veeleer een realistische verwachting die steun en comfort kan betekenen voor de rouwende.

Maak duidelijk voor de rouwende dat het rouwproces alle domeinen van het leven kan beïnvloeden. Men kan bijvoorbeeld vinden dat zijn concentratie of geheugen niet zo scherp is als gewoonlijk en het kan aan te bevelen zijn om dit tijdelijk te compenseren door het bijhouden van notities of een lijstje. Of men kan verontrust zijn omdat men ongewoon gevoelig reageert op bepaalde zaken. Iemand hierover informeren is niet nodeloos verontrusten, maar voorbereiden op de onverwachte intensiteit en uitdeining van de ervaring. Men wordt best voorbereid op het feit dat het veel langer kan duren dan verwacht en dat het ritme vaak is ‘twee stappen vooruit, één stap achteruit’. Verjaardagen en feestdagen zijn vaak moeilijke momenten waarop het verdriet weer in alle hevigheid kan opduiken.

Help de rouwende om goed op de gezondheid te letten. Een optimale lichamelijke gezondheid is een vereiste om het rouwproces door te komen en psychosomatische complicaties te vermijden. Speciale aandacht dient te gaan naar voldoende rust, regelmatige voeding en eventueel bijkomende vitamines, zoals calcium, vitamine D en fosfor, die speciaal aangesproken worden door de stress van de rouw.

Raad aan geen belangrijke veranderingen aan te brengen in de leef- en arbeidssituatie in het eerste jaar van rouw. Men is in deze periode niet in staat alle consequenties van deze beslissingen voldoende te overzien ook al heeft men het gevoel dat door verandering van werksituatie de belasting zal verminderen. Vaak leidt het verlies van een vertrouwde omgeving en activiteit tot supplementaire stress. Men kan beter zoeken hoe een zekere vorm van extra ondersteuning of van verlichting kan worden gevonden binnen de vertrouwde situatie.

Als het gaat om een verlies in de werksituatie, bijvoorbeeld het sterven of vertrek van een collega met wie men zeer verbonden was, het verlies van een perspectief, probeer dan na te gaan of en hoe de medewerker hiermee in zijn thuissituatie terechtkan. Zoals het belangrijk is dat men in de arbeidssituatie terechtkan wanneer men een verlies meemaakt in de familiekring, is het omgekeerde ook belangrijk.

Maak aan anderen duidelijk dat het enige tijd duurt vooraleer een medewerker aan de vierde rouwtaak toekomt, namelijk opnieuw leren investeren in het leven en in opdrachten (zie hoofdstuk 2). Als men belangrijke veranderingen aanbrengt in de werksituatie die zeer moeilijk zijn voor de medewerkers, moet men eerst voldoende tijd laten om de eerste drie rouwtaken af te werken, vooraleer men een volledig nieuw engagement kan verwachten. Men verwacht van een weduwe ook niet dat ze enkele dagen na de dood van haar partner in staat is een nieuw leven te beginnen met een andere man, in een andere woning, in een andere straat.

Er zijn situaties van verborgen rouw die zeer veel aandacht vragen en die in de werksituatie zeer sterk kunnen doorwerken. Een voorbeeld hiervan is het verlies van een kind door een miskraam. Men is hiervoor niet maanden afwezig zoals bij een normale geboorte. Na enkele dagen wordt men verwacht gewoon weer te presteren als voorheen. Wat extra ondersteuning en de kans om het verdriet te ventileren, helpen mensen om zich opnieuw te engageren. Een ander voorbeeld is het verlies van een dierbaar iemand door zelfdoding. De intense schuldgevoelens maken het gesprek hierover nog moeilijker dan bij andere verliessituaties.

Het werkt helpend als men bij vervanging van een chef of een medewerker voor beide partijen bespreekbaar maakt dat de aanpassing aan een nieuwe persoon voor mensen enige tijd kan duren, zeker als er een sterke band was met de voorganger en deze plots in moeilijke omstandigheden is weggevallen. Agressieve reacties, aanvankelijke weigering om met een nieuwe persoon scheep te gaan, of op zijn minst een aftastend gedrag: het zijn normale rouwreacties in een dergelijke situatie. Het is gezond als men dit kan expliciteren en het kan bevrijdend werken.

Frequent wordt gesteld dat de tijd alle wonden heelt. Niets is minder waar. De tijd geneest geen enkele wonde. De tijd is enkel helend in het rouwproces als de rouwende deze gebruikt om bezig te zijn met het verdriet, niet als hij ontkent, wegduwt of uitstelt. Het is zoals bij het genezen van een wonde. Als de wonde wordt gereinigd en verbonden, zal ze met tijd en behandeling genezen. Als er niet naar wordt omgekeken en men ze niet reinigt, helpt de tijd niet. Als verdriet wordt opgekropt gedurende jaren, leidt dit niet tot verlichting van de pijn. Medewerkers en bedrijfsartsen die zich hiervan bewust zijn, kunnen een belangrijke rol vervullen om de tijd constructief aan te wenden voor de rouwende. Zij kunnen hierin ook managers adviseren een actieve steun te vragen voor betrokken medewerkers in het verlengde van de sociale ondersteuning vanuit de werksituatie. Een adequate benadering van werknemers bij het verwerken van rouw kan een efficiënte kwaliteitsverbetering betekenen op het gebied van de werkverzuimbegeleiding.
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12 VERLIES DOOR ZELFDODING

Elke twee uur...

Om de twee uur pleegt er in België en Nederland samen iemand zelfmoord. In de meeste landen behoort zelfdoding tot de groep van voornaamste doodsoorzaken. De officiële statistieken bieden een duidelijke onderschatting van de problematiek, want ze vormen enkel de weerslag van de officiële doodsoorzaken. Als men uitgaat van ongeveer 4300 zelfdodingen per jaar in België en in Nederland en als men veronderstelt dat elke persoon ongeveer tien nauwe relaties heeft, dan kan men spreken over 40.000 tot 45.000 nabestaanden per jaar. Geen geringe problematiek dus.

Er zijn natuurlijk veel soorten van zelfdoding en er zijn veel verschillende reacties mogelijk op een zelfdoding. Soms komt de zelfdoding totaal onverwacht als een reactie op een tegenslag die van voorbijgaande aard is. Er zijn zelfdodingen die komen als een definitieve afsluiting van een lange en pijnlijke strijd en die niemand verwonderen, ook al heeft men het niet echt verwacht. Soms kan een psychische ziekte even kwaadaardig zijn als kanker en ondraaglijke pijn creëren, niet alleen voor de zieke maar ook voor de familie. Wanneer ondanks alle inspanningen om de pijn te milderen, de ziekte fataal eindigt, kan de eerste reactie er een zijn van opluchting. Het verdriet, als het komt, heeft dan soms meer te maken met de ellende die aan de dood is voorafgegaan, dan met de dood zelf.

De rouw en het verdriet kunnen zo pijnlijk zijn dat de overlevenden het gevoel hebben alsof ze worden gestraft. Dit gevoel van zelfbeschuldiging, dat men vaak aantreft in rouwsituaties, is manifester als de rouw het gevolg is van een zelfdoding. Waarom heeft hij mij dit aangedaan ? Wat heb ik gedaan om dit te verdienen ? Het feit dat in de meeste gevallen de overleden persoon enkel zijn eigen rust heeft gezocht, is van weinig betekenis. De zelfdoding is in de grond een daad tegen zichzelf. Zelfs degenen die anderen de schuld geven, zoeken gewoonweg een uitweg voor hun eigen onbehagen.

Een zelfdoding raakt het leven van heel wat mensen. Er is de onmiddellijke familie zoals ouders, broers en zusters, de partner, de kinderen, van wie er sommigen nog samenleven in hetzelfde gezin en anderen niet meer. Daarnaast zijn er ook nog andere familieleden, zoals grootouders, ooms, tantes, neven en nichten, schoonbroers en schoonzusters. Er zijn de buren en de vrienden, die de persoon reeds zeer lang kennen. Als het gaat om iemand in de schoolgaande leeftijd, zijn er klasgenoten, leden van een vereniging waartoe betrokkene behoorde. Voor iemand uit een werksituatie zijn er de collega’s, de meerderen en de ondergeschikten. Zelfdoding raakt echter ook de levens van totaal vreemden: degenen die de overledene hebben gevonden, de politie die de zelfdoding aan de familie moet mededelen, de erbij betrokken arts, de begrafenisondernemer, de pastoor die voorgaat in de viering.

Rouw na zelfdoding is anders

Nabestaanden na zelfdoding hebben heel wat gemeenschappelijk met andere rouwenden (zie hoofdstuk 2 en 3), maar sommige aspecten zijn specifiek (Wertheimer, 1993). Meer dan in een ander rouwproces wordt gezocht naar verklaringen voor en een begrijpen van de zelfdoding en het proces dat ertoe heeft geleid. Het schuldgevoel bij de nabestaanden is meestal intenser en ze voelen zich ook meer gestigmatiseerd. Ze krijgen vaak ook minder steun van hun omgeving dan bij een ander overlijden. De sfeer van stilzwijgen en onbespreekbaarheid is veel meer uitgesproken.

De aard van het sterven is anders. Men wordt geconfronteerd met een dood die – meer wel dan niet – onverwacht, ontijdig en mogelijk gewelddadig is. Voor personen die de overledene vinden, is het een schokkende ervaring. De herinneringen blijven hen vaak een heel leven lang bij. Zelfs als ze de overledene niet zelf hebben gevonden, maar de omstandigheden hun worden medegedeeld, blijven ze vaak met een schrikwekkend beeld zitten. Iemand die van een tiende verdieping te pletter is gestort of die voor een trein is gesprongen, laat een vreselijk beeld achter. Zelfs al heeft de persoon zijn dood aangekondigd, toch is niemand voorbereid op een dergelijke destructieve daad. De eerste reacties van ongeloof en ontkenning duren vaak langer en zijn intenser dan bij andere sterfgevallen. Vaak verneemt men het slechte nieuws van vreemden van wie het de taak is dit te melden. De aanwezigheid van politie en andere vertegenwoordigers van de wet betekent vaak extra belasting. De privacy van de familie en het persoonlijk verdriet worden vaak onderzocht en het kan dat de familie van het slachtoffer wordt verdacht van moord. Nabestaanden wordt vaak geadviseerd de overledene niet meer te gaan groeten. Dit maakt het moeilijker om de werkelijkheid te aanvaarden. Het kan hen achterlaten met vreselijke fantasieën over de toestand van het lichaam, die vaak erger zijn dan de realiteit.

De gebeurtenissen die zijn voorafgegaan aan de dood kunnen zeer stresserend zijn geweest. Het kan dat de zelfdoding als een complete verrassing komt en dat familieleden geen enkel besef hadden dat er iets mis was. Soms is er echter reeds een reeks zelfmoordpogingen geweest of is het voornemen herhaaldelijk geuit, of is de zelfdoding het einde van een martelgang van psychische problemen. De spanningen die er heersten ten gevolge van de ziekte kunnen relaties erg hebben bemoeilijkt. Door de plotse dood is er geen kans om deze behoorlijk af te ronden.

Het eindeloos zoeken naar waarom valt vaak uiteen in twee verschillende problemen, die nauw met elkaar verwant zijn. Vooreerst de behoefte om de redenen te begrijpen waarom deze concrete persoon er een einde aan heeft gemaakt. Ten tweede: het zoeken naar een begrijpen van zelfdoding in het algemeen. De vraag ‘waarom’ is vaak het eerste woord dat over de lippen komt. Waarom deed hij het ? Waarom laat ze mij alleen ? Waarom heeft ze het op deze manier gedaan ? Waarom op dat moment ? Het is een eindeloze en frustrerende zoektocht, omdat enkel de persoon die er niet meer is, iets van het antwoord kan ophelderen. In de zoektocht overdenkt men vaak telkens opnieuw de laatste dagen die voorafgingen. Men onderzoekt alles en de eigen relatie onder de microscoop; als er een brief is nagelaten, herleest men deze eindeloos om steeds nieuwe elementen van antwoord te vinden.

Zelfdoding wordt niet meer zoals eertijds als een misdaad beschouwd, maar toch komt de justitie ter plaatse. Het persoonlijk verlies van de familie wordt onderwerp van publiek onderzoek. Naast het persoonlijk zoeken naar het waarom, is er ook het politioneel onderzoek. Als het sterven zich thuis voor-deed, worden vaak foto’s genomen, persoonlijke voorwerpen meegenomen, de nagelaten geschriften onderzocht en meegenomen. Ook al begrijpt men de noodzaak van dit alles, het wordt vaak als zeer opdringerig en onaangenaam beleefd. De eventuele aanwezigheid van de pers is een bijkomende stressfactor.

Vanuit geloof en religie zoekt men vaak ook de verzekering dat de overledene geen onvergeeflijke zonde heeft begaan en stelt men zich vragen over een mogelijk leven ‘in vrede’ of een eeuwig verdoemd-zijn. Vroeger was het zo dat men vanuit Kerken normale religieuze riten verbood. De overledene kon niet in gewijde aarde worden begraven. Ook religieuze voorgangers hebben een belangrijke rol op dat gebied. Ze kunnen echter ook moeite hebben met hun gevoelens ten aanzien van zelfdoding. Wat de pastor ook voelt, rouwenden hebben op dat moment behoefte aan ondersteuning, niet aan oordelen. De uitvaart is zeer belangrijk, omdat dit het enige is dat men nog kan doen voor de overledene, nu men hem niet in leven kon houden. De uitvaart heeft ook diverse andere functies: men kan een netwerk van mensen bijeenbrengen als steun voor de familieleden; het is een bevestiging van de realiteit van de dood; als men de overledene niet heeft gezien, is de aanwezigheid van de kist het eerste echte teken van de realiteit; het is ook het moment waarop men uitdrukkelijk de woorden van vaarwel hoort.

In families leeft er vaak de neiging iemand als de schuldige aan te wijzen voor de zelfdoding. Soms gebeurt dit stilzwijgend, soms ook openlijk. Dan weer is het onderwerp zo moeilijk dat er niet over kan worden gesproken. In sommige families wordt de overledene nooit meer ter sprake gebracht en zeker niet de omstandigheden van de dood. Kinderen vernemen vaak van vreemden en soms veel later dat een familielid door zelfdoding is gestorven.

Vermijdingsgedrag door anderen is vaak ook meer uitgesproken dan bij andere stervenssituaties. De omgeving weet niet hoe te reageren en wat te zeggen. De familie heeft vaak de neiging het gebeuren te vermijden en durft er niet over te praten. Als men dit wel durft, krijgt men vaak reacties als ‘sorry’ en wordt er overgeschakeld op een ander onderwerp. Zelfdoding wordt als een bijzonder pijnlijk gebeuren beleefd en velen zijn geneigd het niet aan te raken.

Verwerken en overleven is vaak een zeer moeizaam proces, dat gepaard gaat met intensere emoties dan bij andere sterfgevallen en dat vaak langer duurt. Het is aan de overlevende om te beslissen of men zich permanent geslagen zal blijven voelen door de laatste daad van een vrij individu of niet... Het is mogelijk opnieuw van het leven te houden, terwijl een dierbaar iemand zich van het leven heeft benomen. Het is zelfs mogelijk meer te doen dan enkel te overleven. Men kan zelfs komen tot zinvoller leven dan voorheen, maar het is een moeizaam proces dat vraagt om het doorwerken van de pijn en het verdriet.

Christiane en Walter verloren hun zoon, Guido, door zelfdoding. Guido, een jongen van eenentwintig jaar, kon het einde van de relatie met zijn meisje niet verwerken. Hij was ontredderd. Hij had een open gesprek met zijn moeder. Het duurde meer dan vier uur. Hij kon het niet beëindigen. Toen hij uiteindelijk terug naar zijn studentenkamer vertrok, scheen hij zich beter te voelen en leek hij opnieuw toekomstverwachtingen te hebben. Hoe kan een moeder zich zo vergissen ? Of is het mogelijk dat hij zich inderdaad beter voelde, maar dat hij enkele dagen later weer wegzakte in hopeloosheid ? Hij sprong van de twaalfde verdieping van een appartementengebouw. Het duurde slechts enkele seconden om een leven te beëindigen, dat negen maanden nodig had om te worden geboren. Christiane en Walter voelden zich schuldig en verantwoordelijk. Ze zagen het als een falen van hun opvoeding. Ze voelden zich agressief op God, op hun zoon, op elkaar voor de gemiste kansen. Ze waren bang voor hun andere kinderen. Elk moment van ontmoediging deed hen vrezen dat ze dit ook zouden kunnen doen. Waarom had Guido hun dit aangedaan ? Het duurde jaren voor ze herstelden van het verlies. Herstel had niets te maken met vergeten, maar veeleer met het opnieuw vinden van vrijheid en het opgeven van het gevoel slachtoffer te zijn. Tien jaar later hadden ze het gevoel dat hun huwelijk het had overleefd, terwijl ze anderen hadden zien scheiden omdat ze het verdriet niet meer samen konden dragen. Hun leven was veranderd. Ze waren zich meer bewust van de fragiliteit. Maar ze hadden geleerd opnieuw te leven, met een andere en bijzondere gevoeligheid voor mensen, met een intenser engagement en met de zekerheid dat, ook al is het leven niet perfect, het toch goed is. ‘Het leven is alles wat we hebben, en leven is wat Guido niet meer wenste. Wij willen het ten volle leven, ook voor hem.’

Inkijk door vreemden

In de eerste momenten na een overlijden hebben mensen behoefte aan bescherming voor ongewenste indringers. Bij een zelfdoding, ook als het zich in de thuissituatie voordoet, verliezen de naastbestaanden alle recht op privacy. Niet alleen de arts komt over de vloer, maar vaak ook vertegenwoordigers van de wet, soms fotografen, een begrafenisondernemer. Het huis wordt onmiddellijk gevuld door vreemden. Er ontstaat eerder een ondervragende en onderzoekende sfeer dan een ondersteunend klimaat. Men moet uitmaken wat er is gebeurd. Het is moeilijk voor de politie om aan drie objectieven terzelfder tijd te beantwoorden: vervullen van de wettelijke vereisten, behartigen van de behoeften van de familie, respecteren van de waardigheid van de overledene. Weinig families hebben ooit eerder dergelijke situatie meegemaakt. Het is moeilijk te begrijpen voor de familie, in de shocktoestand waarin ze verkeren, dat de politie opdracht heeft verdenkingen uit te sluiten ten aanzien van naastbestaanden. De wijze waarop politiemensen en officiële instanties op dat moment optreden, blijft mensen vaak een leven lang bij. Als ze weinig of niets hebben gehoord of gelezen over eerste rouwopvang, reageren ze vaak verkeerd en onattent uit pure onmacht.

Het zien van de overledene

In hoofdstuk 2 werd duidelijk gemaakt dat het zien van de overledene zeer belangrijk is voor de rouwverwerking, meer nog als het gaat om onverwacht sterven, waarop men zich niet kon voorbereiden. De naastbestaanden hebben er vaak behoefte aan de overledene nog vast te houden en aan te raken. Dit wordt hun vaak niet gegund, omdat dit het onderzoek naar de reële doodsoorzaak kan hinderen of omdat men de omstandigheden te vreselijk vindt. Als bijvoorbeeld iemand ernstig verminkt is omdat hij zich voor de trein heeft gegooid, wordt vaak afgeraden om nog te groeten. In de eerste dagen van overrompelend verdriet is men niet in een toestand om aan te dringen. Het kan nochtans belangrijk zijn de overledene toch toonbaar op te baren, zodra dit mogelijk is. Desnoods moet men bijna het gehele lichaam inwikkelen in verband en alleen enkele ongeschonden delen laten zien. De fantasie is vaak erger dan de werkelijkheid. Achteraf hebben rouwenden meestal spijt dat ze er niet meer hebben op aangedrongen de overledene nog te zien. Mensen die het zelf niet wilden op dat moment, betreuren dat men het hun niet nadrukkelijker heeft aangeraden.

Iemand helpen om een overledene te groeten zodat het meer wordt dan een abrupte confrontatie, is zeer belangrijk. Het bepaalt vaak het verschil tussen een constructieve en een destructieve ontmoeting. Niet alle familieleden wensen nog een contact. Ze hebben wel allen het recht zelf hun keuze te maken. Als ze kiezen, is het belangrijk dat ze in deze keuze zorgvuldig worden begeleid. Weerstanden laten uitspreken en hier de nodige aandacht aan geven, helpt soms om weerstanden weg te nemen. Aan het einde van een goed overleg, is vaak het resultaat dat ondertussen zowel het lichaam van de overledene als de geesten van de overlevenden zorgvuldig zijn klaargemaakt voor de confrontatie. Een tweede kans om de overledene te zien, een of twee dagen later, kan ook zeer betekenisvol zijn. Het helpt om niet alleen de realiteit van de dood maar ook de zelfdoding te accepteren als iets dat nu deel van hun leven zal uitmaken. Sommigen kunnen pas bij de tweede confrontatie de realiteit tot zich laten doordringen of hun gevoelens uiten. Soms vindt men het gehele gebeuren zo pijnlijk dat men definitief de deur van dit leven wil sluiten om deze nooit meer te openen. Wegblijven van de overledene – niet aanwezig zijn bij de sluiting van de kist: het kunnen acties zijn om dit te bewerkstelligen. Men mag mensen niet dwingen op dergelijke momenten. Adequate ondersteuning en zorgvuldig laten uitspreken van de weerstanden kunnen er echter bij helpen een realiteit te integreren in plaats van weg te duwen.

Als een vorm van troost wordt nogal eens aangeraden het beeld te bewaren van toen de persoon nog leefde. Het is uiteraard belangrijk zich een persoon te herinneren zoals hij was in het leven, maar het is ook nodig dat de rouwende de ander als dood erkent. Als men geen kans heeft gehad de overledene nog te zien of door shocktoestand er niet toe is gekomen, kan het belangrijk zijn later nog contact te hebben met iemand die de overledene heeft gevonden, gezien, of met iemand die de onderzoeken na het overlijden heeft verricht. Een concreet beeld van het gebeuren is belangrijk om te verwerken. Verdriet verwerken heeft te maken met herbeleven van herinneringen. Als er geen herinneringen zijn of als deze worden weggestopt, wordt de verwerking bemoeilijkt.

De vraag naar het waarom

Rouwenden zoeken vaak in gedachten de dagen af vóór het gebeuren, alsof ze het daardoor ongedaan kunnen maken. Na een zelfdoding kan dit een onderdeel zijn van een eindeloos zoeken naar het waarom. Waarom heeft hij het gedaan ? Waarom op deze manier ? Waarom daar ? Waarom op dit moment ? Waarom vond hij ons niet genoeg om voor te blijven leven ?

Men kan het antwoord niet vragen aan de ander. De echte motieven die iemand aanzetten tot zelfdoding behoren tot de innerlijke wereld, die vaak kronkelend, labyrintisch en verward is, maar vooral grotendeels buiten het gezichtsveld ligt. Het zoeken naar een verklaring is eindeloos.

Ferre en Tina waren drie dagen op vakantie toen Stijn, hun zoon van tweeentwintig jaar, zijn leven beëindigde. Ze hadden het gevoel dat hij zich de laatste dagen beter voelde. Zelf hadden ze de behoefte om enkele dagen op adem te komen. Ontelbare keren hebben ze de stukken informatie over de laatste drie dagen van het leven van Stijn bij elkaar gelegd. Zou hij gewacht hebben op hun vakantie ? Is er iets gebeurd dat ze hadden kunnen voorkomen ? Is hij hen nog komen opzoeken ? Heeft hij geprobeerd hen te bereiken ? Had hij het gevoel bij niemand terecht te kunnen om een moeilijke dag te overbruggen ? Wat is er in hem omgegaan het laatste uur van zijn leven ? Hij heeft wel een brief achtergelaten, waarin hij schrijft dat ze zichzelf niets mogen verwijten en dat hij te weinig vertrouwen had in de toekomst om te blijven leven. Ferre verwijt zichzelf dat hij rustig naar een video zat te kijken op het moment dat Stijn zijn leven beëindigde. Telkens wanneer hij een video wil opzetten, schieten de waarom-vragen opnieuw door zijn hoofd. Niemand kan er echte antwoorden op geven.

Voor sommigen helpt het als men uit het leven van de ander een verklaring voor de zelfdoding voor zichzelf vindt. Het kan het eindeloze zoeken doen stilvallen. Antwoorden als: ‘Hij was te goed voor dit leven’, of: ‘Hij was zo perfectionistisch’ duiken nogal eens op. Ook al kunnen deze niet worden gezien als de definitieve oorzaken, toch hebben ze een zekere waarde als positieve verklaringen. Een persoon die tot zelfdoding komt, heeft vaak irrealistische verwachtingen naar zichzelf toe. Men wenst meer dan wat in de werkelijkheid bestaat of kan worden bereikt op dat moment. Men wenst beter, perfecter te zijn, minder moeite te hebben met onrecht. Men is tot mislukken gedoemd, omdat men zijn verwachtingen te hoog stelt in verhouding tot de realiteit.

Soms wordt een boodschap achtergelaten voor de nabestaanden. Deze boodschap bevat meestal evenmin de echte antwoorden. De ander vertelt wat hij wenst dat men weet. Het is slechts één aspect van iemands denken gedurende een periode van zijn leven. Het is vooral de weergave van wat men kon schrijven op het moment dat men de boodschap heeft geschreven. Men kan uit deze bron meestal niet de essentie van de tragedie afleiden, hoe helder de brief ook is. Uit analyse van achtergelaten brieven (Osterweis, e.a., 1984; Wertheimer, 1993) blijken er verschillende typen van afscheidsbrieven te bestaan: openlijk vijandige brieven, pogingen overlevenden te ontlasten van hun verantwoordelijkheid voor de daad, aanduidingen voor het geringe zelfbeeld en het gevoel van falen van de betrokkene, het niet-aankunnen van het verderleven en boodschappen van vaarwel of afscheid. Zelfdodingen zijn echter meestal niet eenduidig gemotiveerd door een eenvoudige formule. Het zijn gecompliceerde psychologische gebeurtenissen. Een brief kan zeer belangrijk zijn voor de naastbestaanden, omdat ze niet de kans hadden afscheid te nemen. Ook al gaat het vaak om een persoonlijke boodschap aan naastbestaanden, vaak wordt de brief meegenomen als een bewijsstuk van de zelfdoding in het gerechtelijk dossier. Het is voor de familie moeilijk dat een persoonlijk bedoelde brief door vreemden wordt gelezen en zelfs meegenomen. De brief behoort wettelijk toe aan degene aan wie hij geadresseerd is. Als men een brief voor gerechtelijk onderzoek moet meenemen, is het belangrijk dat men deze terugbezorgt aan de familie zonder dat ze er eindeloos om moet vragen. In afwachting van het moment dat hij kan worden teruggegeven, kan men hun een fotokopie bezorgen.

Ook al vindt men heel wat aanduidingen en kan men heel wat stukken van de puzzel bijeenleggen, uiteindelijk moeten nabestaanden verder leven met iets dat ze nooit volledig zullen kunnen verklaren. Sommigen besluiten dat het was omdat iemand psychisch ziek was, omdat hij het onrecht niet aankon, omdat ze te perfectionistisch was, of men ziet het als een kortsluitingsreactie. Er kan een stresserend iets zijn dat de balans doet overslaan, maar dat zal zelden de enige reden zijn waarom iemand overgaat tot zelfdoding.

Politiemensen en artsen als eerste zorgverleners

Politiemensen en artsen zijn vaak de eerste zorgverleners die worden geconfronteerd met het probleem van de zelfdoding en het traumatisch uitdeinende effect. Zij worden opgeroepen door degenen die een slachtoffer vinden, zowel een bekende als een vreemde. Ondanks het feit dat dit de groepen zijn die worden gealarmeerd als een lichaam wordt gevonden, toch hebben beide beroepsgroepen weinig vorming gekregen om om te gaan met de naastbestaanden van de slachtoffers. Zij zouden niet alleen goed moeten worden geïnformeerd; ook hun grondhoudingen ten aanzien van slachtoffers van zelfdoding, en dan de beide groepen van slachtoffers – de overledene en degenen die hen overleven – zijn van cruciaal belang (Dunne, e.a., 1987).

Politiemensen moeten zich op de eerste plaats bewust zijn van hun eigen gevoelens tegenover zelfdoding. Op de tweede plaats is het belangrijk zich te realiseren dat zelfdoding bij de overlevenden een sterk uitwendig gevoel van woede oproept. De samenleving duldt niet gemakkelijk dat men agressie uit tegenover de overledene. Er is dan een zeer sterke druk om deze gevoelens voor zichzelf te houden. Soms worden ze uitgewerkt op de politiemensen. Schuldgevoelens kunnen maken dat men niet in staat is te praten. Als de politie enkel erin is geïnteresseerd de vereiste formaliteiten te vervullen, en geen aandacht geeft aan de behoefte aan ondersteuning, dan zullen ze moeilijk aan de nodige informatie geraken. Deze houding zal ook nog eens het schuldgevoel bij de overlevenden versterken. Het is belangrijk de overlevenden niet alléén achter te laten, maar te overleggen of men een familielid, een vriend, of een buur kan verwittigen. Als de aanblik van het stoffelijk overschot akelig of bloederig is, kan men iemand vragen om te helpen opruimen, zodat de naastbestaanden dit niet alleen moeten doen. Als de familie wordt gevraagd de overledene te identificeren, kan men hen best voorbereiden door nauwkeurige voorafgaande informatie over wat ze te zien zullen krijgen.

Dezelfde aandachtspunten gelden ook voor artsen. Zij dienen er zich voor te hoeden dadelijk geneesmiddelen voor te schrijven. De overlevenden hebben veeleer behoefte hun gevoelens te uiten. Men kan hen te verstaan geven dat de beste geneeskunde is hen te helpen gevoelens van schuld en agressie te uiten. Medicatie kan eventueel helpen, maar mag in deze omstandigheden nooit de eerste keuze zijn. In de jaren na een zelfdoding is de huisarts wellicht de zorgverlener die het meest wordt geconsulteerd. Als men zich als arts bewust is van het kalmerende effect van een goede sociale ondersteuning, zal men wellicht veel minder geneesmiddelen voorschrijven om een kalmerend effect te bereiken.

Bedienaars van de eredienst

Bedienaars van de eredienst zijn vaak betrokken bij het verzorgen van de uitvaart. Het is van belang dat ze vooraleer naar de familie toe te gaan, even stilstaan bij hun eigen grondhoudingen en emoties ten aanzien van zelfdoding, zodat deze niet op een nadelige wijze meespelen in het contact. Als men in staat is op een gevoelige en niet-beoordelende manier om te gaan met de familie, kan men beter de uiting van gevoelens bevorderen. Door het feit van de zelfdoding uitdrukkelijk te vermelden in gesprekken met de familie en ook tijdens de uitvaart, als de familie het tenminste hiermee eens is, zorgt men ervoor dat er een klimaat groeit waarin het gebeuren bespreekbaar is. Veel families voelen zich beschaamd, overrompeld en gestigmatiseerd na een zelfdoding en hebben het moeilijk om er aan anderen iets over te zeggen. Het feit van de zelfdoding moet niet het centrale thema zijn in de uitvaartplechtigheid, maar het moet ook niet onder tafel worden geveegd. De houding en de woorden van de voorganger kunnen misschien model staan voor een optimale openheid en een serene reactie ten aanzien van de realiteit van de zelfdoding.

Een vraag aan bedienaars van de eredienst is soms of zelfdoding een zonde is waarop eeuwige straf volgt (Rubey & Clark, 1987). Men kan hierop antwoorden dat iemand die grijpt naar zelfdoding als oplossing wellicht een vorm van pijn of wanhoop ervaart, eigen aan ziektetoestanden of momenten van diepe vertwijfeling. Men moet zelfdoding eerder zo beschouwen dan als zondig of misdadig gedrag. Het is onwaarschijnlijk dat God zelfdoding als moreel of immoreel gedrag beoordeelt. God oordeelt over de morele en immorele daden van mensen, maar niet over momenten van vertwijfeling of ziekte. Overlevenden richten hun agressie in de rouwverwerking vaak ook op God, die toelaat dat iemand zich zo vertwijfeld voelt. Dergelijke agressie is een natuurlijke consequentie van het geloof in een almachtige God. Het is belangrijk mensen duidelijk te maken dat deze gevoelens niet zondig zijn, maar normale menselijke gevoelens. God kan deze gevoelens begrijpen en incasseren.

Het betrekken van familieleden bij de voorbereiding van de uitvaartviering kan hen helpen op deze manier nog iets te doen voor de overledene, die zomaar uit hun leven is verdwenen, zonder dat ze nog iets konden helpen. Het is tevens een gelegenheid om een oproep te doen tot zorgzaamheid voor de familieleden vanuit de sociale gemeenschap, tenminste als de familie niet uitdrukkelijk verkiest te rouwen in volledige privacy. Men kan aan de aanwezige gemeenschap enkele suggesties aanreiken om overlevenden niet te stigmatiseren, om isolement te voorkomen en de kans om hun gevoelens te uiten te stimuleren.

Een grote vrees van de familie is soms dat de overledene totaal wordt doodgezwegen. Om dit te vermijden kan men belangrijke verjaardagen noteren, zoals de geboortedag, de stervensdag... en suggereren dat er een soort herdenking wordt georganiseerd op dergelijke dagen. Het naderen van dergelijke dagen en de dagen zelf zijn vaak pijnlijke momenten voor de overlevenden. Door een zinvolle gedenking kunnen mensen worden getroost en kunnen ze ervaren dat ze met hun verdriet niet alleen worden gelaten. Men mag geen druk uitoefenen opdat alle familieleden aanwezig zouden zijn op deze herdenkingen. Rouw is een pijnlijk proces en de pijn kan op sommige dagen ondraaglijk zijn om onduidelijke redenen. Men moet respect opbrengen voor de individuele gevoelens en beslissingen. Men mag er niet van uitgaan dat een herdenkingsgebeuren door iedereen waardevol wordt geacht.

Regelmatig contact houden met de overlevenden na de eerste weken, en uitdrukkelijk vragen hoe het met elk van hen gaat, kan zeer helpend zijn. Als men hun speciale aandacht geeft vóór of na de wekelijkse zondagsvieringen, kan dit het gevoel van belangrijkheid versterken op momenten dat ze dreigen sociaal geïsoleerd te geraken, of ten onder te gaan aan stigmatisering. Betrokkenheid met de familieleden na een zelfdoding is een engagement van lange duur. De nood is vaak groot. Soms waren er reeds heel wat problemen en spanningen vóór de zelfdoding. Door de zelfdoding worden er nieuwe en langdurige problemen aan toegevoegd. Als men te vroeg verdwijnt na het gebeuren, was men misschien beter niet begonnen aan de intense contacten.

Praten met kinderen

Een vraag die vaak leeft, is wat men kan vertellen aan kinderen. Soms besluit de familie dat kinderen de waarheid beter niet weten, dat ze op deze wijze een beter beeld van de overledene kunnen bewaren. Of men weet niet hoe het aan hen te vertellen. Als de ouders beslissen hun kinderen niet in te lichten, is het moeilijk voor anderen om dit wel te doen. Men loopt dan het risico dat kinderen achteraf de waarheid vernemen, vaak op een niet-zorgzame wijze. Hun vertrouwen in hun ouders en alle volwassenen kan dan zodanig geschokt zijn, dat ze er niet toe kunnen komen om dit nog open te bespreken.

Frits vernam op school dat zijn vader door zelfdoding was gestorven. De vader van Frits stierf door zelfdoding toen hij op zakenreis was in het buitenland. De moeder vertelde aan haar kinderen – van wie Frits de oudste en tien jaar was – dat vader aan een hartaandoening was gestorven. De week van de begrafenis vertelde Frits aan iedereen in de klas over de begrafenis en de doodsoorzaak van zijn vader. Na twee dagen zei zijn beste vriend: ‘Houd toch op met die leugens. Iedereen in de klas weet dat het zelfmoord was.’ Blijkbaar was Frits de enige van de klas die het niet wist.

Kinderen hebben recht op een juiste bespreking van de omstandigheden. Men kan hun uitleggen dat iemand het zeer moeilijk had, dat hij gestorven is aan een ziekte in zijn gedachten, zoals anderen sterven aan een ziekte in het lichaam, of dat hij een groot onrecht niet langer meer kon verdragen. Ingaan op de vragen en reacties van kinderen is zeer belangrijk. Als men dit nalaat, kunnen kinderen het gevoel hebben dat de ander niet van hen hield, dat hij hen niet meer de moeite vond om voor te leven.

Als men op het moment van sterven niet in staat was aan kinderen de waarheid te vertellen omtrent de zelfdoding van een dierbaar iemand, kan men op een later moment daarop nog steeds terugkomen en uitleggen dat men toen zelf te ontredderd was om te aanvaarden dat het zelfdoding was. De pijn kan zo scherp zijn dat men er niet toe kon komen het aan kinderen te vertellen. Dit kunnen kinderen wellicht beter begrijpen dan dat men zomaar heeft gelogen.

Zelfdoding in de school

Men kan zich slechts weinig gebeurtenissen in een school voorstellen die meer ontreddering brengen en pijnlijker zijn dan de zelfdoding van een leerling. Het raakt iedereen: de leerlingen, de leerkrachten, de directie, andere personeelsleden, de ouders van de leerlingen. Bij deze diverse groepen worden gelijksoortige emoties opgeroepen als bij familieleden. De schoolgemeenschap zelf kan men als een overlevende beschouwen, die dezelfde opvang en ondersteuning nodig heeft die individuen verwachten na een zelfdoding. Weinig scholen zijn op een dergelijk gebeuren voorbereid en toch doet het zich af en toe voor. Zich voorbereiden op een goede opvang als het zich voordoet, is niet aanmoedigen van zelfdoding. Integendeel, het laat een school toe adequaat te reageren ten aanzien van alle leerlingen en alle medewerkers.

Als zich een zelfdoding voordoet, wordt men nu meestal totaal onverwacht geconfronteerd met een hele reeks vragen: hoe en wanneer moet men de leerlingen informeren ? Hoe en waar kan men hun eerste reacties aan bod laten komen ? Moet men iets extra’s doen voor de beste vrienden, voor de risico-studenten ? Moet de school een speciale herdenking organiseren ? Wie laat men aan de uitvaart deelnemen ? Welke symbolen, daden en acties zijn aangewezen ? Wat moet men doen tegenover de ouders van de leerling ? Heeft men een opdracht ten aanzien van de andere ouders ? Wat met de media ? Op deze diverse vragen zijn er antwoorden te geven. Wat het beste is voor de ene school, is echter niet het beste voor de andere. Dit hangt meestal af van concrete omstandigheden, plaatselijke situaties en dergelijke. Belangrijk is echter dat de overwegingen die kunnen worden gemaakt vooraf, ook vooraf worden bekeken en niet op het moment van de crisis.

Als men in een school een dergelijke opvang wil opzetten, moet men drie belangrijke principes voor ogen houden (Lamb & Dunne, 1987): 1. men mag niets doen om de zelfdoding te verheerlijken of te dramatiseren; 2. niets doen kan even gevaarlijk zijn als te veel doen; 3. men kan de leerlingen niet helpen, zolang de staf niet wordt geholpen.

De meeste problemen ontstaan rond de schijnbare tegenstelling tussen het eerste en het tweede principe. Het eerste doel van elke schooldirectie na een zelfdoding is te vermijden iets te doen dat de situatie kan verergeren. Men wil niet dat het gebeuren aanstekelijk werkt voor anderen. Men kan echter de draagwijdte van een zelfdoding van een leerling niet negeren. De zelfdoding houdt risico’s in voor de andere leerlingen, zoals de zelfdoding in een familie risico’s inhoudt voor de andere familieleden. Een belangrijke opdracht is dus deze risico’s te minimaliseren. Om het nodige evenwicht te bewaren tussen de twee eerste principes, kan men zich best houden aan wat men doet in een school als een leerling sterft aan een andere doodsoorzaak. Als men in dergelijke gevallen geen specifieke herdenking organiseerde in de school, doet men dit best ook niet na een zelfdoding. Dit zou immers de indruk kunnen wekken dat zelfdoding een heldhaftig of honorabel gebeuren is. Het is een tragedie, precies zoals de dood van een jong iemand – door om het even welke oorzaak – een tragedie is. Als men volgens gebruik een herdenking organiseert voor de hele schoolgemeenschap, is het belangrijk dat men de beperkingen en de risico’s van een massagebeuren goed inschat. Dat is gewoonlijk geen geschikte gelegenheid om gevoelens door te werken. De groep is te groot, te moeilijk hanteerbaar en de gevoelens te verschillend om ze op een veilige manier te kanaliseren. De leidraad die men voor ogen moet houden, is: hetzelfde doen als bij andere overlijdensgevallen. Ook als men als school deelneemt aan de uitvaart, wat niet onbelangrijk is, moet men ervoor zorgen dat de school verder normaal functioneert. De school is voor veel leerlingen een eiland van stabiliteit en een bron van steun.

Als men vindt dat extra aandacht moet worden gegeven, moet men telkens voor ogen houden dat de zelfdoding niet wordt overgedramatiseerd. Zoals het derde principe voorschrijft, moet het proces van opvang beginnen met de leerkrachten. Ook zij hebben hun gevoelens van agressie, schuld, schaamte, maar zij zijn ook degenen op wie de leerlingen zullen terugvallen. Ook al moeten ze niet direct de opvang zelf op zich nemen, leerlingen houden nauwkeurig in de gaten hoe zij reageren. Hun gedrag staat model voor het gedrag van de leerlingen. Belangrijk is dus onmiddellijk een bijeenkomst te organiseren voor de leerkrachten, waarin zij kansen krijgen hun reacties te uiten, ondersteuning te krijgen, overleg te plegen met elkaar, en waarin afspraken worden gemaakt voor de benadering van de leerlingen. Er zal vooral aandacht moeten worden gegeven, naast opvang van alle leerlingen, aan de vrienden van de overledene en degenen die reeds risico-leerlingen zijn. Vrienden kunnen zich zeer schuldig voelen als er voortekenen waren die ze geheim hebben gehouden. Men moet zich vooral richten op een toekomstgerichte opvang, veeleer dan op wat voorbij is. Men kan de leerlingen duidelijk maken dat er verschillende opvangmogelijkheden voorzien zijn, waarin ze zowel in de groep als individueel met bepaalde medewerkers kunnen praten over hun gevoelens en over henzelf en ze de zekerheid krijgen dat de deur van de leerkrachten openstaat. Bepaalde stafleden kunnen hiertoe tijdelijk worden ontlast van andere opdrachten.

Iemand moet, of diverse leden van de schoolgemeenschap moeten, zowel in direct contact als op een meer formele wijze hun medeleven uitdrukken ten aanzien van de ouders van het slachtoffer. Diverse contacten vanuit de school, ook nog nadien, kan hen helpen niet in isolement terecht te komen. Men moet ook anticiperen op de behoeften van de ouders van de andere leerlingen. Zij kunnen bezorgd zijn om hun eigen kinderen en om wat er gebeurt in de school. Men kan hierop adequaat ingaan door eventueel een open uitnodiging te zenden om, als ze dit wensen, contact op te nemen met een leerkracht of met de directie van de school, door schriftelijke informatie en door het organiseren van een oudervergadering over het onderwerp. Een dergelijke plenaire vergadering is niet geschikt om het gebeuren te verwerken, maar wel om de ouders te informeren over zelfdoding in het algemeen, over de preventieve maatregelen die in de school worden genomen en over de beschikbaarheid van schoolpersoneel en andere opvangvoorzieningen. Men kan dit eventueel laten begeleiden door een externe persoon, die ervaring heeft op dat gebied.

Er leeft vaak weerstand tegenover externe begeleiders, omdat men bang is dat een expert eerder een onderzoeker is, die zoekt naar schuldigen in de school. Schoolpersoneel kan weerstand vertonen, omdat men het gevoel heeft dat men iets verkeerd heeft gedaan: de leraar die iemand slechte punten heeft gegeven, de directie die de leerling heeft geschorst... Zelfs al is er geen verband tussen de zelfdoding en de school, toch leeft er vaak de vraag: ‘Wat heeft de school verkeerd gedaan ?’ Een externe begeleider is er echter niet om te oordelen, maar om te helpen.

In de eerste opvang moet men er rekening mee houden dat de leerlingen in het begin soms weinig reageren, doordat ze nog in de toestand van verdoving zijn. Er is een gevoel van onveiligheid. Het kan belangrijk zijn 24 tot 48 uur te wachten om meer directe actie te ondernemen, zodat ze eerst de kans krijgen de werkelijkheid te laten doordringen. Pas dan komen de gevoelens echt boven. Opstandigheid en projectie hiervan op anderen, is vaak een overwegend gevoel. Men heeft de neiging iemand de schuld te geven: vaak volwassenen of leerkrachten. ‘Waarom lieten ze dit gebeuren ?’ Ook leerkrachten reageren vaak op deze manier en neigen ertoe de schuld te geven aan elkaar of onder elkaar aan de ouders: ‘De vader was te streng’; ‘De ouders waren gescheiden.’ Het is belangrijk deze reacties toe te laten, te erkennen als normale gevoelens en reacties. Terzelfder tijd moet men echter de realiteit introduceren. Er zijn grenzen aan de mate waarin iemand verantwoordelijk kan zijn voor de daden van anderen. Zo doorbreekt men de vicieuze cir kel van beschuldiging. De boodschap moet zijn dat iedereen eronder lijdt en dat iedereen opstandig is. ‘We zijn allemaal overlevenden in dezelfde boot. We zullen waarschijnlijk nooit ten volle weten “waarom”. We houden er best mee op onszelf te beschuldigen en anderen.’

Leerlingen die de overledene het best hebben gekend, maken vaak snel de overgang van verwijten van anderen naar zelfverwijt. ‘Als ik maar meer aandacht aan hem had gegeven.’ Men kan als leerkracht helpen door zijn eigen gelijksoortige reacties en gevoelens te delen en opnieuw door het realiteitsprincipe te introduceren, dat men nooit totaal verantwoordelijk kan zijn voor de daden van de ander. Een andere normale reactie is boosheid op het slachtoffer zelf. Hoe kon hij ons zoiets aandoen ? Men moet dergelijke gevoelens toelaten en het uiten stimuleren door deze als normaal te duiden. Men kan ze milderen door de vraag te stellen of de ander ten volle de draagwijdte van wat hij deed zou hebben beseft.

Een dergelijk gebeuren brengt vaak angst mee. De leerlingen maken zich zorgen om zichzelf. ‘Als hij er een einde aan kan maken omdat hij van streek is, dan kan dat mij of mijn vrienden ook overkomen.’ Men kan hen steunen door hen in gesprek te helpen onderscheid te maken tussen henzelf en de andere en door hen te helpen zoeken naar andere manieren om problemen op te lossen. Wanneer al deze normale maar vaak verwarrende gevoelens eenmaal zijn onderkend en geuit, kunnen leerlingen zichzelf toelaten verdriet te voelen. Pas dan kan het helingsproces beginnen. Het is belangrijk dat men hen niet te snel duwt in de richting van een pseudo-rouwproces, vooraleer zijzelf de kans hebben gehad al deze conflicterende gevoelens, die vaak opkomen bij een zelfdoding, te uiten en door te werken. Het einddoel van de gesprekken hierover is niet een oplossing te bieden voor het verdriet en de pijn, maar door hen te helpen hun gevoelens te uiten en te delen, ervoor te zorgen dat er een klimaat van wederzijdse ondersteuning groeit. Men kan hopen dat er op deze wijze in een schoolgemeenschap een opvang ontstaat voor de meer kwetsbare leden.

Een ernstig trauma

In dit hoofdstuk gaat de aandacht naar een groep mensen die lang werden veronachtzaamd. Is dit omdat de nabestaanden van iemand die door zelfdoding om het leven kwam, ervoor kozen om zichzelf terug te trekken ? Of is het de samenleving die hen ontwijkt ? Zelfdoding wordt nog steeds gezien als iets dat zoveel angsten oproept bij mensen dat ze niet weten hoe ze de overlevenden moeten benaderen. Anderzijds is het zo dat het gevoel van stigma en schaamte, dat vaak wordt ervaren door de rouwenden ten gevolge van een zelfdoding, maakt dat ze zich terugtrekken. Het resultaat is dat de behoefte van de overlevenden vaak onder de mat wordt geveegd.

Truus had het gevoel dat ze over haar dochter, Marieke, niet meer kon spreken. Niemand sprak nog over Marieke na de zelfdoding, niet over haar leven en in geen geval over haar dood. Ze mocht wel praten over de kinderjaren in het leven van haar zoon, maar zelfs niet over de kinderjaren van haar dochter, die op negentienjarige leeftijd een einde maakte aan haar leven. Als ze er toch over sprak, had ze het gevoel dat haar eerlijkheid niet werd gewaardeerd. Als men haar vroeg hoeveel kinderen ze had, aarzelde ze om te zeggen: ‘Twee, maar één is overleden.’ Als het feit van de zelfdoding werd vermeld, veranderde men onmiddellijk van onderwerp en werden geen verdere vragen meer gesteld. Het was alsof men iets had gezegd dat hen in de war bracht. Gewoon het vermelden van zelfdoding komt shockerend over. Ze leerde dat het beter was om te zeggen dat haar dochter stierf aan kanker of iets anders. Alles leek gemakkelijker dan zelfdoding. Geleidelijk leerde ze de schaarse mensen te ontdekken die haar wel de kans gaven erover te spreken. Als men vraagt hoeveel kinderen ze heeft, zegt ze nu: ‘Momenteel heb ik er één.’ Als ze ingaan op dat woord ‘momenteel’, dan is er een kans om verder te praten. Als ze het niet doen, dan laat ze het maar zitten. Ze kan er echter niet toe besluiten te zeggen dat ze maar één kind heeft. Marieke blijft onafscheidelijk deel uitmaken van haar leven, ook al leeft ze niet meer. Ook zelfdoding is een deel van haar leven geworden.

Overlevenden hebben behoefte aan mensen met wie ze kunnen praten over het gebeuren. Als ze echter zelf beschaamd zijn over de zelfdoding, dan gaan ze er soms van uit dat iedereen hetzelfde denkt en klaarstaat om hen te kwetsen. Het is moeilijk uit te maken wiens weerstand om het gebeuren te bespreken het meest verantwoordelijk is voor de stilte – de weerstand van de overlevenden of die van de vrienden. Wellicht benaderen beide partijen, om diverse redenen, elkaar met grote omzichtigheid. Dit kan een rouwproces verlengen en compliceren. Men durft soms geen verdriet te uiten of te laten zien, als men zich beschaamd voelt over het gebeuren.

Bernhard had het gevoel een rotsblok te torsen. Achtentwintig jaar geleden maakte zijn zoon Tom een einde aan zijn leven. ‘Mijn pijn was als een rotsblok, dat ik overal moest meedragen, waar ik ging. Toen ik eindelijk, na vele jaren, begon te rouwen, was het alsof mijn tranen de rots deden smelten. Geleidelijk aan verminderde de last.’

De rol van mensen die de rouwenden na een zelfdoding ondersteunen, is vergelijkbaar met deze van een vroedvrouw. Beide zijn er om een natuurlijk proces te ondersteunen. Omdat zelfdoding echter dermate intense en complexe gevoelens oproept, vinden de rouwenden het vaak moeilijk te geloven dat zij door een normaal en noodzakelijk proces gaan. Ze hebben vaak het gevoel dat er iets fout is met hen, dat ze ziek of abnormaal zijn. Het gaat echter niet om mensen die neurotisch zijn, maar om mensen die een ernstig trauma hebben meegemaakt.
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Laat dankbare herinneringen

verder leven in momenten van verdriet,

zoals vogels zingen in de regen.




13 DEELNEMING BETUIGEN

Ik weet niet wat ik moet schrijven...

Als men verneemt dat een vriend of bekende wordt getroffen door het verlies van een dierbaar iemand, wil men op de een of andere manier helpen. De wens om zijn deelneming uit te drukken is een van de vormen van hulp. Velen weten echter niet goed hoe dit te doen. Dat is te begrijpen. Men heeft dit nergens geleerd. Als men terugvalt op eigen verlieservaringen, dan heeft men vaak voorbeelden meegemaakt van vrienden of familieleden die, met de beste intenties, verkeerde dingen hebben gezegd of gedaan.

Als men iets wil schrijven, grijpt men nogal eens naar voorgedrukte kaartjes met formules als ‘Met innige deelneming’. Dit spreekt mensen weinig aan, omdat het niet zo authentiek overkomt. Er zijn in de handel ook wel kaartjes te koop met zeer stemmige bezinningsteksten, of met mooie afbeeldingen die troost kunnen inhouden. Mensen worden echter het meest aangesproken door een persoonlijke verwoording. Een brief of een kaartje schrijven om deelneming te betuigen in persoonlijke bewoordingen is echter een van de moeilijkste opdrachten. Hoe brengt men zijn boodschap van troost en medeleven over op papier ? Het geschreven woord betekent vaak grote troost voor mensen in verdriet. Deelnemingsbrieven worden vaak gekoesterd en jarenlang bewaard.

Kees verloor zijn vrouw na een ziekte van zes maanden. Kees en Margreet waren beiden huisarts. De dag van de uitvaart, nadat de laatste mensen waren vertrokken, heeft Kees alle kaartjes en brieven gelezen. De kaartjes met enkel ‘innige deelneming’ gooide hij in de papiermand. Kaartjes en brieven waarop iets persoonlijks was genoteerd, heeft hij in een schoenendoos bewaard om ze later nog eens te lezen en te herlezen. Eén kaartje heeft hij in zijn portefeuille gezet en het acht maanden op zak gedragen. Op moeilijke momenten, als hij de situatie niet meer aankon, als het verdriet hem overmande, vaak in de late avond of in de auto vóór een moeilijk huisbezoek, las hij een paar maal dat kaartje. De woorden op het kaartje luidden: ‘Kees, ik weet niet wat ik je moet schrijven.’ Meer niet. Hij vond dit zo authentiek dat het hem heeft recht gehouden in de eerste acht maanden. Na zoveel jaar neemt hij nog af en toe de schoenendoos ter hand en leest enkele van de brieven en teksten. Er komt dan opnieuw iets van het verdriet boven, maar vooral de mooie herinneringen aan Margreet en aan de vele vrienden die hun medeleven hebben neergeschreven.

Een betekenisvolle boodschap schrijven in enkele zinnen lijkt vaak een echt karwei. Dit maakt dat veel mensen, ondanks hun goede bedoelingen, niets schrijven. Een goede deelnemingsbrief schrijven zou niet zo moeilijk moeten zijn, als men echt begaan is met het verdriet van de ander. Men voelt als het ware wat men wil zeggen. De moeilijkheid komt echter als men zoekt naar woorden om deze gevoelens uit te drukken. In het uitschrijven kan men een diepe betrokkenheid ervaren. In het lezen van deze woorden kan de rouwende de wereld op een nieuwe manier zien. Een deelnemingsbrief is een kans om een speciale band tot stand te brengen tussen de schrijver en de lezer. De essentiële humane boodschap in rouwbetuigingsbrieven is: ‘Ik erken uw verlies en ik ben begaan met uw pijn en verdriet.’

Regels van etiquette

In de meeste boeken over rouw, over schrijven van brieven en over omgangsvormen vindt men praktisch niets over het schrijven van rouwbrieven. Er is natuurlijk geen voorgeschreven manier om medeleven uit te drukken in geschreven woorden. Er zijn echter wel enkele regels van etiquette te formuleren die helpend kunnen zijn (Zunin & Zunin, 1991).

Naar wie schrijven ? Een rouwbetuigingsbrief wordt meestal geschreven naar de rouwende met wie men de nauwste band heeft. Als men enkel de overledene kende, maar niet de familie, wordt het door de familie vaak gewaardeerd via een brief te vernemen hoe anderen hun familielid hebben gekend, of dat het sterven ook anderen beroert. Als men schrijft naar een gehuwde persoon wiens ouder sterft, kan men zich richten tot de ene wiens ouder het is of, als ook de partner een nauwe band had met de ouder, kan men de brief aan beiden richten. Kinderen die een ouder, een grootouder, een broer of zus verliezen, worden in rouwbrieven vaak vergeten. Het is attent minstens hun naam expliciet te vermelden, of enkele woorden specifiek voor hen te schrijven. Kinderen en jongeren voelen zich echt erkend als een brief of kaartje ook uitdrukkelijk aan hen wordt gericht. Het wordt vaak ook gewaardeerd als men bij het overlijden van de vroegere partner schrijft naar de overlevende partner van een gescheiden echtpaar, vooral als de ex-partners sinds de echtscheiding nog een vreedzame relatie onderhielden. Als men twijfelt, is het advies schrijven.

Wanneer schrijven ? Men kan best schrijven van zodra men het bericht van overlijden verneemt en niet wachten tot men bekomen is of tot ‘de juiste woorden’ gekomen. Als men schrijft op het moment dat men zelf geroerd is, drukt een brief vaak beter het medeleven uit. Men moet in elk geval proberen te schrijven binnen de twee weken na het overlijden. Kan men nog schrijven op een later moment, als men het in de eerste weken na het overlijden heeft nagelaten ? Oprecht medeleven uitdrukken kan feitelijk steeds, ook nog maanden later.

Vormgeving. Elke vorm van standaardbriefpapier of kaartje is geschikt. Opvallende kleuren worden meestal vermeden, maar wit, crème, grijs en pastel zijn gebruikelijk. Traditioneel worden rouwbetuigingsbrieven met de hand geschreven, zeker door goede vrienden, alhoewel dit niet noodzakelijk is. Een handgeschreven brief is persoonlijker en komt warmer over. Het is acceptabel dat brieven vanuit officiële instanties en organisaties eerder worden getypt.

Hoe lang moet een brief zijn ? Uitdrukkingen van medeleven worden niet gemeten aan het aantal woorden. De lengte is niet van zoveel belang. Soms raadt men beknoptheid aan. Dit is gebaseerd op de onjuiste veronderstelling dat rouwenden niet geïnteresseerd zijn in het lezen van een langere brief. Meestal is dit niet juist. Men kan onderscheid maken tussen een korte blijk van sympathie, waarin een viertal gedachten wordt gesuggereerd en een volledige rouwbetuigingsbrief, waarin men een zevental aandachtspunten kan onderscheiden. Dit zijn echter enkele suggesties als leidraad ter ondersteuning. Een brief kan variëren van enkele zinnen tot enkele bladzijden.

De rouwbeklagbrief

Een attente brief om deelneming te betuigen, is terzelfder tijd een eerbetuiging aan de overledene en een bron van troost voor de overlevenden. Een met feeling geschreven brief is niet alleen een duurzame vertroosting, maar ook een duurzame conversatie. De meeste mensen hebben moeite om een goede brief te schrijven. Zich uitdrukken op een eenvoudige en natuurlijke manier, vindt men moeilijk. Men denkt dat men beter moet schrijven dan men spreekt. Een goede brief is als een bezoek op papier. Als de brief in gewone bewoordingen is geschreven, zal de persoon die de brief ontvangt de schrijver horen en zien bij het lezen van de brief.

Er worden zeven belangrijke componenten aangegeven, die men voor ogen kan houden bij het schrijven van een brief. Deze suggesties zijn niet bedoeld als een rigide geheel van regels. Het zijn veeleer suggesties om gevoelens, bezorgdheden, sympathie en meeleven uit te drukken in geschreven communicatie.Veel deugddoende rouwbeklagbrieven bevatten niet deze zeven componenten, of niet in deze volgorde. Een zekere leidraad kan echter helpen om het schrijven niet uit te stellen of na te laten.

Aan welke zeven componenten kan men denken ?

1. Erkennen van het verlies. Als men het niet rechtstreeks heeft vernomen van de persoon aan wie men schrijft, kan men meedelen hoe men het nieuws heeft vernomen. Men kan zijn verslagenheid uitdrukken bij het vernemen. De erkenning zet meteen duidelijk de toon van de brief. Het is steeds belangrijk uitdrukkelijk de naam van de overledene te vermelden in de brief.

2. Uitdrukken van medeleven. Door oprecht zijn leedwezen uit te drukken, laat men de rouwende weten dat men bezorgd is en zich betrokken voelt bij zijn verdriet. Men kan best open en eerlijk zijn en het woord dood of doodsoorzaak, ook als het zelfdoding is, niet vermijden. Als men de overledene heeft gekend, wat niet steeds het geval is, kan men de rouwende ondersteunen door ook de eigen droefheid uit te drukken. Het geeft hem het gevoel niet alleen te staan in zijn verdriet.

3. Noteren van speciale kwaliteiten van de overledene. Men kan enkele kentrekken van de overledene vermelden die men zeer waardeert. Het kan gaan om persoonlijke karakteristieken, zoals moed, inzet, integriteit. Het kan ook gaan om de manier waarop de persoon geëngageerd was in allerlei initiatieven. Door dit te vermelden, helpt men de rouwende zich te realiseren hoe geliefd en gewaardeerd hun familielid was. Als men hem niet persoonlijk heeft gekend, kan men schrijven over wat men heeft gehoord.

4. Vertellen van een herinnering. In de eerste dagen na een verlies zijn de familieleden vaak tijdelijk in een toestand van shock en verdoving. Een of meer korte anekdoten, waaruit blijkt wat men waardeerde, van waaruit de genegenheid en het respect zijn gegroeid en hoe de overledene het leven van de schrijver heeft beïnvloed of geraakt, betekenen vaak concrete waardering die lang wordt onthouden. Men moet geen humoristische anekdoten vermijden. Ze worden vaak zeer dankbaar gelezen. Lachen is in momenten van verdriet soms een bron van genezing.

5. Noteren van speciale kwaliteiten van de rouwende. Het verlies van een dierbaar iemand kan zo overweldigen dat men zich zeer inadequaat voelt en aan al zijn capaciteiten en mogelijkheden begint te twijfelen. Rouwenden hebben er moeite mee op dat moment te houden van zichzelf en zichzelf te waarderen. Het kan hun zeer goed doen als men hen herinnert aan hun persoonlijke kwaliteiten, als men deze nadrukkelijk benoemt, zeker die capaciteiten die ze in deze periode zeer sterk nodig zullen hebben. Deze boodschap van waardering kan worden versterkt als men een positieve appreciatie kan uitdrukken die men heeft gehoord uit de mond van de overledene.

6. Aanbieden van hulp. Als men in staat is hulp te bieden, kan men dit best ook doen. Als men kiest om dat niet te doen, kan men nog altijd de brief schrijven. Men moet wel voor ogen houden dat een aanbod in de zin van: ‘Laat me weten als ik iets kan doen’, een onmogelijke belasting betekent voor veel rouwenden. Men is niet in staat de inspanning op te brengen om dat zelf te vragen. Men kan beter een concreet en specifiek aanbod doen, zoals bijvoorbeeld: op de kinderen passen, inkopen meebrengen, helpen schrijven van de bedankkaartjes... Men moet zelf het initiatief nemen voor een concreet aanbod, met concrete afspraken, zonder zich evenwel op te dringen. Er is verschil tussen het aanreiken van een aanbod en het opdringen ervan.

7. Eindigen met een attente zin. Het afsluiten van de brief is zeer belangrijk. In de besluitende woorden moet de echtheid van de gevoelens blijken, of kan men nog eens zijn medeleven herhalen. Enkele voorbeelden: ‘Ik denk in deze dagen aan jou’; ‘Wij voelen ons erg verbonden met u en uw familie’; ‘Uw liefde en genegenheid voor hem en wat jullie samen voor ons hebben betekend, zal in onze herinnering steeds blijven verder leven.’

Als men de persoon niet heeft gekend, bijvoorbeeld bij het overlijden van de vader van een collega, is het moeilijk om speciale kwaliteiten van de overledene of concrete anekdoten te beschrijven. Het kan dat dit wel mogelijk is op basis van hetgeen de rouwende ooit heeft verteld over de overledene.

Een kort blijk van medeleven

Er zijn gelegenheden waarbij men veeleer zijn medeleven wil uitdrukken in een kort kaartje dan in een brief. Of men wil misschien een persoonlijke noot toevoegen aan een kaartje dat men in de handel heeft gekocht. Hier wordt als inspiratie gesuggereerd te denken aan vier van de hoger genoemde componenten, namelijk: erkennen van het verlies, uitdrukken van medeleven, noteren van enkele speciale kwaliteiten of van een concrete herinnering en eindigen met een attente boodschap.

Er zijn in de handel ook heel wat voorgedrukte kaartjes beschikbaar. Sommigen ervaren dit als zeer onpersoonlijk en anderen zijn er zeer door aangesproken. De gevoelens hieromtrent verschillen zeer sterk. De boodschappen op deze kaartjes zijn ook zeer verschillend. Sommige drukken erkenning uit. Andere zijn meer gericht op het uitdrukken van deelneming. Sommige bevatten inspirerende boodschappen, een bijbelcitaat, woorden van bemoediging. Er kunnen verschillende redenen zijn om eerder te kiezen voor een voorgedrukt kaartje dan voor een brief. Het kan een eerste reactie zijn bij het horen van het overlijden, om onmiddellijk te versturen, later gevolgd door een brief. De schrijver kent de rouwende misschien enkel vanuit formele contacten. Sommigen voelen zich overweldigd door een blad wit papier. De afbeelding op een kaart en de gedrukte tekst kunnen hen helpen om er nog iets aan toe te voegen, in de zin van: ‘Dit drukt zo mooi uit wat ik in mijn binnenste voel.’

Een korte boodschap in de zin van: ‘Ik weet niet wat ik moet schrijven’, houdt reeds erkenning in voor de rouwende. Als men een belangrijk verlies lijdt, verliest men als het ware een deel van zichzelf. Men voelt zich vaak waardeloos, verminderd in waarde. Met een attent schrijven geeft men aan de rouwende het gevoel dat men hem waardevol vindt. Dat is ook de betekenis van het feit dat families vaak zo belangrijk vinden dat er veel mensen aanwezig zijn bij de uitvaart. Elke aanwezigheid voegt iets aan waarde toe, niet alleen aan de overledene maar ook aan de familie.

Vanuit de geriatrische afdeling waar hun moeder acht dagen was opgenomen toen ze stierf, kregen de kinderen een kaartje met de volgende woorden: ‘Eén week haar leren kennen, was reeds voldoende om van haar te houden.’ De vele kinderen wilden elk een kopie van het kaartje. Het sprak hun zeer sterk aan.

Een jongen schreef naar de ouders van een klasgenoot die aan zelfdoding was gestorven: ‘Ik zoek naar woorden, maar ze vliegen telkens weer weg. Ik kan ze niet grijpen. Ik zou willen dat verdriet en pijn ook kunnen sterven.’ Het was een gevoel dat in de eerste overrompeling door hem heen ging. Voor de ouders was het een sprekende attentie, die ze wel honderd keer opnieuw hebben gelezen.

Ik weet niet wat te zeggen

Deze woorden zijn bijna de meest uitgesproken woorden door mensen die naar iemand toe willen gaan. Men blijft vaak weg omdat men het antwoord niet vindt. Het kan helpen als men in plaats van de vraag ‘Wat moet ik zeggen ?’ even de volgende vraag in gedachten neemt: ‘Wat zou de ander vanuit zijn of haar verdriet aan mij te zeggen hebben ?’ Iemand die in stilte aanwezig kan zijn en blijven, in de sfeer van verdriet en onmacht, kan vaak een grote steun zijn. Vaak heeft men echter angst voor de eigen machteloosheid. Men heeft het gevoel dat men antwoorden moet geven op de waarom-vragen. Men kan echter niet meer doen dan in een attente aanwezigheid de ander helpen om het leven met deze waarom-vragen, waarop geen antwoorden zijn, uit te houden.

Stilte en woordeloosheid kunnen soms meer erkenning uitdrukken dan allerlei woorden van goedkope bemoediging zoals: ‘Hij heeft een mooie leeftijd gehad’; ‘Je mag blij zijn dat je hem zolang hebt kunnen houden’; ‘Je mag blij zijn dat zijn lijden nu voorbij is’; ‘Je bent nog jong, je kunt nog kinderen krijgen. Wees blij dat hij zo niet is blijven leven.’ Men heeft de neiging de stilte te vullen met woorden, meer uit eigen ongemak dan voor het welzijn van de rouwende. Hoe vaak zegt men niet: ‘Wees blij dat...’ op momenten dat intense droefheid het overwegende gevoel is ? ‘Wat men kan zeggen’ begint in de taal der stilte met aanwezig te zijn.

Jasper vertelt na het sterven van zijn vriendin: ‘Wat me het meest heeft geholpen, was weten dat goede vrienden beschikbaar waren als ik ze nodig had. Zelfs op momenten dat ik werd verlamd door de emotionele pijn van het gemis, wist ik dat er enkele mensen waren op wie ik kon rekenen. Geen oordelen, geen raadgevingen, enkel aanwezig zijn op een manier dat ik eraan werd herinnerd dat ik nog leefde en dat het leven verder ging. Hun aanwezigheid was een lijn naar het leven.’

Beschikbaar zijn betekent niet noodzakelijkerwijs constante aanwezigheid. Het betekent veeleer het communiceren van een houding van beschikbaarheid die authentiek is. Het is belangrijk voor ogen te houden dat deze beschikbaarheid niet minder, maar juist meer belangrijk wordt met het verloop van de weken. Hoe kan men zijn beschikbaarheid uitdrukken ? Eenvoudigweg door er periodiek aan te herinneren, door regelmatig even te bellen, kaartjes te schrijven en door bezoeken. Rouwenden zijn vaak niet in staat hun waardering uit te drukken voor alles wat men doet. Ze zijn eerder eisend, soms afstandelijk en onbereikbaar. Dit betekent niet dat ze aandacht, zorg en bezoek niet waarderen. Men kan meelevend, ondersteunend en beschikbaar zijn, maar daarmee neemt men de pijn nog niet weg.

Aanwezig-zijn is één zaak. Aanwezig-zijn in volledige acceptatie is echter een andere. Acceptatie is een van de belangrijkste geschenken die men kan geven aan een rouwende. Dit betekent dat men de gevoelens, de gedachten, de attitudes en de gedragingen van de rouwende volledig aanvaardt en toelaat, zonder oordelen uit te spreken of te laten voelen. Aanvaarding dient twee belangrijke doelen terzelfder tijd: het laat toe alle gevoelens in het verdriet te uiten, wat zeer belangrijk is om tot verwerking te komen. Op de tweede plaats valideert het ook het normale en natuurlijke karakter van de gevoelens en reacties. Men heeft vaak het gevoel dat men gek aan het worden is. Slechts enkele woorden die uitdrukken dat men zich mag voelen zoals men zich voelt, dat dit normale reacties zijn, kunnen veel steun betekenen. Men kan dit vaak maar met een zekere rust en sereniteit, als men als bezoeker zelf op de hoogte is van de normale reacties in rouw en verdriet (zie hoofdstuk 2 en 3). Geduld is wezenlijk. Men kan verwerking niet forceren of dwingen.

Als woorden te kort schieten of als stilte welsprekender is, kan men de rouwende vastnemen, zijn hand aanraken, omhelzen. Het is een gebaar dat spreekt voor zichzelf, waarin men de zorg voelt. Het kan echter ook dat de rouwende zich niet behaaglijk voelt met te grote nabijheid of met fysiek contact. Respecteer dit en neem het niet op als een persoonlijke verwerping. Dit soort reacties is ook normaal in rouw.

Fieke voelde het als een eerste stap uit haar schulp. Ze herinnerde zich niet dat iemand haar nog had aangeraakt in de vele weken sinds de begrafenis van Maarten, behalve zó voorzichtig en aarzelend dat het haar een oncomfortabel gevoel gaf. Op een avond kwam de directeur van Maarten op bezoek. Hij was zichtbaar aangeslagen geweest na het werkongeval van Maarten. Hij nam stevig haar hand vast. Fieke zegt hierover: ‘Ik zal nooit dat moment vergeten. Ik voelde zijn pijn, zijn medeleven, zijn verdriet. Ik was me vooraf nauwelijks bewust van mijn hand en nu werden wel duizend woorden gesproken, gewoon door de aanraking. Het was een eerste stap uit mijn schulp. De donkere wolk van verdriet en pijn opende zich even. Voor het eerst wist ik dat er nog iets anders mogelijk was dan pijn en duisternis.’

Wat maakt dat een aanraking tijdens de rouw zo goed kan doen ? Men helpt de rouwende herinneren dat hij bestaat en men doorbreekt even de bolster van verdoving waarin men de eerste weken terechtkomt. De gevoelige aanraking door vrienden herinnert de rouwende eraan dat hij of zij niet is afgesloten van menselijkheid. Mensen in acute rouw voelen zich vaak ongewenst en ongenaakbaar. Soms ontspant er zich iets in het lichaam door een eenvoudige aanraking. De aanraking van iemand heeft op zich een helende kracht. Men heeft sinds de oudste tijden de waarde van een handoplegging als genezing erkend. Aanraking is een vergeten taak. In de stiltes die met rouw vaak gepaard gaan, kan het eenvoudigweg het meest krachtige en sprekende communicatiemiddel zijn.

Luisteren kan men leren

Ook al weet men dat luisteren vitaal is op momenten van verdriet, toch voelt men zich vaak angstig en onbehaaglijk als men niet meer kan doen dan luisteren naar het verdriet. Hoe komt dit ? Op de eerste plaats omdat het de luisteraar ook in contact brengt met eigen onopgeloste gevoelens van rouw en droefheid. Het sleutelwoord is hier ‘onopgelost’, want als men zijn eigen verdriet heeft verwerkt, zal dit minder voorkomen. Op de tweede plaats ervaren luisteraars vaak een gevoelen van niet-adequaat te zijn, omdat men niet weet hoe te reageren. Men vreest dat men niet helpt als men geen antwoorden geeft of geen wijze woorden kan spreken. Op de derde plaats voelt men vaak een drang om eigen ervaringen met verlies te vertellen. Men denkt dat dit de ander kan helpen.

Sommigen bezoeken de rouwende helemaal niet. Of men komt enkel voor een kort bezoek, zodat de rouwende de kans niet krijgt hen te ‘beladen’ met zijn verhaal. Of men probeert het verdriet te stoppen met uitspraken als: ‘Je mag er niet meer aan denken’; ‘Je mag je verdriet niet zo koesteren’; ‘Ik had nooit verwacht dat jij je zo zou laten gaan’; ‘Nu heb je toch reeds tijd genoeg gehad om het te boven te komen.’ Als men deze patronen van reacties bij zichzelf erkent, hoeft men niet ontmoedigd te zijn. Luisteren is een kunst en een vaardigheid. Men kan leren luisteren. In de mate dat men meer weet, stil kan staan bij het eigen onbehagen en eigen verdriet leert toelaten en verwerken, kan men met meer sereniteit luisteren naar de ander. Als men de volgende suggesties voor ogen houdt, kan dit het onbevooroordeeld luisteren stimuleren.

Om het gesprek te starten kan men beginnen met volgende reacties: ‘Het moet voor jou en je familie een zeer moeilijke tijd zijn. Vertel eens wat er in de laatste dagen door je hoofd is gegaan. Ik weet niet wat ik zeggen moet, maar ik voel dat het voor jou zeer moeilijk moet zijn. Ik vind het zo erg wat je is overkomen. Ik zou je graag helpen. Ik heb de laatste dagen veel aan je gedacht en ik wilde even horen hoe het met je gaat.’

Luisteren zonder te oordelen. Men moet proberen niet te oordelen, niet te moraliseren en niet te veroordelen. Zelfs als er momenten zijn dat men denkt dat wat de rouwende voelt niet meer juist is, vertelt men best niet aan de rouwende hoe hij zich moet voelen. De attente luisteraar blijft alert aanwezig, receptief, en vermijdt conclusies te trekken.

De aandacht richten op de persoon en wat wordt gezegd. Hiermee wordt bedoeld: onverdeelde aandacht schenken en niet denken aan wat men dadelijk zal antwoorden. Men moet ervoor zorgen dat men geen ongeduld uitstraalt of een schijnbaar rustige onbewogenheid laat zien. Een gerichte aandacht komt tot uiting in voortdurend oogcontact, een toegewende lichaamshouding en een gelaatsuitdrukking die aanmoediging uitdrukt.

Onderbreken vermijden. Laat de rouwende uitspreken, ook al heeft hij er moeite mee zijn woorden te vinden of zich uit te drukken. Probeer niet tussen te komen. Poog geen onvoltooide zinnen op een eigen manier af te maken. Ook de stiltes mag men niet te vaak onderbreken. De stilte van de rouw kan zeer sprekend zijn.

Een positieve kijk op het leven behouden. In gesprek met de rouwende komt meer aan bod dan voortdurende droefheid en pijn. Soms zal worden gepraat over gewone dingen van het leven en op andere momenten over beangstigende ervaringen. Door in het luisteren positieve levenservaringen te bevestigen, door met vertrouwen naar de toekomst te kijken, onderhoudt men een positieve kijk op het leven. Men kan iets vertellen over wat de overledene en de rouwende hebben betekend voor het eigen leven of voor anderen. Men kan sterkten en kwaliteiten die men opmerkt, bevestigen of ondersteunen. Men kan zijn vertrouwen uitspreken dat het leven ooit weer perspectief zal krijgen, ook al kan de rouwende dat op dat moment niet zien.

Probeer niet met rationele verklaringen te komen. Men kan de dood van een dierbaar iemand niet rationeel verklaren. Rationele verklaringen betekenen zelden hulp, ook al vragen rouwenden er zelf naar. Er zijn geen adequate antwoorden op de meeste waarom-vragen, die vanuit het verdriet doorklinken.

Suggesties zijn beter dan raadgevingen. Verdriet is een persoonlijke ervaring. De echte ondersteuner is iemand die niet komt met allerlei raadgevingen, maar die de ander helpt meer alert, meer bewust te worden van de eigen keuzes. Men kan bescheiden suggesties doen, zonder zich op te dringen en zonder zich tot een autoriteit te verheffen. Men kan de rouwende beter helpen zijn eigen weg te vinden.

Ervaringen delen zonder te vergelijken. Men kan de behoefte voelen eigen ervaringen te delen. Het kan soms helpen om te voelen dat men niet de enige is die dergelijke overrompelende gevoelens of uitzichtloze situatie doormaakt. Belangrijk is echter dat men niet begint te vergelijken, of de ander probeert te modelleren naar de eigen ervaringen. In het delen kan men erkenning vinden. Misschien vindt men ook een aantal uitwegen om het verdriet te hanteren.

Vermijden volgende uitspraken te doen, die meer de onmacht van de luisteraar om met verdriet om te gaan illustreren, dan het medeleven met de rouwende: ‘Wees dankbaar dat je nog andere kinderen hebt. – Het leven moet verder gaan. – Je bent niet de enige persoon die dat meemaakt. – Probeer jezelf in de hand te houden. – Je bent nog jong. Je kunt nog kinderen krijgen. – Ik weet precies wat je meemaakt. – Wees blij dat je hem zo lang hebt kunnen houden. – Het is waarschijnlijk het beste voor hem dat hij gestorven is. – Neem het niet zo erg op. – We hebben het recht niet om Gods wil te bevragen.’

Wat kan men doen ?

Men heeft vaak meer te bieden dan men zich realiseert. Het enige dat men moet doen is met een open gemoed vragen: ‘Waarmee kan ik je helpen ?’ en dan aandachtig luisteren. Het is voor een rouwende niet steeds gemakkelijk om op een dergelijke vraag te antwoorden. Men heeft immers in verdriet vaak het gevoel dat het enige dat werkelijk kan helpen, is dat de overledene terugkeert en dat alles weer is als voorheen. Dat kan niemand bieden. Als men echter aandachtig luistert, ontdekt men een aantal aspecten waarmee men misschien kan helpen.

In de eerste uren na het sterven is het enige dat men kan doen, er zijn. Deze suggestie is in de meeste gevallen gericht naar de meest nabije familieleden en vrienden. Als men minder familiair is met de betrokkene, maar het gevoel heeft dat men er toch naartoe moet gaan, kan men het best eerst even opbellen en voorstellen te komen. Het gebeurt nogal eens dat de rouwende hierop niet echt ingaat, maar dat het toch bijzonder wordt gewaardeerd als men komt. Bij twijfel kan men best naar de rouwende toe gaan en toetsen of men niet ongelegen komt. Men kan in de eerste momenten eventueel helpen personen te verwittigen, zoals de werksituatie van de rouwende en van de overledene, familie, vrienden, de begrafenisondernemer. Men kan voorstellen zelf op te bellen of enkel het nummer te draaien voor de rouwende. Men kan zorgen dat er koffie wordt gemaakt, dat er eten in huis is. Als de rouwende zich moet verplaatsen naar de overledene toe, kan men aanbieden te vergezellen, zorg te dragen voor de kinderen…

In de volgende dagen worden herhaalde bezoeken van vrienden gewaardeerd. Het is niet waarschijnlijk dat de rouwende zelf belt en vraagt te komen. Men mag niet wachten op een uitnodiging. Een rouwende heeft alle energie nodig om verder te leven. Elke extra inspanning is vaak te veel. Continue beschikbaarheid van mensen is belangrijk. Men kan specifieke voorstellen doen zoals: ‘Ik zal even instaan voor de telefoon’, of: ‘Ik zal wel voor de afwas zorgen’, met telkens een uitgesproken of onuitgesproken vraag of het oké is. Men kan ook een aantal zaken doen zonder te vragen, zoals een warme maaltijd meebrengen. Als er kinderen zijn in het gezin, is het belangrijk dat men specifieke aandacht opbrengt voor de kinderen en hen niet negeert. Ze worden vaak reeds genoeg genegeerd.

Vooraleer te helpen moet men telkens even toetsen of de rouwende dit wenst; het kan zijn dat hij het veeleer beleeft als opdringen. Overleg dit eventueel met andere familieleden, maar veronachtzaam de rouwende niet. Wat ook het voorstel is, men mag een weigering of een verwerping niet persoonlijk opnemen. Men kan eventueel de volgende dag andere voorstellen doen. Maar stel iets voor, bied iets aan, reageer. De zwaarste fout is niet verkeerde voorstellen doen, maar zich terugtrekken uit vrees dat men iets verkeerd zal doen, of zichzelf opdringen zonder zich vragen te stellen.

Voedsel meebrengen voor een rouwende is een oude traditie. Het is een universeel gebruik dat culturele, sociale en religieuze grenzen overschrijdt. Voedsel is een symbool en een manier om te zeggen dat men iemand wil helpen voeden in de moeilijkste momenten van het leven. Rouwenden komen er vaak niet toe iets klaar te maken. Ze eten vaak zeer onregelmatig.

Een boek geven over omgaan met verdriet en rouw is een ander gebaar dat vaak wordt gewaardeerd. Er zijn ook boeken beschikbaar voor kinderen. Een ander idee is een dagboek waarin men zijn ervaringen en gevoelens kan opschrijven. Iets uitschrijven is ook een manier van zich uiten. Soms wordt het gewaardeerd als men in plaats van bloemen mee te brengen, een boompje meebrengt om te planten in de tuin ter nagedachtenis van de overledene. Het is een permanente manier om zich de overledene te herinneren.

Men kan de rouwende ook uitnodigen en aanmoedigen om opnieuw deel te nemen aan het sociale leven. Men mag hiermee echter niet te vroeg beginnen, maar het is best te wachten tot de acute periode van rouw begint over te gaan. Het is belangrijk er rekening mee te houden dat opnieuw intreden in het sociale leven nooit gemakkelijk is. Men slaat vaak uitnodigingen af of gelast ze af op het laatste nippertje. Aarzeling en weigering zijn hier vaak gebaseerd op drie onuitgesproken factoren. Ofwel is men bang door anderen te worden afgewezen, ofwel is men bang dat men zijn emotionele controle zou verliezen in het openbaar, ofwel voelt men zich onbehaaglijk of zelfs schuldig als men zou durven genieten van iets.

Als men de rouwende wil uitnodigen, kan men best nagaan waarvan hij of zij vroeger genoot: een concert, een film, een etentje, een museumbezoek, een uitstap naar zee, een wandeling... Ook al wordt een uitnodiging aanvankelijk geweigerd, meestal waarderen rouwenden dergelijke voorstellen. Men moet er echter rekening mee houden dat opnieuw de eerste stappen in het sociale leven zetten, heel veel moed vergt. In de eerste weken na een overlijden zijn er vaak meerdere mensen beschikbaar om voorstellen te doen. Het moment is echter vaak te vroeg en na enkele weken blijven de meesten geleidelijk weg. Als de werkelijkheid van het verlies ten volle begint door te dringen en de rouwende de meest intense pijn ervaart, voelt hij zich vaak verlaten en geïsoleerd.

Ton, een weduwnaar van 42 jaar, vertelt het volgende: ‘Ik voelde me enkele dagen na de dood van Marja zo alleen ! Ik had gedacht dat de intense steun van vrienden en buren niet zou ophouden. Ik was zo dankbaar. De telefoon stopte echter ineens met bellen. Niemand kwam nog op bezoek. Ik wist niet wat te doen. Ik dacht dat ik misschien iets verkeerds had gedaan en gezegd. De volgende maanden waren de eenzaamste van mijn leven. Ik zou nooit een vriend zo in de steek laten.’

Het belang van aanhoudend contact gedurende de volgende maanden, ofwel via kaartjes, uitnodigingen, telefoontjes, bezoeken of het aanbod om te helpen met praktische taken, kan niet genoeg worden benadrukt.

Verjaardagskalender voor dagen van verdriet

Als men de familieberichten in dagbladen leest, kan men bijna dagelijks aankondigingen lezen van verjaardagen van mensen die zijn overleden. ‘Eén jaar geleden, tien jaar geleden stierf onze geliefde dochter...’ Hierin laten rouwenden de behoefte voelen niet te worden vergeten op de verjaardagen van het overlijden. Verjaardagen zijn vaak momenten waarop men intens terugdenkt aan de overledene. Het wordt meestal als bijzonder attent beleefd als iemand op zo’n dag een kaartje of een brief stuurt, of gewoon een teken van medeleven laat horen.

Vaak vermijden vrienden en familieleden de naam van de overledene nog te noemen op verjaardagen en andere belangrijke dagen. Men verbeeldt zich dat de rouwende zich alleen maar slecht en depressief zal voelen, als men hem herinnert aan de overledene. De oproepen via de krant om te gedenken bewijzen het tegendeel. Ook uit contacten met rouwenden wordt duidelijk dat het tegendeel waar is. Het vermijden en verzwijgen storen hen. Een weduwe was bij vrienden op bezoek en zag dat de naam van haar echtgenoot was doorgestreept op de verjaardagskalender die was opgehangen in het toilet. Men zou in de gezinnen en in de organisaties een verjaardagskalender moeten aanleggen, niet enkel voor verjaardagen van geboorten, maar ook voor verjaardagen van dagen van verlies en verdriet. Een klein kaartje, een telefoon of bezoek aan mensen op deze dagen, waarin men laat voelen dat men even aan hen denkt en waarbij men de naam van de overledene durft te vermelden, is een vorm van gedenken en deelnemen aan het verdriet.

Een bedding voor verdriet

Troosten is niet het antwoord weten vooraleer de vraag werkelijk is beluisterd. Het is niet aanbrengen van allerlei goed bedoelde adviezen, die mensen zo doodmoe kunnen maken. Troosten is niet vragen hoe oud hij was, alsof de leeftijd een middel zou zijn tegen het verdriet. Het is evenmin het wegduwen van de opstandigheid, of het voorschrijven hoe men zich moet voelen. Troosten is niet te vinden in pasklare antwoorden op de vele waarom-vragen.

Troosten is wel aandachtig luisteren zodat verdriet in woorden en tranen naar buiten kan stromen. Troosten is kunnen zwijgen en in een blik, in een aanraking signalen van hoop, veiligheid en vertrouwen laten voelen. Het is samen worstelen, zoeken en hopen. Het is participeren in het verdriet, veeleer dan wegnemen van verdriet. Het is verdriet durven te noemen. Troosten is mensen helpen te leven met vragen waarop geen antwoorden zijn. Troosten is geen dam tegen verdriet, maar juist een bedding voor verdriet.
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Ik wens niet

mijn leven te bouwen

rondom jou,

maar ik wens

jou op te nemen

in het gebouw van mijn leven.




14 RITUELEN 

Rituelen geven vorm aan verdriet

In elke samenleving kent men een reeks gebruiken en gewoonten rondom het gebeuren van sterven, afscheid nemen en rouwen. In bepaalde culturen zijn deze zeer uitgesproken. Op de Peloponnesus (Griekenland) duurt de intensieve rouw veertig dagen. Dat is de tijd van het innerlijke tweegesprek met de dode, de tijd van de openbare rouw. Na die veertig dagen schrijft het gebruik een strikte innerlijke scheiding voor tussen levenden en doden. Maar na een halfjaar, vervolgens na een jaar en opnieuw na twee jaar worden de doden herdacht, tot hun gebeente na drie jaar wordt opgegraven om opnieuw te worden bijgezet. Drie jaar duurt het afscheidnemen.

Bij een volksstam in Centraal-Afrika, deYoruba’s, bestaat de gewoonte om, als een kind sterft bij de geboorte, door een plaatselijke beeldhouwer een kind te laten beeldhouwen uit een blok hout. Het beeldje, dat een jongen of een meisje voorstelt volgens het geslacht van het overleden kind, wordt door de moeder op de rug gebonden. Zij draagt het, zichtbaar voor iedereen, overal mee. Op geregelde momenten wordt het beeldje gewassen, gestreeld, met poeders ingestreken. Het is een manier om het verlies zichtbaar te maken in de samenleving. Het koesteren van het beeldje is een voorgeschreven vorm van bezig-zijn met het verdriet. In het strelen en het verzorgen van het beeldje krijgt men de kans verdriet te uiten. Als het verdriet verwerkt is, mag men het beeldje thuislaten.

Ook in onze cultuur bestonden, of bestaan, hier en daar nog heel wat gebruiken. Zo waren er de gebruiken om het overlijden kenbaar te maken, zoals het luiden van de klokken in het dorp, het afroepen van de overledene in de kerk, het afficheren van het overlijden aan de deur van de kerk met een soort doodsbrief op afficheformaat, het plaatsen van een kruis naast de voordeur van de woning waarin iemand was gestorven.

Er bestond een reeks overgangsriten, ‘rites de passage’, die de nabestaanden hielpen in hun overgang naar een nieuwe levensfase. Het huis werd in stilte en in duisternis gehuld. De ramen bleven gesloten. Er mocht geen muziek worden opgezet. Het begrafenismaal was een uitvoerig feest. Feesten hebben in de geschiedenis de betekenis van rituelen die mensen helpen om overgangssituaties te verwerken, zoals bij een geboorte, een huwelijk. In het eerste jaar na het overlijden werd rouwkleding gedragen, waardoor men zijn rouw kenbaar maakte aan de omgeving. De rouwperiode werd afgesloten met een jaarmis, die elk jaar werd herhaald rond de verjaardag van het overlijden. Het was een moment waarop de familieleden opnieuw bijeenkwamen om de overledene te gedenken.

Er bestonden ook allerlei burenplichten ten aanzien van het afleggen of opbaren van de dode en het aanzeggen van het overlijden. De buren droegen de overledene naar de kerk en naar zijn laatste rustplaats. Ze werden aan tafel genodigd. Ze deden een geldinzameling om een aantal missen te laten opdragen ter nagedachtenis van de overledene. Deze duidelijke rouwgebruiken creëerden een klimaat waarin verdriet samen met anderen kon worden beleefd en gedeeld. De buren van vroeger zijn nu vervangen door de begrafenisondernemer, die komt en daarna weer verdwijnt. Het sterven behoort meer en meer tot de werksfeer van de professionele hulpverlener. Het verdwijnt uit het alledaagse leven. De tijd waarin het doodshemd reeds sinds de trouwdag in de kast klaarlag, als onderdeel van de uitzet die de vrouw meebracht bij het huwelijk, is reeds lang voorbij.

Deze rouwrituelen bieden een aantal aanknopingspunten om na te denken waarom de gedegenereerde rouwrituelen verdriet veeleer helpen te conserveren dan uit de weg te ruimen. In de hedendaagse samenleving moet men zijn rouwgevoelens meer en meer voor zich houden, of datgene waarover men praat mooier voorstellen dan het is. Men mag niet eerlijk kijken naar de relatie met de overledene, dat wil zeggen: naar zowel de liefdevolle als de kwetsende aspecten ervan. Rouw mag niet te veel tijd kosten. Als het kan moet men na een paar dagen weer aan het werk. Men moet afzien van de gemeenschappelijkheid in de rouw. Men mag met geklaag en gesprekken over de overledene geen te hoge eisen stellen aan de medemensen. Men heeft zijn les grondig geleerd en probeert vaak alles te vermijden waaraan te zien zou zijn hoe men er echt aan toe is. Rouwkleding wordt niet meer gezien als een teken van bescherming, maar als een stigma dat mensen tot buitenstaanders maakt, die men liever uit de weg gaat om niet over dood of sterven te moeten praten. Dapperheid is een van de centrale begrippen van de ideologie geworden. Emoties en gevoelens mogen slechts beperkt tot uitdrukking worden gebracht. Men mag huilen bij een begrafenis, maar wie dapper is en geen tranen vergiet, wordt bewonderd.

De evidente gebruiken van vroeger gaven een leidraad voor het gedrag. Ze gaven voor de familie vorm aan het leed. Iedereen wist wat er van hem werd verwacht. Ook al werden deze gebruiken soms als een keurslijf beleefd, ze vergemakkelijkten vaak het zetten van de eerste stap. Door het wegvallen van veel van deze rouwgebruiken moet ieder weer zelf zoeken naar wat voor de nabestaanden kan worden gedaan. Het heeft ook consequenties voor de verwerking van het verlies.

Felix, die op 35-jarige leeftijd stierf aan kanker, gaf kort voor zijn dood de wens te kennen dat hij in alle stilte wenste te worden begraven. Er mochten geen overlijdensaankondigingen worden gedrukt. Hij wilde niemand bij zijn begrafenis aanwezig, behalve zijn echtgenote en zijn ouders. Zijn laatste wens werd gerespecteerd, met alle desastreuze gevolgen van dien voor zijn familie. Zij konden hun verdriet met weinigen delen. Telkens wanneer iemand haar vroeg hoe het nu met haar man, met hun zoon was, ontstond er een onbehaaglijke situatie. De bakker, de slager, de postbode en vele anderen kregen het gevoel iets misdaan te hebben, omdat ze pas achteraf hoorden van het overlijden. De familie probeerde iedereen te vermijden, omdat ze zich ook ongemakkelijk voelde met de pijnlijke confrontatie, die telkens weer kon ontstaan. Het rouwbeklag, dat in andere omstandigheden wordt geritualiseerd in gebruiken rond de begrafenis en vorm geeft aan menselijke betrokkenheid, voltrok zich nu telkens individueel of helemaal niet. De ouders en de echtgenote trokken zich terug uit allerlei sociale situaties. Hun verdriet dat niet samen kon worden geuit en gedeeld met anderen, creëerde een kloof die hun de toegang tot anderen versperde. Hun isolement nam steeds weer toe en compliceerde zeer sterk de rouwverwerking. Jaren later zaten ze nog steeds geblokkeerd in hun verdriet.

Hoe pijnlijk sommige gebruiken bij een overlijden ook zijn, zij hebben een sociale functie. Er groeit verbondenheid tussen mensen die elkaar vinden op dat moment. De eerste stap is gezet en dit vergemakkelijkt de verdere contacten. Mensen hebben het gevoel de stap niet alleen te moeten zetten. Ze zijn een schakel in een gebeuren. Vanuit het oogpunt van geestelijke gezondheid is het essentieel dat verdriet samen met anderen kan worden geuit en verwerkt. Rouwen is iets dat een mens niet alleen kan, maar dat samen met anderen moet gebeuren.

De begrafenis als ritueel

De begrafenis moet veel meer gezien worden in functie van de naastbestaanden dan in functie van de overledene. Het belang van het rouwgebeuren voor de overlevenden gaat boven de wens van de overledene. Als iemand op het einde van zijn leven wensen uitspreekt in verband met regelingen na zijn dood, is het dan ook belangrijk deze tijdig te bespreken. Het laat minder onbehaaglijke gevoelens achter bij de nabestaanden, als men verlangens en wensen nog kon plannen in samenspraak met de persoon vóór zijn dood.

Marja wilde niet in een betonnen grafkelder worden begraven. Marja drukte tijdens haar ziekte de wens uit in de aarde te worden begraven en niet in een grafkelder. Ze hield van eenvoud en dit was het meest in de lijn van haar leven. Haar echtgenoot had hiermee grote moeite. Hij was bang dat iedereen op het dorp zou denken dat hij niet meer overhad voor zijn echtgenote. Een kist in de aarde stond voor hem gelijk aan begraven als een overleden dier. Rustig luisterend naar de wens van Marja, kon men haar aandacht richten op de zorgen van haar echtgenoot. Ze was er erg om bekommerd dat hij zijn plan zou kunnen trekken na haar dood. Ervoor zorgen dat hij zich zo comfortabel mogelijk zou voelen tussen de mensen van het dorp, was hiertoe een belangrijke voorwaarde. Toen dit in het gesprek onder de aandacht werd gebracht, was haar voorstel: ‘Probeer alles zodanig te regelen dat mijn man er zich het best bij voelt. Het zal voor hem toch al moeilijk genoeg zijn. Ik voel het immers niet meer.’

De begrafenis is een zeer belangrijk gebeuren voor de start van de rouwverwerking. Rekening houdend met wat men weet over verwerken en verlies (zie hoofdstuk 2 en 3), wordt hier even stilgestaan bij de waardevolle betekenis van de begrafenis. Immers, met behulp van deze gedachten kan men het uitvaartgebeuren meer inhoud en betekenis geven.

De begrafenis bevestigt de realiteit van de dood en hiermee wordt de eerste taak van de rouwarbeid ingezet. De natuurlijke neiging de realiteit te ontkennen wordt tegengegaan. Het bijwonen van de uitvaartviering, de groeten van de aanwezigen in ontvangst nemen, het staan aan de rand van het graf: dat alles bevestigt telkens dat de dood reëel is. Ook al kan men het op dat moment emotioneel nog niet accepteren. Later helpt de herinnering aan deze ervaringen de realiteit bevestigen. Het is belangrijk dat men in een uitvaartviering geen verhullende woorden gebruikt zoals ‘heengaan’ of ‘inslapen’, die een eufemisme zijn voor de werkelijkheid.

De begrafenis kan helpen om gevoelens te erkennen en uit te drukken. Het is een sociaal aanvaarde manier om zich te concentreren op het sterven. De aanwezigheid van anderen die ook bij het gebeuren betrokken zijn, helpt om emoties te erkennen.

De begrafenis helpt ook om zich aan te passen aan de veranderde relatie met de overledene. Het sterven is het einde van het leven, maar daarom nog niet het einde van de relatie. In het bijeenbrengen van ervaringen en herinneringen van zichzelf en anderen, wordt een beeld gevormd van het leven en de persoonlijkheid van de overledene. Het helpt als men de relatie omvormt van een tegenwoordige relatie naar een relatie in herinnering. Het betekent: erkenning van het leven en ook erkenning van het verlies. Dit wordt zeer belangrijk bij diverse overlijdensgevallen die soms niet als dusdanig worden erkend, zoals het sterven van een kind bij de geboorte (zie ook hoofdstuk 8). Soms hoort men bij de uitvaart ervaringen en herinneringen aan de overledene die men voordien nooit heeft gehoord.

De begrafenis is ook betekenisvol voor het uitbouwen van een sociaal netwerk waarin men kan worden opgevangen. De aanwezigheid van vrienden en familie maakt dat men zich niet alleen voelt met het verdriet. Het is vaak de start van vernieuwde banden waarin men steun kan ervaren. In de uitvaartviering kan een beroep worden gedaan op de aanwezigen voor deze ondersteuning. Men kan concrete voorstellen suggereren. Dit wordt vooral belangrijk als de wijze van sterven door de samenleving wordt gestigmatiseerd, zoals bij aidspatiënten, sterven door zelfdoding, door moord...

Als de begrafenis gepaard gaat met een religieuze viering, of een ander ritueel geïnspireerd vanuit een niet-religieuze maar diepere zingevingsoriëntatie, kan dit helpen om zin en betekenis te verlenen aan het sterven. Het sterven kan worden geplaatst in het perspectief van een eeuwig leven of van een verder leven in de nagedachtenis van mensen. Het leven en de waarden waarvoor de overledene leefde, kunnen een inspirerende betekenis hebben voor anderen. De uitvaart kan een uitnodiging zijn om te danken voor dit leven, om te vergeven wat onafgewerkt is gebleven, om de zin te zien van dit leven en sterven.

Een begrafenis is er voor het welzijn van de overblijvenden. Het is dan ook belangrijk het tot een betekenisvol gebeuren te maken. Men kan via afspraken met de begrafenisondernemer of met de voorganger ervoor zorgen dat aan de behoeften van de overlevenden wordt tegemoet gekomen. Het begint reeds met ervoor te zorgen dat iedereen vooraf de kans heeft om te groeten, dat men aanwezig kan zijn bij het kisten, dat een kind een stukje favoriet speelgoed kan meegeven in de kist als dit gewenst is, dat er voldoende dagen worden voorzien tussen het overlijden en de uitvaart. Men kan wat er wordt gezegd in een uitvaartviering mede zelf bepalen door suggesties aan te reiken, door teksten zelf te kiezen. Wat men ook kiest, het is belangrijk dat het persoonlijk betekenisvol is voor de nabestaanden.

Crematie

Crematie is een alternatieve vorm van begraven, waarvoor vaker wordt gekozen dan vroeger. De as kan na crematie in een urn worden bijgezet in een columbarium. De urn kan ook worden begraven. Een derde optie is de as uitstrooien op een specifiek daartoe bestemde strooiweide, op een geliefde plaats in de natuur, in een stroom of in de zee. Soms verkiezen de naastbestaanden de urn met de as zelf te bewaren. Men kan de crematie laten volgen op een uitvaartplechtigheid in een kerk of een andere gelegenheid. Men kan ook kiezen voor een bijeenkomst in het crematorium zelf.

Ook bij crematie is het belangrijk te kiezen voor een ritueel dat beantwoordt aan een aantal functies zoals hoger beschreven, en dat persoonlijke betekenis heeft voor de naastbestaanden. Een plaats of een symbool waar of waarmee men de overledene kan gedenken, is heilzaam voor de rouwverwerking. Dit hoeft daarom niet steeds een begraafplaats te zijn. Een gedenkplaat, een monument, een beeld in de eigen tuin, een boom: ze kunnen ook deze functie vervullen.

Voor sommigen heeft crematie een aantal psychologische voordelen. Het kan de rouw bevorderen, omdat het effectief het eindpunt van de relatie met de overledene symboliseert en suggereert dat het leven verder moet gaan zonder de overledene. De totale verbranding van het lichaam maakt voor sommigen helderder dat de relatie nooit meer zal zijn als voorheen. Sommigen hebben er voorkeur voor, omdat door crematie het lichaam wordt gereduceerd tot natuurelementen, die dan worden gemengd met de elementen van de aarde. Dit symboliseert voor hen verbondenheid met de natuur. Nog anderen zien crematie als een gebeuren dat meer hygiënisch is dan de geleidelijke ontbinding in de aarde.

Crematie kan echter ook nadelen hebben voor de rouwenden. Men mag crematie niet voorstellen als een manier om te ontsnappen aan de pijn en het verdriet. Het gaat immers snel en het kan gemakkelijk zonder enige vorm van ritueel. In de meeste gevallen veroorzaakte dit problemen met de verwerking achteraf, omdat men de voordelen van een uitvaartritueel mist. Crematie is niet aan te raden als de overlevenden er grote moeite mee hebben. Daarom is het belangrijk dat degenen die voor zichzelf een crematie plannen, de toelating zouden geven aan hun naastbestaanden om de plannen te wijzigen na de dood als ze dit wensen. Het is van groot belang dat nabestaanden zelf de kans krijgen te bepalen welke vorm van afscheidnemen hen het meest helpt bij de rouwverwerking en bij het verder leven met hun verlies.

Crematie uitleggen aan kinderen

Uitleggen van crematie aan jonge kinderen is vaak een moeilijk probleem. Een aantal aspecten die specifiek zijn voor de beleving van kinderen, werd reeds beschreven in hoofdstuk 4. Men moet steeds voor ogen houden dat jonge kinderen, tot ongeveer een leeftijd van zeven jaar, ervan uitgaan dat anderen denken en voelen zoals ze zich gedragen. Hoe minder kinderen in staat zijn de dood te begrijpen, hoe meer ze zich baseren op de sfeer die rondom het gebeuren heerst en de manier waarop de volwassenen reageren. Omdat kinderen vaak alles letterlijk opnemen, moet men opletten welke woorden en termen men gebruikt. Het is steeds nuttig zowel voor kinderen als voor adolescenten door zorgvuldige bevraging te beluisteren wat ze denken en hebben verstaan. Het is soms verbazend welke ideeën kinderen ontwikkelen.

Eigen angst en onmacht hinderen volwassenen soms om op een natuurlijke manier met kinderen te praten over de dood en de overledene en om echt te luisteren naar hun vragen. Kinderen kunnen echter op een bewonderenswaardige manier omgaan met om het even welke feiten en gebeurtenissen, op voorwaarde dat ze met hen worden besproken op een toon en op een manier die warmte, genegenheid en zorg uitdrukken. Ze moeten voelen dat men hen niet buitensluit, maar dat men hen helpt om te begrijpen. Als men zichzelf zeer verdrietig voelt, vertelt men best aan de kinderen dat dit is omdat de ander dood is en niet om hun vragen. Men kan hun uitleggen dat de familie triestig is en dat het goed doet samen te huilen en samen te praten over wat men denkt en voelt. Sommige dingen kan men nooit helemaal begrijpen, maar het helpt ze een plaats te geven als men erover kan praten. Als men hun uitlegt wat crematie is, houdt men best rekening met deze aanbevelingen. Welke uitleg men ook geeft, het is belangrijk dat men het verhaal doet op een geruststellende manier, dat men een houding aanneemt die nabijheid uitdrukt, dat men niet te snel gaat en hun tijd geeft vragen te stellen en commentaar te geven. Het volgende voorbeeld kan inspirerend zijn. Het is echter geen blauwdruk.

‘Lore is dood. Dat betekent dat zij niet meer kan voelen zoals jij en ik, nooit meer. Zij voelt geen koude en geen warmte meer. Ze heeft geen pijn of geen honger meer. Omdat haar lichaam dood is, kan ze er niet langer meer in leven. Haar lichaam houdt haar geest of haar ziel vast, zoals de pop de vlinder omsluit. Wanneer de tijd gekomen is om te sterven, heeft ze het lichaam van zich afgeschud. Nu is ze vrij van pijn, van zorgen en van angst. Vrij als een prachtige vlinder die wegvliegt in het zonlicht. Er zijn nu twee dingen die we kunnen doen met het lichaam van Lore. We moeten kiezen, want we kunnen het lichaam niet houden. Als dieren of vogels sterven, weet je dat hun lichaam snel verandert en begint te bederven. Dat gebeurt ook met de bladeren in de tuin. Ze verrotten en dode bladeren kunnen worden omgevormd tot compost. Dat gebeurt ook met dode mensen. Nu moeten we beslissen wat we zullen doen.

We kunnen het lichaam van Lore in een speciale koffer plaatsen, een kist, en begraven in de grond op een kerkhof of een begraafplaats. Daar zijn ook nog vele andere mensen begraven. Of we kunnen de kist voeren naar een andere plaats, waar ze in een klein kamertje wordt geplaatst (zoals we er thuis geen hebben). In dat kamertje is er niets dan een zeer grote hitte, die het lichaam in as verandert. Het is niet een soort vuur dat brandt, maar het lichaam wordt verpulverd door de grote hitte. Dat wordt crematie genoemd. Je mag niet vergeten dat Lore niets meer kan voelen van die hitte, want het lichaam is dood. Lore is zoals de vlinder die is weggevlogen. Dat deel van Lore noemen we haar geest of haar ziel. Als wij dat willen, kunnen we de as meenemen en begraven in de grond. We kunnen de as ook uitstrooien op een mooie plaats in de natuur.’

Men kan allerlei veranderingen aanbrengen aan dit verhaal om het meer aan te passen aan de vragen van de kinderen. Wat echter belangrijk is, is dat men luistert naar hun vragen en hun het gevoel geeft dat ze deze mogen stellen. Als men niet ingaat op hun vragen, hebben kinderen het gevoel dat ze er niet over mogen praten. Men moet kinderen duidelijk maken dat men steeds mag denken aan of praten over de overledene en dat men hem zich steeds zal herinneren, ook al is hij dood.

Lang na het sterven

Het is mogelijk dat men door omstandigheden niet heeft deelgenomen aan de uitvaart, of te zeer in een toestand van verdoving is geweest om iets van het gebeuren tot zich te laten doordringen. Ook is het mogelijk dat men wel aan de uitvaart heeft deelgenomen, maar dat men door de bijzondere omstandigheden waarin het overlijden zich heeft voorgedaan, de kans niet kreeg afscheid te nemen van de overledene. Dit kan resulteren in een moeilijk te verwerken rouw. Er ontbreekt als het ware een duidelijk signaal als vertrekpunt tot verwerking. Zelfs jaren later kan men nog een ritueel organiseren, waarin men stilstaat bij de realiteit van het gebeuren. Men kan een uitvaartviering of een gedachtenisviering houden, waarin uitdrukkelijk het leven maar ook het sterven van de overledene wordt herdacht. Het kan een gebeuren worden dat de realiteit van het sterven duidelijk affirmeert. Tevens kan een steungevend sociaal netwerk ontstaan dat helpt bij de verdere verwerking. Een gesprek met personen die aanwezig waren op het moment van sterven, kan ook zeer belangrijk zijn.

De lievelingsbroer van Karlien verongelukte in het buitenland, zestien jaar geleden. Zij was toen achttien jaar oud, haar broer twintig jaar. Omdat men haar te jong vond, werd ze zoveel mogelijk beschermd en buiten een aantal regelingen en gesprekken gehouden. Men kreeg de overledene niet meer te zien. Hij werd overgebracht voor de begrafenis in een verzegelde kist. Zestien jaar later leefde Karlien nog steeds met heel wat onopgeloste vragen, die haar voortdurend kwelden. Ze kon het beeld van haar overleden broer zeer moeilijk loslaten. Er werd haar aangeraden de beste vriend van haar broer op te sporen, die toen achttien jaar geleden aanwezig was bij het ongeval. Er was geen contact meer tussen de familie en de vriend, omdat hij de chauffeur was die de auto bestuurde bij het ongeval, waarin Leo dood was gebleven. Karlien had een lang gesprek met de vriend. Hij vertelde haar de precieze omstandigheden van het ongeval. Hij had zeer sterk geleden onder het verlies van zijn vriend, maar ook onder het feit dat hij door de familie als de dader werd beschouwd. Een ontmoeting met de lievelingszus van zijn vriend na zoveel jaar was zowel voor hem als voor Karlien een teken van erkenning van verdriet. Het kan een start betekenen van verdere integratie en verwerking van wat onafgewerkt is gebleven.

De ouders van Dorien verongelukten toen zij achttien jaar was. Haar werd afgeraden hen nog te gaan groeten, omdat ze door het ongeval zo vreselijk waren verminkt. Anderhalf jaar later probeerde ze via de receptie van het ziekenhuis iemand te vinden die haar iets meer kon vertellen over de gebeurtenissen van die bewuste nacht, over hoe haar ouders werden binnengebracht in het ziekenhuis en wat ze eventueel nog hadden gezegd. Ze kreeg als antwoord dat men dit onmogelijk kon achterhalen. Het was anderhalf jaar geleden, een zaterdagnacht, en tijdens de nachten in het weekend is er steeds weinig personeel aanwezig. Voor Dorien was het zeer moeilijk te aanvaarden dat er in dat ziekenhuis niemand zou zijn die zich haar ouders herinnerde. Zeven jaar na het ongeluk hield dit haar nog steeds zeer intens bezig. Ze ontmoette iemand die haar probleem begreep. Hij motiveerde de directie van het bewuste ziekenhuis om uit te zoeken wie er de dienst had op de spoedgevallendienst tijdens deze bewuste zaterdagnacht, zeven jaar eerder. Misschien kon men dit achterhalen door grondige bevraging van het personeel. Wellicht moest er een medische status in het archief bewaard zijn gebleven. Na enkele keren opbellen, kon hij contact krijgen met twee artsen, een chirurg en een anesthesist, die de moeder nog hadden geopereerd. Er was een zorgvuldig operatieverslag. De toestand was zo ernstig dat niets kon baten. Door zware hersenbeschadiging was ze in coma. Ze was ook ernstig gekwetst aan de ledematen en had meerdere breuken en inwendige bloedingen. De vader was reeds overleden bij aankomst. De artsen werden bereid gevonden Dorien te ontvangen en haar nauwkeurige informatie te geven. Ze twijfelden wel of het niet schadelijk zou zijn om na zoveel jaar de oude wonden opnieuw aan te raken. Dorien was echter vastbesloten: ze wilde meer weten. Het vooruitzicht van het gesprek met de artsen zorgde voor hevige opwinding en slapeloze nachten. Op zaterdagmorgen vond een gesprek plaats met een van de artsen, onder begeleiding van de persoon die voor haar de afspraken had gemaakt en die haar vergezelde. De arts vertelde zeer nauwkeurig welke letsels en kwetsuren de moeder vertoonde, dat ze niets meer had beseft en wellicht onmiddellijk na het ongeval het bewustzijn moest hebben verloren. De vader moest op slag dood zijn geweest en was ook vreselijk verminkt. De arts toonde Dorien de spoedgevallenafdeling waar haar ouders werden binnengebracht. Hij nam haar mee naar de operatiekamer waar de ingreep werd verricht. Vandaar ging hij naar het mortuarium waar beide ouders werden opgebaard. Telkens kreeg Dorien de kans vragen te stellen en er werd eerlijk en open op geantwoord. Toen ze daarna thuiskwam – ze woonde nog steeds alleen in het ouderlijk huis – vond ze dat ze nu pas de handtas van haar moeder kon wegnemen. De handtas stond nog steeds op de keukentafel, zoals moeder deze had achtergelaten zeven jaar geleden. Nu kon ze een definitief begin maken van aanvaarding dat ze nooit meer terug zouden komen.

Beide voorbeelden tonen aan dat het ook jaren later nog mogelijk is een soort afscheidsritueel te organiseren, waarin men zich confronteert met de realiteit. Het kan een proces op gang brengen, of iets dat nooit afgewerkt geraakte, helpen af te ronden. Het is nooit te laat in het leven om zorgzaam stil te staan bij wat mensen meemaken, bij wat ze hebben gemist. Men kan creatief zoeken hoe en in welke mate een vervangend of aanvullend ritueel kan helpen om emoties tot uitdrukking te brengen of om erkenning te geven aan het verlies en de gevoelens die het nog steeds oproept.

Grafbezoek

Voor sommigen is regelmatig bezoek aan het graf een mogelijkheid tot het bewaren van een zekere verbondenheid met de overledene. Het is de plaats waar ze zich gaan uitspreken, waar ze dicht bij hun verdriet komen. Door de omgeving worden regelmatige bezoeken aan de begraafplaats vaak afgeraden, omdat men het gevoel heeft dat de rouwende op deze manier de pijn en het verdriet opzoekt of koestert. Men kan echter niet verwerken zonder pijn en verdriet te ervaren (zie hoofdstuk 2). Het is belangrijk een eigen tempo en ritme te zoeken voor grafbezoek. Men moet zich afvragen of het grafbezoek wel bevrijdend werkt (Pauwels, 1988). Iedereen bepaalt voor zichzelf hoe hij met zijn herinneringen omspringt. Sommigen voelen helemaal geen behoefte naar de begraafplaats terug te gaan en houden aan een foto in de woonkamer. Er is niets verkeerds aan een regelmatig grafbezoek, zolang het mensen maar niet definitief verhindert opnieuw te leren houden van het leven. Men kan zelfs een persoonlijke noot aanbrengen bij de begraafplaats, die inspireert tot troost op moeilijke momenten.

De schriftbeeldhouwer Pieter-Hein Boudens (Brugge) werkte in samenwerking met de tekstschrijver Herwig Verleyen (Brugge) aan het ontwerpen van stenen voor kinderbegraafplaatsen. Diverse van hun gezamenlijke ontwerpen kunnen troost bieden in momenten van verdriet. Enkele voorbeelden van teksten: ‘Eens zal ook die steen wentelen. Eens...’; ‘Voor de wereld was ik slechts een kind uit de velen, maar voor jou blijf ik de hele wereld’; ‘Vergeet ons kindje niet, want pas dan zal het echt gestorven zijn’; ‘De grote aardbol weerspiegelt zich nu in mijn kijkers’; ‘Zoals een zonnetje achter de wolken ben je: onzichtbaar, maar toch aanwezig’; ‘In elk zonnestraaltje, in elk vlokje sneeuw kom ik even langs’; ‘Zoals een bloesem aan een wintertak, zo word ik eens weer bloesem, lied, lach.’

Woorden die inspireren, kunnen troost inhouden, zoals ook troost uitgaat van een verzorgd graftuintje, van een harmonisch geheel van tekst en lettertype op een esthetische vormgegeven grafsteen. Niets is in staat de overledene terug te brengen, maar echte troost ligt misschien wel in het onzichtbaar toch aanwezig mogen zijn, achter de heuvels, achter de wolken, zoals een tekst van Verleyen luidt.
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Liefde is onmetelijk en voor altijd

zoals de oceaan,

en droefheid, slechts een schaduw

die beweegt over de zee.

JOHN GRAY




15 WAT NOG MEER KAN HELPEN

Veeleer suggesties dan raadgevingen

Meer weten kan helpen is de titel van het eerste hoofdstuk. Consequent aan deze boodschap wordt in de volgende hoofdstukken stilgestaan bij wat mensen bij het doormaken van verdriet kunnen meemaken, en hoe men hen kan helpen in zeer diverse levenssituaties en met verlies op alle leeftijden. In dit laatste hoofdstuk wordt nog een reeks suggesties geformuleerd, die zowel de rouwenden zelf als degenen die hen tot steun willen zijn, kunnen inspireren. Het zijn veeleer suggesties dan raadgevingen, veeleer oriënterende gedachten die de weg kunnen wijzen naar herstel. Bij het formuleren van deze gedachten staat ons het beeld van twee dansers voor ogen. Een rouwende helpen is dansen met hem. Helpers mogen zich niet zien als leidend. Men moet aan de rouwende overlaten het tempo te bepalen, de graad van nabijheid en welke de volgende passen zijn die zullen worden gezet.

Een begin, een midden en een einde...

Een periode van rouw kent een begin, een midden en een einde. Het is belangrijk bij het begin voor ogen te houden dat er een einde komt aan het verdriet. Het is de weg van de natuur dat men erdoorheen raakt, ook al kan men het op heel wat momenten niet geloven. Men moet vaak aan zichzelf zeggen dat er een moment komt dat men opnieuw van het leven zal kunnen houden. Een rouwende beschreef zichzelf als ‘iemand die een hele tijd op de reservebank zat en de wedstrijd niet meespeelde. Deze time-out duurde meer dan vijftien maanden, tot hij een beslissing had genomen over het al dan niet verder leven. Hij moest eerst tot een keuze komen tussen de wens de overledene in de dood te volgen of te kiezen voor datgene wat hem aan het leven bindt.’ Verwerken van verdriet is echter geen rechtlijnig proces. Het is veeleer een processie van Echternach: twee stappen vooruit, één stap achteruit, ups en downs, progressie en terugval. Het is belangrijk zich te realiseren dat het herstelproces bezig is, of men zich nu beter of slechter voelt dan gisteren of dan vijf minuten geleden. Zo verloopt immers het verwerkingsproces. Na de emotionele aardbeving moet men het leven op heel wat punten herzien. Het kan zijn dat men in de spiegel kijkt en zichzelf niet meer herkent.

Ervaren van intense pijn na het verlies van een dierbaar iemand of iets, is normaal en natuurlijk. Het is een bewijs dat men leeft. Het is een teken dat men in staat is te reageren op levenservaringen. De pijn kan worden versterkt door de omstandigheden van het sterven (gewelddadige dood, moord, ongeval veroorzaakt door een dronken chauffeur…), of door de manier waarop het slechte nieuws werd meegedeeld (onhandig, brutaal, onattent…). Een weduwnaar schrijft:‘Toen mijn vrouw stierf, had ik het gevoel dat ik een operatie onderging zonder narcose.’ Men kan zich voelen als iemand die diepe wonden heeft opgelopen, waaruit alle kracht samen met het bloed voortdurend weer wegvloeit. Alles wat men als zorgverlener wil bieden, vloeit mee weg zolang de wonde niet is dichtgegroeid. De wonde kan genezen na enige tijd, maar de littekens blijft men een leven lang met zich meedragen.

In een rouwproces maakt men een heel gamma van gevoelens door. Het is normaal zich verdoofd te voelen en de realiteit niet te beseffen. Dit kan beangstigend zijn. Het is normaal dat men bang is dat men het nooit meer te boven komt. Alle gevoelens zijn normaal, ook het gevoel dat men niets meer voelt. Men kiest niet voor deze gevoelens in een rouwproces. Ze overvallen de rouwende. Ook zelfmoordgedachten zijn normaal, maar ze uitvoeren is niet meer normaal. Zolang men vragen in verband met zelfdoding als vragen houdt en ze niet tot antwoorden maakt, blijft men binnen het normale gebeuren. Verwerken van rouw en verdriet betekent: de gevoelens aanvaarden als een deel van het helingsproces (zie ook hoofdstuk 3). Het helingsproces vraagt tijd. Hoe ingrijpender het verlies, hoe meer tijd het vraagt te verwerken. In een tijd waarin alles snel gaat en men dadelijk alles kan vervangen, is het moeilijk te accepteren dat iets tijd vraagt. Men moet zichzelf deze tijd gunnen en men kan het niet forceren.

Het proces van herstellen van verlies gaat gepaard met ups en downs, als eb en vloed. Het horen van een lied op de radio kan opnieuw doen wegzakken. Het is te verwachten dat dit kan gebeuren. Men kan de gevoelens beter toelaten. Ze gaan weer over zoals de eb en de vloed elkaar afwisselen. Men ervaart vaak het verlies terug in miniatuur bij verjaardagen en andere belangrijke momenten. Na een tijd leert men dit te overleven. De derde verjaardag is reeds gemakkelijker, de vierde nog gemakkelijker. Men kan zich voorbereiden op gevoelige dagen of momenten en plannen om iets te doen dat aangenaam of troostend is.

Er is geen juiste of verkeerde manier van rouwen, maar elk moet een manier vinden die bij zichzelf past. Zolang men werkt aan de vier taken van de rouwarbeid, is men bezig met verwerken. Er zijn heel veel wegen om dezelfde bestemming te bereiken en niet één correcte manier. Elke mens kiest zijn eigen stijl. Adviezen van anderen moet men kritisch bekijken en evalueren of ze passen bij de wijze waarop men zich voelt. Dit betekent niet dat men niet moet luisteren naar de adviezen van anderen. Men mag echter doen wat men zelf belangrijk vindt: naar het kerkhof gaan zoveel men wil; de foto’s ophangen die men verkiest; sommige dingen die aan de overledene doen denken onaangeroerd laten en andere wegnemen.

Erken dat elk verdriet uniek is. Ook al herkent men zichzelf in de ervaringen van anderen en maakt men gelijksoortige gevoelens door, elke persoon ervaart de rouw op een unieke wijze. Hoe men iets ervaart, wordt mede bepaald door heel wat factoren: wie of wat heeft men verloren, hoe heeft men verloren, de eigen persoonlijke karakteristieken, de sociale en lichamelijke conditie. Men kan verdriet niet vergelijken. Twee gezusters reageren anders na het sterven van hun broer, omdat beiden ook een speciale en individuele relatie hadden met hem en omdat ook andere factoren hun persoonlijke rouwreactie beïnvloeden.

Een lange tijd van verdriet is niet een bewijs dat men erg van de ander heeft gehouden. Het is evident dat men van de ander heeft gehouden, anders zou men het verlies niet zo voelen. Een snel herstel is niet een bewijs dat men niet echt van de ander heeft gehouden, maar wel dat men al zijn krachten en energie heeft gericht op het opnieuw leren houden van het leven. Men is niet verplicht langer pijn te voelen dan nodig. Op een zeker moment is het tijd het verlies achter zich te laten en verder te leven. Men is soms verbaasd dat men na een tijd het verdriet mist en men kan zich schuldig voelen dat men opnieuw kan genieten.

Letten op de gezondheid

Om het rouwproces te verdragen en lichamelijke ziekte te vermijden is het belangrijk goed op de gezondheid te letten. Voldoende rust is aangewezen. Rouw verwerken is een uitputtend lichamelijk en emotioneel gebeuren. Momenten van rust zijn noodzakelijk, zonder daarom in blijvende inactiviteit te vervallen. Op het moment dat de innerlijke wereld een chaos is, is het belangrijk een zekere regelmaat te onderhouden in de uiterlijke wereld. Men vermijdt best belangrijke beslissingen en nog meer veranderingen in het leven. De oordeelsvorming is vaak onnauwkeurig en de beslissingsvaardigheid wordt hierdoor gehinderd. Er is reeds genoeg verandering, zowel in de uiterlijke wereld als in de gevoelswereld, zodat men beter constant kan houden wat mogelijk is. Bij noodzakelijke veranderingen of zware inspanningen vraagt men best hulp van betrouwbare anderen.

Fouten maken is een normaal verschijnsel in een rouwproces. Men vergeet zijn sleutels, weet niet waar hij zijn portefeuille heeft gelaten, laat een glas vallen of schrijft zaken verkeerd op. Vergeetachtigheid, gebrek aan concentratie en onhandigheid zijn normale reacties na een verlies. Iedereen maakt al eens mee dat hij naar een plaats gaat om iets te halen en daar aangekomen niet meer weet wat hij kwam zoeken. In een rouwproces doet zich dat echter in ernstiger vorm en frequenter voor. Men kan best geduld hebben met zichzelf. Het is een adequater reactie te lachen met zijn vergeetachtigheid dan zich te irriteren. De normale concentratie komt terug als men zich verder ontwikkelt doorheen het verdriet.

Zichzelf verwennen en vertroetelen. Als men een been breekt, wordt men opgenomen in het ziekenhuis. Vrienden en familieleden brengen bloemen en manden fruit. Men ligt de hele dag in een bed en leest of kijkt televisie. Verpleegkundigen en artsen komen langs, geven aandacht en bemoedigen. Kortom, men wordt vertroeteld. Als men een gebroken hart heeft, verwacht men dat men vrolijk is, dat men zijn familiale verplichtingen nakomt en dat men even energiek en efficiënt is op het werk als voorheen. Men moet dus afrekenen met een wereld die zeer moeilijk accepteert dat emotionele pijn niet alleen kwelt, maar ook iemand verzwakt. Men heeft recht zichzelf te vertroetelen. Suggesties hiervoor zijn: een warm bad nemen, een beker warme melk vóór het slapengaan, iets kopen waarvan men echt geniet, een uitstap of een reis maken, een goed boek lezen, tijd nemen voor zichzelf, naar een aangenaam restaurant gaan ofwel naar een mooie film of opera gaan, een museum bezoeken, voor zichzelf bloemen kopen, kortom: alles waarvan men kan genieten.

Zich omringen met levende dingen helpt om zich niet te isoleren van alles wat leven is. Naast contact met familie en vrienden zijn andere levende dingen rond iemand heel belangrijk: een nieuwe plant, een huisdier, een aquarium met vissen, verse bloemen, of zelfs een schaal met vers fruit kunnen een zekere troost betekenen.

De remedie tegen angst is iets doen. Als men erg bezorgd is om iets, kan men beter iets doen. De actie kan heel eenvoudig zijn: iemand opbellen, een brief schrijven, een wandeling maken, een boek lezen, naar muziek luisteren. Men kan iets ondernemen om de zorgen af te wenden of te bespreken. Het resultaat kan zijn dat men ontdekt dat er niets is om zich abnormaal mee te kwellen. Als men ontdekt dat er wel iets is, kan men in het ondernemen van iets de angst omzetten in energie om iets te veranderen.

Medicatie kan men best zoveel mogelijk vermijden. Een evenwichtige voeding is meer aangewezen. Hierin wordt best speciale aandacht gegeven aan calcium, vitamine D en fosfor, omdat deze voedingsstoffen worden opgebruikt door de stress van de rouw. Regelmatig eten, ook al heeft men bij momenten geen honger, is belangrijk. Men heeft energie nodig om de rouwarbeid te volbrengen. Het is niet aan te raden snel naar medicatie te grijpen om de pijn van het verdriet te vermijden. Medicijnen onderdrukken constructieve emoties als verdriet en kwaadheid. Als men deze noodzakelijke gevoelens begraaft, zullen ze later op een destructieve manier te voorschijn komen. Men kan in het rouwproces geen bochten afsnijden. Het is echter evenzeer af te raden niet te erkennen wanneer medicatie wel is aangewezen. Het kan voorkomen dat men gedurende een geruime tijd niet kan eten of slapen. Men kan ook lichamelijke symptomen ontwikkelen. Een rouwperiode is een periode met hoge lichamelijke risico’s. Het is nodig zich medisch te laten nakijken als de symptomen dit vereisen. Een reeks lichamelijke problemen zijn normale reacties bij rouw, maar soms blijven ze te lang aanslepen of zijn ze zo uitgesproken dat medische zorg is vereist.

Helpen en geholpen worden

Realistisch zijn in wat men van anderen kan verwachten in een rouwproces, maakt dat relaties niet hopeloos vertroebeld raken. Ook al wil men helpen, men is niet in staat de pijn weg te nemen. Men kan enkel ervoor zorgen dat men de rouwende niet alleen laat met de pijn. Het is vaak moeilijk zich niet hulpeloos te voelen in de nabijheid van een rouwende. Het feit dat zorgverleners en familieleden zich machteloos voelen, mag een rouwende er niet van weerhouden een beroep te doen op hen. Vragen van aandacht is soms moeilijker dan vragen van praktische hulp. De dood van een dierbaar iemand beïnvloedt echter de hele familie.Verschillende familieleden beleven het verlies niet allemaal identiek. Hun verwerking verloopt niet volgens hetzelfde tempo en niet met dezelfde intensiteit. Als iemand sterft in een familie, staat elk familielid voor de opdracht het verlies te verwerken, maar tevens wordt men geconfronteerd met veranderingen in de structuur van de familie en in de onderlinge relaties.

Het is opmerkelijk dat door professionele zorgverleners in ziekenhuizen en verzorgingshuizen zo weinig wordt stilgestaan bij de beleving door de verschillende familieleden op het moment dat iemand komt te sterven. Hoogstens is er aandacht voor de eerste rouwopvang. In follow-up wordt zelden voorzien. Een uitdrukkelijke verwijzing voor verdere aandacht naar de huisarts gebeurt weinig systematisch. Nochtans kan het bij heel wat sterfgevallen zinvol zijn dat de huisarts de data noteert in de medische status van de familieleden. Bij een consult kan het belangrijk zijn het verlies openlijk ter sprake te brengen, zeker in de eerste periode nadien en rond de verjaardag van het sterven.

Even belangrijk als spreken over het verlies en ondersteuning krijgen in de rouw is de behoefte aan rust en alleen-zijn. Tijd reserveren voor zichzelf geeft de gelegenheid na te denken over het verlies, de relatie te herbekijken en de gevoelens te beleven. Constant in gezelschap van anderen vertoeven kan men beter vermijden. Ook het voortdurend in de weer zijn, kan een manier zijn om de rouw voor zich uit te schuiven en het verdriet te onderdrukken. Het is aangewezen een goed midden te bewaren tussen de eigen persoonlijke behoeften en deze van anderen.

Een dagboek bijhouden kan helpen. Gedachten en emoties uitschrijven blijkt vaak een goede manier om zich te uiten, om verwarde gevoelens te ordenen en er meer vat op te krijgen. Men mag er echter geen nieuwe verplichting van maken, maar enkel schrijven als men de behoefte voelt en het nalaten als men er geen zin in heeft.

Men interpreteert het bezig-zijn met gedachten en gevoelens in verband met de overledene vaak als ongezond. Ook het ophangen van foto’s en de grote aandacht die hieraan wordt gegeven, worden soms gezien als cultiveren en koesteren van het verdriet. Er is echter niets verkeerds aan het bezig-zijn met herinneringen en foto’s, zolang men maar bezig is met de verwerking van de rouw en verder gaat met leven. In de samenleving en het openbare leven heeft men overal afbeeldingen en foto’s van belangrijke nationale persoonlijkheden die overleden zijn. Men vindt ze terug in alle domeinen van het maatschappelijk leven, als beeltenis op bankbiljetten, op postzegels, in musea. Waarom zou het minder gepast zijn om foto’s van een overleden dierbare op de kast te zetten of op te hangen aan de muren ? Zolang men maar erkent dat de overledene echt dood is, dan is het geen probleem dat men bezig is met foto’s, afbeeldingen. Dezelfde bedenkingen kan men maken ten aanzien van het bewaren van de kleding en andere bezittingen. Als ze de rouwende afhouden van het verderleven en als ze interfereren met het gezond functioneren, dan is er een probleem. Het is belangrijk er rekening mee te houden dat het tijd vraagt om beslissingen te nemen in verband met het wegdoen van de kleding.

Rina is een vrouw van 48 jaar. Enkele maanden na de dood van haar man geeft ze een groot deel van de kleding van haar man mee aan een opkoper. Jassen, kostuums en hemden mogen allemaal weg, maar één broek houdt ze. Om ook deze broek weg te doen, is ze nog te bedroefd. Tot twee jaar na het overlijden legt ze nog elke avond vóór het slapengaan de pijp van haar man klaar. Ze verwijdert de tabak van de vorige dag en stopt de pijp met verse tabak. Omdat haar man met zijn vingers niet meer in een lucifersdoosje kon, haalt ze ook elke avond een lucifer uit het doosje. Door dit elke dag te blijven doen, is ze regelmatig even met haar man bezig. Het is een ritueel dat haar helpt om daarna alleen te gaan slapen. Het stimuleert haar tevens om verder te leven.

Autorijden

Men heeft het in de media zeer vaak over de combinatie drinken en autorijden. Rouw en verdriet kunnen echter, juist zoals alcohol, de geest benevelen, de concentratie bemoeilijken en maken dat iemand niet met zijn gedachten bij het verkeer is. Verdriet overvalt mensen vaak als ze alleen zijn, bijvoorbeeld achter het stuur van de auto. Tranen vertroebelen het zicht. Agressieve gevoelens in de rouw kunnen ook gevaarlijk zijn, als men achter het stuur van de wagen zit. Depressieve gevoelens kunnen maken dat men zich getrokken voelt naar hoge snelheid, naar een boom, naar de vaart.

Het is niet veilig een auto te besturen op momenten van actieve en intense rouw, niet voor zichzelf, niet voor de familie (ook als ze niet in de wagen zitten), niet voor de andere weggebruikers en niet voor de voetgangers. Omdat het concentratievermogen en de reactiesnelheid worden beïnvloed door de rouw, is het aangewezen trager te rijden en te proberen extra zorgvuldig te zijn. Hoe kan men zorgvuldig zijn ? Voor sommigen zijn de uren achter het stuur van de wagen de enige tijd van de dag dat ze alleen zijn en dan komen de tranen. Het kan helpen uit te huilen vooraleer men vertrekt. Men kan zich opsluiten in de badkamer, in de slaapkamer, zorgen dat men een tijdlang alleen is, zodat de opgekropte emoties eruit kunnen komen. Ofwel kan men proberen de tranen in te houden tot men ergens kan parkeren naast de weg, waar men kan uitwenen vooraleer de weg te vervolgen. Men moet zoeken naar passende manieren om verantwoordelijkheid op zich te nemen voor veilig gedrag in het verkeer.

De kracht van de motor is behoorlijk als men boos en opstandig is. Het kan een goede ontlading lijken om roekeloos de snelheid op te drijven. Misschien is de geliefde zelf doodgereden in het verkeer. Het helpt echter niet om een andere dood te riskeren. Men heeft soms dusdanig te kampen met gevoelens van zinloosheid van het leven en met het verlangen dat er een einde zou komen aan de pijn, dat men dingen buiten perspectief ziet en zorgeloos rijdt. Het gebeurt ook frequent dat men gewoon met zijn gedachten bij de overledene is en zich niet concentreert op het verkeer. Eventueel moet men vragen met iemand mee te rijden en zelf niet de wagen besturen op moeilijke momenten.

Feestdagen

Er is vaak een grote tegenstelling tussen de manier waarop een rouwende zich innerlijk voelt en de uiterlijke wereld op feestdagen, zoals Kerstmis, nieuwjaar, Pasen. Men kan ongeveer alle mogelijke gevoelens ervaren, behalve ‘vrolijk’ kerstfeest, ‘gelukkig’ nieuwjaar, ‘zalig’ Pasen. Het gevoel van eenzaamheid kan op dergelijke dagen bijzonder groot zijn. De versierde etalages, de kerstbomen, de feestverlichting en de stemmige sfeer in kerken roepen pijnlijke gevoelens op. De uiterlijke wereld doet commercieel wreed en meedogenloos aan. Men krijgt het gevoel niet meer te passen in deze wereld. Te midden van al deze mensen die zo ‘vrolijk’ zijn, vindt men geen plaats om zich te verbergen. Men voelt zich anders dan al de anderen.

Jana koopt een kerstgeschenk voor haar vader. Haar vader is in mei overleden. Jana is vijftien jaar. Met Kerstmis koopt ze met haar laatste spaarcenten een lievelingsgeschenk voor haar vader. Ze durft aan niemand te vertellen dat ze iets voor hem heeft gekocht. Het is haar eerste Kerstmis zonder vader.

Een gezin kent meer feestdagen per jaar dan de officiële feesten, die gekoppeld zijn aan belangrijke momenten in het burgerlijk en het kerkelijk jaar. Men heeft het sinterklaasfeest, dat een moeilijk moment kan zijn voor ouders van wie hun kind is gestorven, of voor kinderen van wie de ouder die steeds voor de geschenken zorgde, is overleden. Dan zijn er nog vaderdag en moederdag, de verjaardagen van de gezinsleden, de verjaardag van de overledene, de naamdagen, de verjaardag van het huwelijk, de verjaardag van het overlijden. Feestdagen zijn voor rouwenden vaak treurdagen, dagen van intens gemis en van groot verdriet. Het zijn dagen om in familiekring door te brengen, dagen waarop de afleiding van het werk, de school of andere activiteiten buitenshuis wegvalt. Het gezin en de familie worden des te meer geconfronteerd met het verlies. Men verwacht dat iedereen op dergelijke dagen nieuwe verbondenheid voelt. Door deze irrealistische verwachtingen wordt het gemis van een dierbare echter nog sterker geaccentueerd dan op andere momenten. Men kan de pijn niet vermijden, maar wel een aantal zaken ondernemen om de feestdagen beter te overleven. Er worden enkele suggesties voorgesteld.

Men kan vooraf plannen wat men op deze dagen wel en niet zal doen. Zich voorbereiden op deze dag maakt dat men in zekere zin vooraf enige controle kan uitoefenen. Het is belangrijk de gezinsleden te betrekken in de afspraken en ook te luisteren naar wat kinderen wensen te doen op deze dag. Men moet kiezen wat voor zichzelf en voor de familie het meest gepast lijkt op dat moment. Het moet geen plan zijn voor al de feesten die nog zullen volgen. Men maakt zich best nog geen zorgen voor de volgende jaren. Wat men plant voor dit jaar, kan het volgende jaar worden veranderd of herzien. Men zal dan op een ander punt zijn aangekomen in de rouwverwerking en in het leven. Vaak is de pijn die men vooraf vreest, erger dan de feestdag zelf. Guido Gezelle schrijft in een gedicht: ‘De mens lijdt het meest door ’t lijden dat hij vreest en dat nimmer op komt dagen, zodat hij meer te dragen heeft dan God hem te dragen geeft.’ Evenwel, men slaagt er zelden in zonder lijden en pijn de feestdagen door te komen.

Men dient er rekening mee te houden dat men nog niet op het gewone niveau kan functioneren. Men moet proberen uit te maken wat men aankan en wat niet. Men kan dan afspraken maken met familie en vrienden, zoals over: of men wenst samen te praten over de overledene; of men de verantwoordelijkheid voor het diner op zich kan nemen, ofwel wenst dat iemand anders ervoor zorgt; of men de feesten thuis wil vieren, ofwel op een andere plaats wenst te zijn. Dingen op een andere manier doen dan gewoonlijk, kan soms maken dat ze minder pijnlijk zijn. Men kan bijvoorbeeld de geschenken openen op de vooravond van Kerstmis in plaats van op de dag zelf. Men kan de nachtmis bijwonen in een andere kerk. Men kan anderen vragen iets te bakken, of de maaltijd gebruiken in het huis van de kinderen in plaats van in het eigen huis.

De inkopen organiseert men best vooraf. Men kan zich concentreren op enkele winkels, of een lijst opmaken en iemand vragen om alles mee te brengen. Ook kan men hulp vragen voor andere taken zoals het versieren van de kerstboom, zodat men niet alleen is met het verdriet. Men neemt best niet te veel op zich. Feestdagen zijn vermoeiende dagen voor iedereen en niet alleen voor de rouwende. Als rouwende moet men extra oppassen dat men zichzelf niet overvraagt. Overdadig eten, te veel alcohol en te lang opblijven: dat alles is vermoeiend voor iedereen. Voor de rouwende kan het echter uitputtend zijn en depressieve gevoelens versterken. Men staat immers voortdurend voor een dubbele opdracht: de gewone taken afwerken en daarnaast de emotionele arbeid voortzetten, die bestaat uit het afwerken van de rouwtaken. Het is nodig dat men voldoende tijd neemt voor zichzelf.

Belangrijk kan zijn iets symbolisch te doen. Men kan een speciale kaars branden ter nagedachtenis. Men kan herinneringen ophalen en het verdriet samen delen. Het is normaal dat men de overledene mist en dat men verdriet voelt. Men kan ook vragen dat iedereen op een kaartje iets opschrijft dat doet denken aan de overledene en men kan deze kaartjes aan de kerstboom hangen, zodat men ze samen kan lezen. Men kan ook iets doen voor anderen, bijvoorbeeld: een eenzame uitnodigen, een gift schenken ter nagedachtenis.

Feestdagen zijn voor rouwende kinderen niet alleen bijzondere dagen, maar ook dagen waarop ze het verdriet heel intens kunnen voelen. Het vooraf betrekken van de kinderen in het plannen van de feestdagen, kan helpen. Het komt erop aan dat men hun de kans geeft hun verdriet te uiten, zodat het eventueel gemeenschappelijk kan worden beleefd. De basisboodschap die men aan kinderen duidelijk kan maken, is dat verdriet te maken heeft met liefde die verloren is gegaan. Als men in saamhorigheid de feesten vooraf kan plannen, ook al voelt men de pijn, dan leeft toch iets door van de liefde, die tenslotte ook aan de basis ligt van het verdriet.

Ellen ervoer een schrijnend contrast tijdens de kerstdagen. De man van Ellen is in maart omgekomen bij een ongeval. Hij was 32 jaar oud. Ze schrijft over de eerste jaarwisseling nadien: ‘De kerstdagen en de jaarwisseling waren extra zwarte dagen. Normaliter dagen van warmte, vreugde, gezelligheid en geluk. Nu waren ze zo ondraaglijk, zo pijnlijk en zo onaanvaardbaar ! Het went echt niet. Ik heb nooit geweten wat huilen was, maar nu weet ik het echt. Door mijn grote verdriet en het leed dat ik draag, heb ik het gevoel niet te worden begrepen door de dichtste familie en vrienden. Dat maakt mij een totaal ander persoon. Ik was altijd zo open, eerlijk, oprecht, luisterbereid en bereidwillig ! Nu heb ik het gevoel steeds te moeten vechten voor mezelf. Ik moet me verdedigen en bouw een pantser rondom mij. Ik heb er genoeg van. Op afstand observeert men mij. Men geeft me adviezen, kritiek en eindeloze schuldgevoelens, omdat ik er niet in slaag eraan te beantwoorden. Waarom doen mensen plots zo vreemd tegenover iemand in een rouwproces ? Is dat voor hen draaglijker dan mee het verlies van mijn man te verwerken ? Ze zouden beter vragen hoe ik en de kinderen ons voelen. Maar dat domein raken ze niet aan. Ik ben zo met Roel en mezelf bezig. Nog steeds heb ik het gevoel hem weer te zien. Ik kijk uit naar het weerzien. Wat is er aan de hand ? Is het die plotse dood die ik niet kan plaatsen, verwerken of dragen ? Ik zoek Roel nog heel vaak. Voortdurend ben ik ontgoocheld en teleurgesteld. Ik blijf maar zwemmen en vind geen oever. Ik voel me zo machteloos, zo radeloos, verdrietig, jaloers, boos, en dan die ongelofelijke leegte... Het moeten missen is zo groot dat weinig of niets me kan raken. Mijn droom werd aan scherven geslagen. Ik voel me nu behoren tot die veel grotere massa van gehavende mensen. Mensen met een gebroken ideaalbeeld: ‘het ideaal’ om een gezin te stichten en daar bovenop een geëngageerd leven. Ooit hoop ik terug een semi-normaal gezinsleven op te bouwen, maar echt overtuigd ben ik nog niet. Ik ben blij dat ik naar jou kan schrijven op zulke dagen. Het heeft me veel baat gebracht in mijn rouwproces. Het was een steun, een parameter, een gevoel van zekerheid, een gevoel van gedragen worden naar een tijd waar ik ooit weer eens zal kunnen leven.’

Geloof en levensbeschouwing

In het zoeken naar zingeving kan het geloof of de levensbeschouwing een voorname rol spelen. Hiermee wordt niet gesuggereerd dat het geloof pasklare antwoorden aanreikt aan mensen in verdriet. Met het aandragen van God of pasklare antwoorden kan de uiting van verdriet veeleer worden afgeremd en de rouwverwerking gehinderd. Het is ook niet zo dat gelovige mensen er per definitie gemakkelijker toe komen het verlies van een dierbare te verwerken dan ongelovigen. Vanuit een gelovige levenshouding wordt men echter uitgenodigd dood en lijden in een breder perspectief te plaatsen. Er is niet alleen verlies, maar ook hoop en verwachting op een herenigd worden in een hiernamaals. Er is niet alleen verbrokenheid, maar ook een verwijzing naar verbondenheid over de grenzen van het leven heen. Een geloofsvisie kan helpen om het sterven van een dierbare niet alleen te beleven binnen het verhaal van de eigen levensgeschiedenis. Men wordt in het geloof uitgenodigd het verhaal tussen de wieg en het graf te zien als iets dat deel uitmaakt van een breder onderliggend verhaal van mensen, dat zij door de eeuwen heen aan elkaar hebben doorgegeven, zoals met name het verhaal van God met de mensen. Geloof bevat een uitnodiging om te zoeken naar een spiritualiteit, een visie en een wijze van leven, die de mens helpen zijn eigen levensverhaal in diepere samenhang te verstaan, zodat het sterven van dierbaren en het eigen sterven er ten einde deel van kunnen uitmaken.

Geloof verenigt mensen ook vaak in een geloofsgemeenschap waarin zorg en steun worden ervaren. In de gelovige rituelen bij afscheid wordt geprobeerd iets te verwoorden van de verbondenheid met een breder levensverhaal. Tevens kan ook worden opgeroepen tot steun en verbondenheid in het verdriet. Men kan mensen zowel inzicht als steun aanreiken om te komen tot een gezonde uiting van verdriet. Sommige rouwenden hebben grote moeite met het beeld van een rechtvaardige God. Hun agressie en opstandigheid kunnen zich dan ook op God richten. Het is zeer belangrijk dat deze agressie kan worden geuit als een normaal gevoel in elke rouwverwerking.

Het is zelden adequate troost om met religieuze woorden en aanbevelingen te komen, in plaats van aandachtig te luisteren naar de manier waarop rouwenden zelf houvast zoeken in hun geloof, of in hun verbijstering alle geloof afwijzen. Men mag niet vergeten dat een rouwende op de eerste plaats mens is, op de tweede plaats man of vrouw of kind, en dan gelovige. Pas als men weer mens wordt en man of vrouw, doorheen het verdriet, komt men ook gaandeweg weer toe aan het gelovig-zijn. Verdriet en rouw hebben veel weg van een verbroken verbinding. Pas op het moment dat de draden weer worden vastgemaakt aan die van andere mensen, waardoor de rouwende weer begint te leven en een zekere warmte in de menselijke contacten kan ervaren, pas dan herleeft ook de mogelijkheid contact met de Andere te maken. Dit houdt een pleidooi in om de rouwenden niet te snel met religieuze taal te overladen, maar om iets van de verbondenheid die het geloof uitdrukt, te laten voelen in tastbare aanwezigheid, in een luisterend contact. God heeft tenslotte geen andere handen, ogen en oren dan deze van de medemens. In een attente aanwezigheid laat men voor de gelovige iets doorklinken van de eigen zinservaring. Als men mensen ten diepste nabij is, zal men beseffen dat de waarom-vraag niet altijd kan worden opgelost. Ze vraagt ook niet altijd om te worden opgelost maar om te worden uitgehouden. In onoverkomelijke situaties van diep verdriet moet men zich niet in de eerste plaats afvragen wat men aan de rouwende moet zeggen, maar veeleer wat de mens in verdriet zelf te zeggen heeft. Pas dan is men echt aanwezig vanuit de diepste zin van het bestaan en creëert men geestelijke ruimte om het geloof van de ander te laten doorklinken.

Mensen die niet gelovig zijn – die van een vrijzinnige levensbeschouwing zijn – zoeken deze zingeving niet in een transcendente werkelijkheid maar in een verbondenheid tussen mensen, een voortleven in de herinnering en in menselijke waarden. Ook hier kan men troost betekenen door aandachtig te luisteren, te laten uitspreken van het eigen aanvoelen van zin en onzin, zodat men aansluiting vindt bij deze levensbeschouwing die in het eigen leven als houvast wordt ervaren.

Zelfhulpgroepen

Zelfhulpgroepen kunnen voor sommigen een bijzondere ondersteuning betekenen in hun verdriet en in hun zoektocht naar herstel. Zelfhulpgroepen zijn geen vervanging voor de professionele hulp, als deze nodig mocht zijn. De steun echter die men in zelfhulpgroepen ervaart, maakt dat sommigen die niet op eigen kracht alleen en met de hulp van hun natuurlijke omgeving hun verlies te boven kunnen komen, tot verwerking geraken zonder dat hiervoor meer gespecialiseerde hulp nodig is.

Een belangrijke sleutel om te begrijpen waarom zelfhulpgroepen zo belangrijk kunnen zijn, is de taal van de wederzijdse ervaring. Naast de professionele deskundigheid bestaat er zoiets als ervaringsdeskundigheid: deskundigheid van mensen die een gelijksoortig verlies hebben ervaren en kunnen spreken vanuit het leven hiermee. Men kan dit vergelijken met het beeld van iemand die zich in een bepaalde streek gaat vestigen. Vanuit de professionele kennis kent men de landkaart van de streek. Men kan elke weg, elke rivier situeren en men weet precies waar deze begint en eindigt. Als lotgenoot leeft men echter in het landschap. Men bekijkt van daaruit de weg en de rivier. Men weet dat deze bepaalde weg er anders bij ligt in de lente dan in een regenachtige herfst, in de morgen en in de avond, na een dag regen en na een droge zomer. Men kent de geur van bos en veld. De professionele zorgverlener leeft niet in het landschap, maar kent de landkaart. Beide kunnen belangrijk zijn. Een arts, een professioneel begeleider kan precies vertellen hoe de rouwverwerking in haar werk kan gaan. Een lotgenoot kan vertellen wat het betekent hier elke dag mee te leven, hoe men de feesten kan doorkomen en stilaan opnieuw aandacht voor de toekomst voelt groeien en hoe het verloren verleden op een bepaald moment minder dwingend kan worden. Een lotgenoot die reeds een stap verder is in het herstelproces, is vooral het levende teken en bewijs dat herstel na een zwaar verlies mogelijk is.

De waarde en betekenis die zelfhulpgroepen voor lotgenoten kunnen hebben, kunnen meer systematisch worden omschreven als volgt:

1. Het is een gelegenheid voor persoonlijke uitwisseling gebaseerd op een gemeenschappelijke en gedeelde ervaring, met mensen die hetzelfde hebben doorgemaakt. De wederkerigheid is zeer belangrijk. Iedereen geeft en ontvangt afwisselend.

2. Het is een kans om meer te leren over het gemeenschappelijke probleem. Men spreekt hier soms over ‘cognitief anti-gif’. Kennis en informatie kunnen mensen helpen om bepaalde reacties te voorzien, beter te begrijpen, zodat men zijn evenwicht kan bewaren.

3. Het gaat om vrijwillige hulpverlening. Er zijn geen kosten aan verbonden, wat voor sommigen helpt om de drempel te overschrijden.

4. Het is een kans om de eigen ervaring en beleving te normaliseren. Men ontdekt dat anderen dezelfde gevoelens en reacties meemaken en dat deze typisch zijn voor dergelijke omstandigheden. Het kan een grote opluchting zijn te ontdekken dat men niet zo gek is als men zelf denkt, maar vanuit de ervaring te horen dat anderen gelijksoortige ervaringen meemaken.

5. Men leert niet alleen uit de ervaring van anderen wat normale reacties en gevoelens zijn in de rouw, maar men kan ook leren hoe adequaat om te gaan met bepaalde problemen. Niemand heeft alle antwoorden. In groepsverband ontdekt men wat kan helpen om de feestdagen door te komen, hoe men in een werksituatie het stilzwijgen kan verbreken, hoe men met de school kan praten over het verdriet van de kinderen, wat men kan doen met de kleding van de overledene en hoe bepaalde herinneringen zowel pijn als troost kunnen betekenen. Men kan vanuit gelijksoortige ervaringen functioneren als rolmodel voor elkaar.

6. Door de voortdurende bevestiging die men kan ervaren in de groep, wordt men gestimuleerd opnieuw de situatie te leren beheersen, in plaats van zelf te worden beheerst door de omstandigheden. Het feit dat men bij elkaar zowel groei als terugval ervaart en dat men dat herkent in het eigen zoeken naar uitkomst, versterkt geleidelijk aan het gevoel van zelfwaarde. ‘Ik ben toch niet zo abnormaal.’

7. Het is een mogelijkheid gevoelens te ordenen. Door het uiten van gevoelens in een milieu waarin deze worden geaccepteerd, kan men ordening brengen in de chaos. Men kan ze geleidelijk aan op een rijtje zetten. Het eindeloos mogen vertellen van wat-en-hoe betekent uiteindelijk het een stukje-bij-stukjelaten-opbranden. In het zich opgenomen voelen en gedragen weten door meerdere mensen, voelt men troost. Troost heeft te maken met zwijgend nabijzijn, met vertrouwen en verbondenheid.

8. De steun blijft meestal niet beperkt tot de groepsbijeenkomsten. Iemand die het steeds ’s morgens bij het opstaan zeer moeilijk heeft, kan de volgende morgen een spontane telefoon krijgen van de persoon die naast hem zat in de groepsbijeenkomst. Iemand anders die nauwelijks nog vooruit kon, kreeg een hele middag bezoek van iemand uit de groep en het was een stimulans om opnieuw te geloven dat hij toch voor iemand de moeite waard was. Hiermee worden noden gelenigd die men niet steeds ter harte kan nemen binnen professionele zorgverleningsrelaties.

9. Zelfhulpgroepen geven aan mensen tevens de kans zowel geholpene als helper te zijn terzelfder tijd. Men kan concrete hulp en steun betekenen voor anderen. In het delen van de eigen ervaringen brengt men inzicht bij. Men leert van elkaar en aan elkaar hoe om te gaan met moeilijke ervaringen. Het gaat om wederzijdse hulpverlening: helpen en geholpen worden. Een van de belangrijkste effecten van zelfhulpgroepen ligt precies in het feit dat het zelfvertrouwen van de leden opnieuw wordt opgebouwd in het ervaren dat men in staat is voor anderen iets te doen en te betekenen. Weten dat men nuttig is voor iemand anders, is een van de beste geneesmiddelen in een periode van rouw of verdriet. Verdriet geeft mensen immers vaak een gevoel van nutteloosheid en waardeloosheid.

Bij bepaalde vormen van verlies ervaren mensen een zelfhulpgroep als de enige plaats waar ze echt met hun gevoelens en belevingen terechtkunnen. Dit is vooral het geval bij verliezen waartegenover in de samenleving een grote onwennigheid bestaat: kinderen van wie hun vader de moeder vermoordde; familieleden van iemand die door zelfdoding om het leven is gekomen; nabestaanden van aidspatiënten die zich gestigmatiseerd voelen; ouders van overleden kinderen die bij overlijden nog nauwelijks gekend waren door anderen. In een groep van lotgenoten kan men de erkenning vinden en de onvoorwaardelijke acceptatie, die men mist in de gewone samenleving.

Behoefte aan gespecialiseerde hulp

Er zijn situaties waarin de rouwende het verdriet niet te boven kan komen met de hulp van familie, vrienden of lotgenoten. Het verlies van een dierbaar iemand kan als een emotionele aardbeving het leven van de rouwende dooreengooien. Diverse gevoelens en reacties die niet abnormaal zijn tijdens een rouwproces (zie hoofdstuk 3), kunnen zo intens zijn dat men het gevoel heeft gek te worden. Een voortdurende en uitdrukkelijke ondersteuning en bevestiging door vrienden is meestal alles wat men nodig heeft. Soms denken vrienden te snel dat rouwenden zich koesteren in het verdriet. Verlies verwerken kan echter een langdurig proces zijn. Iemand beschreef het als voortploeteren door een eindeloos moeras. Men geraakt enkele stappen vooruit, zakt opnieuw weg in de modder, blijft een tijdlang steken, moet terug naar achteren uitwijken en via een lange bocht opnieuw proberen vooruit te geraken. Het stappen doorheen een moeras kan uitputtend zijn. Het vraagt regelmatige aanmoediging om te blijven verder gaan. Er zijn situaties waarin aanmoediging van de kant van vrienden en familie niet meer voldoende is en waarin professionele begeleiding is aangewezen. Sommigen lopen vast in hun rouw. Ze blijven steken tussen een verleden dat onherroepelijk voorbij is en een toekomst die nog moet worden geleefd.

Uit onderzoek weet men dat men grotere risico’s loopt in de rouwverwerking als er een voorgeschiedenis bestaat van psychische instabiliteit, van ernstige en chronische medische problemen, of als men een problematische of sterk afhankelijke relatie had met de overledene. Andere risicofactoren die de mogelijkheid van een pathologische rouwreactie verhogen, zijn de samenloop met andere stresserende levenservaringen zoals echtscheiding, verlies van job, verlies van meerdere personen terzelfder tijd of kort na elkaar, of het ontbreken van een ondersteunend netwerk van vrienden en familieleden. Het sterven van een kind of elke vorm van gewelddadige dood verhoogt ook de risico’s. Het zou echter veel te simplistisch zijn om iedereen die onder deze risicofactoren valt, te beschouwen als een kandidaat voor abnormale rouwreacties. Heel wat personen die duidelijk tot deze groepen behoren, maken een gezonde rouwverwerking door. Anderen die niet tot deze groepen behoren, zijn niet immuun voor een problematisch verloop van de rouw.

Als men verder worstelt met de opeenvolgende taken van de rouwarbeid (zie hoofdstuk 2), ook al zet men zowel stappen achteruit als vooruit, dan kan men ervan uitgaan dat men op een gezonde manier door het rouwproces heen gaat. Wat wijst dan op een pathologische rouwreactie ? In de pathologische rouw vertoont men niet totaal andere reacties dan in de normale rouw (zie hoofdstuk 2 en 3). Het gaat veeleer om gelijksoortige reacties die zich echter met een buitengewone intensiteit voordoen, die veel langer blijven duren zonder enige verandering, ofwel om het totaal uitblijven van normale rouwreacties. Het gaat hier dus veeleer om een kwantitatief dan een kwalitatief onderscheid. Blijven aanhouden is een belangrijk sleutelwoord: zowel het blijvend achterwege blijven van rouwgevoelens als het blijven voortduren van bepaalde reacties, zonder dat ze iets in intensiteit veranderen. De duur van bepaalde reacties varieert zeer sterk tussen verschillende personen en dit heeft ook te maken met de aard van de relatie met de overledene, de wijze van sterven, het verwachte of plotse karakter van de dood, de persoonlijkheid van de rouwende en de steun die men ervaart in de omgeving.

Aanwijzingen dat professionele hulp kan aangewezen zijn, is de aanwezigheid van volgende symptomen, die met aanhoudende intensiteit zes tot acht weken blijven voortduren: verwaarlozing van de eigen hygiëne; moeilijkheid om eenvoudige beslissingen te nemen; hyperactiviteit of dwangmatig praten; uitingen van angst, woede en schuld; verwardheid en geheugenproblemen; bezorgdheid over hallucinaties (zien en horen van dingen die er niet zijn); ernstige aantasting van het gevoel van zelfwaarde; voortdurend bezig-zijn met zelfveroordeling; depressieve gevoelens; mentale afwezigheid; ernstige verstoring van het sociaal functioneren (ervoor zorgen dat men voortdurend wordt uitgestoten door anderen, opgeven van goede sociale relaties, zich engageren in dubieuze sociale relaties); beginnen met, of een belangrijke toename van alcohol- en tabaksgebruik; lichamelijke klachten of symptomen; blijvend verlies van eetlust, of extreme eetdrang, en toenemend verlies van lichaamsgewicht; ernstige slapeloosheid; praten over de overledene in de tegenwoordige tijd of zich gedragen alsof de overledene nog leeft; actief denken aan zelfdoding; isolatie en ontbreken van een sociaal netwerk; ernstige problemen in de werksituatie (Zunin & Zunin, 1991; Rando, 1988).

Men mag zich niet vastpinnen op concrete indicaties zonder aandacht te geven aan alle specifieke omstandigheden van het concrete verlies en de factoren die de rouwreactie beïnvloeden. Bij het sterven van een kind zijn de normale reacties meestal intenser en langer van duur. Het verliezen bijvoorbeeld van beide ouders op hetzelfde moment, aangereden door een dronken chauffeur, maakt de rouwverwerking bijzonder zwaar. Wat pathologisch kan worden genoemd in de ene situatie, is het niet in de andere. De termijnen voor verwerken van een dubbel verlies op hetzelfde moment duren automatisch langer. Men moet het ene verlies na het andere verwerken.

Beatrijs huilde vooral om de dood van haar moeder. Beatrijs was zeventien jaar toen haar beide ouders verongelukten. Ze bleef alleen achter. Ze vertelde voortdurend over het gemis van haar moeder en nauwelijks over haar vader. Dat ontlokte regelmatig opmerkingen van vrienden en familie, dat ze wellicht veel meer van haar moeder hield dan van haar vader. Dit soort reacties maakte haar kwaad. Ze kon dit niet begrijpen. Ze had immers helemaal niet het gevoel dat ze minder van haar vader hield dan van haar moeder. Ze hadden echter beiden een andere rol in haar leven. Als meisje van zeventien ging ze met haar emotionele problemen eerst naar haar moeder. Het sterven van beide ouders was op de eerste plaats een groot emotioneel probleem. Ze miste zeer sterk een moeder om dit aan toe te vertrouwen. Als de wasmachi-ne stuk was, als ze aan het station stond te wachten op de tram naar huis of als ze met haar schoolrapport thuiskwam, kon ze in snikken uitbarsten om de dood van haar vader. Dit waren immers de momenten waarop ze eerst op vader rekende. Het was onmogelijk beide verliezen terzelfder tijd te verwerken. Beatrijs rouwde afwisselend en na elkaar om de dood van vader en van moeder, afhankelijk van het gemis op dat moment. Het dubbele verlies, het alleen achterblijven zonder enige voorbereiding, het gewelddadige ongeval, het feit dat ze door de sterke verminking van haar ouders niet meer de kans kreeg het stoffelijk overschot te groeten: dit alles verlengde het rouwproces. Dit betekent nog niet dat het om een pathologisch rouwproces ging.

Het is dus niet eenvoudig uit te maken of reacties professionele ondersteuning vragen, of nog kunnen worden opgevangen in het netwerk van betrokken en ondersteunende vrienden en familieleden. Bij een vastgelopen rouwproces is duidelijk professionele zorg vereist. Wanneer kan men echter met zekerheid spreken over ‘vastgelopen’ of over ‘pathologische’ rouw ? De zekerheid is niet zo belangrijk. Bij twijfel kan men iemand beter verwijzen naar een professionele begeleider. Het is beter daar vast te stellen in een verkennend en ondersteunend gesprek dat alles normaal verloopt, dan iemand te laten wegzakken in een diepe put.

Het is niet steeds gemakkelijk om aan te brengen bij een rouwende dat men de indruk heeft dat gespecialiseerde professionele hulp aangewezen is. Men kan dat het best op een open en eerlijke manier doen. Belangrijk is ervoor te zorgen dat verwijzen niet wordt beleefd als afwijzen of in de steek laten. Een voorbeeld hoe dit aan te pakken is het volgende.

Men kan vertellen dat men bezorgd is als men ziet hoe moeilijk de ander het heeft in deze dagen, dat men graag nog meer hulp en steun zou bieden. Men kan de ander verzekeren van zijn blijvende steun en bezorgdheid, maar dat men het gevoel heeft dat inzicht en begrip van een ander zeer waardevol zouden kunnen zijn. Men maakt duidelijk dat het niet de bedoeling is zelf minder aandacht te geven, maar dat men vanuit een eerlijkheid en een openheid echt de indruk heeft dat het advies van iemand die meer met deze problematiek vertrouwd is, aangewezen kan zijn. Iemand die een been heeft gebroken, zal niet aarzelen een arts op te zoeken voor behandeling. Het sterven van een dierbare of het meemaken van een ernstige verliessituatie is niet alleen een aanslag op het lichaam, maar raakt zowel geest, hart en lichaam. Professionele steun zoeken betekent niet dat men gek aan het worden is. Het betekent dat men zoekt wat men nodig heeft om optimaal te herstellen. Het is niet een teken van zwakte, maar juist een teken van rijpheid als men tijdig beroep doet op bijkomende hulp.

Het is mogelijk dat de rouwende op een aanbod van professionele hulp reageert met ontkenning en agressie. Men dient dit niet als een persoonlijke afwijzing te beschouwen. Het is moeilijk voor iemand in een rouwproces om dadelijk op een advies of een suggestie in te gaan. Het kan de ander ook in verlegenheid brengen. Agressie of afwijzing is een normale reactie bij verlegenheid. Men moet ook niet te sterk proberen het advies te verkopen. Ook al heeft men de indruk dat de rouwende het voorstel niet heeft gehoord of gewaardeerd op dat moment, het zaadje is geplant en het zal misschien later kiemen en vrucht dragen.

Nieuw leven vinden

Rouw en verdriet veranderen grondig het leven. Deze veranderingen kunnen uiteindelijk een positief of een negatief karakter krijgen. Men kan er rijker uit opstijgen. Men kan zich ook definitief verminkt voelen, omdat men een belangrijk deel van zichzelf heeft verloren. Als rouwende staat men voor de opdracht zelf te bepalen wat men met zijn verdere leven zal doen, nadat eenmaal de rouwarbeid is doorgewerkt. Men heeft niet gekozen voor de dood van een dierbaar iemand. Men kan echter wel kiezen hoe men zijn verdere leven zal laten bepalen doorheen het verlies. In de eerste periode van acute rouw kan men zeer moeilijk kiezen. Men wordt immers overvallen door de emoties en gevoelens, die eigen zijn aan de beleving van verlies (zie hoofdstuk 3). Iemand vergeleek de begintijd van de rouwverwerking met het schillen van een ui. Men verwijdert de ene schil na de andere en de ogen beginnen steeds meer te tranen. Er komt precies geen einde aan. Iemand anders vergeleek de periode na het sterven van een kind met wonen in een huis waar verdriet een kamer heeft. De deur van deze kamer staat in het begin permanent open. Daarna is ze af en toe dicht, maar men kan ze opendoen. Soms staat de deur ineens open op een moment dat men het niet verwacht. Na enige tijd kan men zelf beslissen wanneer men deze deur openzet, hoelang men in de kamer van verdriet vertoeft. Men kan beslissen of men iets wil doen met de rest van zijn leven, ofwel of men verbitterd zal blijven. Men kan het verlies een plaats geven in het leven, er iets uit leren, of men kan erop vastlopen en nooit meer enig risico nemen in het leven.

Hilde haalde kracht uit een brief uit hun verlovingstijd. Hilde was 32 jaar toen haar man stierf ten gevolge van een hersenbloeding. Ze bleef achter met drie kinderen. Haar werd weleens de vraag gesteld: ‘Kun je nog echt gelukkig zijn ?’ Ze dacht na over deze vraag en haar antwoord was: ‘Ja, ik ben gelukkig in mijn werk en in de reorganisatie van mijn leven. Men heeft feitelijk slechts twee mogelijkheden: ofwel treurt men en begint men aan niets nieuws meer; ofwel heeft men verdriet, vaak onzichtbaar en zeer diep, maar zoekt men er toch naar iets nieuws van het leven te maken. Deze kracht heb ik gevonden in een brief uit onze verlovingstijd, waarin mijn man me typeerde en bescheef waarom hij met mij door het leven wilde gaan. Dat heeft me gestimuleerd om weer iets van mijn bestaan te maken. Als ik werkelijk deze vrouw wilde blijven, moest ik al mijn moed bijeenrapen om ook nu nog aan zijn wens te voldoen. De pijn zal verzachten en de anderen zullen er gelukkig mee zijn. Zelf voel ik het ook zo aan.’

De positieve reacties kunnen zeer verschillend zijn. Sommigen beschrijven hoe ze doorheen het verlies anders zijn gaan kijken naar het leven en nu aandacht hebben voor aspecten waaraan ze vroeger voorbijgingen. Men kan meer aandacht krijgen voor de dierbaren die overblijven. Men kan door het sterven juist een stimulans vinden om veel bewuster en veel voller van het leven te houden. Men is zich nu meer bewust geworden van de kostbaarheid van het leven, maar ook van de fragiliteit ervan en het feit dat het leven zeer snel voorbij kan zijn. Dit besef kan een kracht worden om meer aandacht te geven aan de waarde van elke dag. Relaties met familie en vrienden kunnen veel meer naar waarde worden geschat. Ze worden niet meer als vanzelfsprekend beschouwd. Een dierbaar iemand verliezen roept bij velen een waardering op voor degenen die overblijven, tenminste na enige tijd, als de acute periode van rouw en verdriet stilaan wegebt. Veel rouwenden hebben nieuwe aspecten van hun persoonlijkheid ontdekt en ontwikkeld, die ze voorheen niet kenden. Ze hebben nieuwe interesses ontwikkeld, nieuwe relaties opgebouwd en een leven uitgebouwd dat in bepaalde opzichten meer voldoening geeft dan voorheen. Dit betekent niet dat men niet ernstig is geraakt door het verlies. Het betekent dat men, na een periode van verdriet en rouw, heeft gereageerd op het verlies op een manier die rijker heeft gemaakt. Men is als het ware door de loutering heen ontwikkeld tot een persoon die rijker en sterker is geworden.

Niet iedereen slaagt erin het verlies constructief om te buigen tot nieuwe kansen in het leven. Men kan ook hard, kil en gesloten worden. Het is een keuze waarvoor men staat. Men kan zelf de verantwoordelijkheid nemen. Het is niet juist het allemaal op de dood te schuiven. Dood en sterven behoren nu eenmaal tot het leven. Het kan een vroegtijdige of onterechte dood zijn. Maar ook onrecht behoort tot het menselijk bestaan. Men mag niet denken dat als men constructief omgaat met het verlies, en als men er iets uit probeert te leren voor het verdere leven, men dan niet geraakt is door het verlies, of dat men verraad pleegt aan de geliefde, of dat men zomaar het onrecht aanvaardt.

Herstel betekent niet dat men de overledene en het vroegere leven vergeet. Het betekent evenmin dat men geen relatie meer heeft met de overledene, of dat men zich permanent gelukkig voelt en geen pijn meer ervaart. Herstel betekent niet dat men niet meer wordt geraakt als men met bepaalde herinneringen wordt geconfronteerd. Het horen van de lievelingsmuziek van de overledene, het komen op een bepaalde plaats, het zien van een foto: het kan iemand opnieuw ontroeren. De feestdagen kunnen een mengeling van gevoelens van lief en leed oproepen, gelukkig om het samenzijn met goede vrienden en vertrouwden, en terzelfder tijd een intens gemis ervaren en een heimwee naar degene die er niet meer is. Opnieuw leven vinden na verdriet en verlies betekent niet dat men op bepaalde momenten niet kan wensen dat de overleden dierbare er nog zou zijn, dat hij nog kan delen in de vreugde, of mee trots zou kunnen zijn op bepaalde prestaties die men heeft gehaald. Herstel betekent niet dat er geen momenten van verdriet meer komen. Het betekent wel dat men opnieuw leert te leven met de rouw en het verlies, dat men opnieuw gezond kan functioneren zonder dat dit voortdurend in de war wordt gestuurd.

Om opnieuw echt van het leven te houden hoeft men de ander niet te vergeten. De mensen en de dingen die belangrijk zijn in het leven, draagt men mee in het hart en in gedachten. Dat is ook zo met de herinnering aan een dierbaar iemand. Men kan de herinnering zorgvuldig bewaren, zich blijven herinneren wat men wíl herinneren, vasthouden wat kostbaar is om vast te houden en laten gaan wat men beter los kan laten. En als men opnieuw leert houden van het leven en van de mensen, kan men de herinnering aan de overledene met zich meedragen. Door de combinatie van de herinnering en de nieuwe manier van zijn en omgaan die men heeft uitgebouwd, kan men zijn heden en toekomst verrijken zonder het belangrijke verleden te vergeten.

Het afsluiten van een herstelproces kan men vieren. Men kan de mensen die hebben geholpen in deze moeilijke periode inviteren voor een gezellig samenzijn. Als men niet houdt van feestjes, kan men erkentelijkheid ook uitdrukken met een brief, een attentie. Dankbaarheid uitdrukken kan een positief gevoel en nieuwe energie voortbrengen. Het is ook een manier om anderen te bemoedigen bij de inspanningen die ze hebben gedaan. Na een tijd van verliezen, overleven, herstellen komt er een tijd om opnieuw te genieten en te vieren.
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Een goed boek moet ons niet iets geven,

maar iets afnemen:

één van onze zekerheden.

J. GRESHOFF




NAWOORD

Dit boek is bedoeld als een gids die de weg kan wijzen naar meer persoonlijke zorg voor mensen in verdriet, in een vaak onpersoonlijke wereld. We hopen dat het zowel voor mensen in verdriet als voor zorgverleners, familieleden en vrienden vernieuwende inzichten, hoop en bemoediging mag brengen.

Een boek is zoiets als een ontmoeting tussen de lezer en de auteur. Bedenkingen en reflecties die opkomen tijdens de lectuur, mogen steeds aan de auteur worden toegestuurd (adres: Slagberg 2 – 3061 B-Leefdaal).
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En overigens, mijn zoon, wees gewaarschuwd;

er is geen einde aan het maken van veel boeken

en veel doorvorsen is afmatting voor het lichaam.

PREDIKER 12:12
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Helpen bij verlies en verdriet is een onmisbare gids voor al wie rou-
wende mensen en mensen met verdriet wil helpen. Het boek biedt
vele bruikbare inzichten en is geillustreerd met talrijke herkenbare
voorbeelden uit het dagelijkse leven. Naast verlies door de dood
besteedt de auteur ook aandacht aan andere verliessituaties, zoals
verlies van de gezondheid, van het werk, van een perspectief.

Helpen bij verlies en verdriet is een gids die thuishoort in elke huis-
kamer en op elke werktafel, niet om in één keer door te lezen, maar
om telkens weer ter hand te nemen wanneer je geconfronteerd
wordt met verdriet. Het is een uitstekend geschenkboek voor wie
zelf verdriet heeft of wie anderen wil helpen, doordat het doorheen
het verdriet perspectieven biedt om opnieuw te leren houden van het
leven.

4 Prof.dr. Manu Keirse
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